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LIDERANCA EM ENFERMAGEM: Saberes entre discentes de um Curso de
Bacharelado em Enfermagem

Talita da Silva Satiro?, http://lattes.cnpq.br/1225272829553997
Jucimary Almeida do Nascimento?, http://lattes.cnpq.br/6930368237205211
Resumo

Introducéo: A lideranca € uma competéncia constantemente exigida do enfermeiro dentro das
esferas assistencial e administrativa, sendo essencial dentro do processo formativo dos
académicos de enfermagem. Objetivo: analisar os saberes sobre lideranca entre discentes de
um curso de Bacharelado em Enfermagem de uma instituicdo de ensino superior do norte do
pais. Método: Trata-se de uma pesquisa descritiva com abordagem quali-quantitativa, realizada
com discentes finalistas do curso de Graduagdo em Enfermagem da Universidade do Estado do
Amazonas, nos periodos 2023.1 a 2024.1. A populacéo foi constituida por 96 discentes e apds
célculo amostral com intervalos de confianca a 90% e nivel de significancia assumido de 5%,
a amostra final foi de 72 discentes. Foi utilizado um instrumento estilo questionario adaptado
para coleta de dados na plataforma Google Forms e utilizada a estatisticas descritiva para
analise dos dados. Resultados: O nivel de conhecimentos dos discentes finalistas sobre
lideranga e suas respectivas competéncias ¢ extremamente positiva frente ao atual cenario
latino-brasileiro. Conclusdo: A profissionalizacdo dos discentes durante a graduagdo sobre
tematicas voltadas a lideranca infere numa formacdo de enfermeiros mais capacitados a
assumirem cargos de lideranca dentro dos servicos de saude.

Palavras-chave: Lideranca em Enfermagem; Estudantes de Enfermagem; Docentes de
Enfermagem; Inteligéncia Emocional.

Abstract

Introduction: Leadership is a skill that is constantly required of nurses in the care and
administrative spheres, and is essential in the training process of nursing students. Objective:
To analyze the knowledge about leadership among graduate nursing students at a higher
education institution in the north of the country. Method: This is a descriptive study with a
qualitative-quantitative approach, carried out with final-year graduate nursing students at the
Universidade do Estado do Amazonas, from 2023.1 to 2024.1. The population consisted of 96
students and after sample calculation with 90% confidence intervals and an assumed
significance level of 5%, the final sample was 71 students. An adapted questionnaire-style
instrument was used for data collection on the Google Forms platform and descriptive statistics
were used to analyze the data. Results: The final-year students' level of knowledge about
leadership and their respective competencies is extremely positive in relation to the current
Latin-Brazilian scenario. Conclusion: The professionalization of students during their graduate
studies on leadership issues results in nurses who are more qualified to take on leadership roles
within health services.

Key-words: Nursing Leadership; Nursing Students; Nursing Faculty; Emotional Intelligence.
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INTRODUCAO

A lideranca é entendida como o papel exercido por um individuo, intitulado lider, capaz
de influenciar um grupo de pessoas em direcdo ao alcance dos objetivos. Esper e Cunha®
interpretam a lideranga como um comportamento inerente ao individuo, que auxilia no
autodesenvolvimento coletivo a partir do encorajamento das capacidades fisicas e psicoldgicas
positivas de cada sujeito. A lideranca é constantemente exigida na atuacdo dos enfermeiros,
pois possibilita influenciar sua equipe de modo que possa assegurar uma assisténcia focada nas
necessidades tanto do paciente quanto de sua rede de apoio®*),

A identificacdo dos perfis de lideranca dentro da comunidade académica sao
ferramentas essenciais para 0 autoconhecimento desses estudantes dentro do contexto
assistencial e administrativo, para que assim haja satisfacdo da equipe e melhor gestdo do
cuidado™. Esses perfis sd0 moldados e baseados a partir de uma combinagio de elementos
intrinsecos ao individuo. Quando fundidos, elucidam o caminho, as acles e as percepgdes

daquele sujeito, tendo a finalidade de ampliar o modo de gerenciar sua equipe®.

Com o desenvolvimento da Teoria das Relagdes Humanas, por Elton Mayo e
colaboradores, surgia a definicdo de trés tipos de lideranca: autocratica, democratica e liberal®.
A lideranca autocrética é caracterizada por concentrar o poder da tomada de deciséo na figura
do lider, restringindo o espaco da equipe para deliberacdes em cima das decisfes e limitando o

desenvolvimento de solugdes criativas(”.

A lideranca liberal tem como caracteristica promover 0 maximo de liberdade aos
colaboradores para a realizacdo de suas atividades, além de delegar a responsabilidade quase
total da tomada de decisdo para eles. O lider possui participacdo minima dentro do grupo, por

vezes tendo a funcdo de orientar superficialmente sobre as metas estipuladas a equipe”.

O estilo de lideranca democratico engloba seus colaboradores no processo de tomada
de deciséo, tendo o lider o papel de facilitador. Esse tipo de lideranca tende a praticar a escuta
ativa em grupo, para que juntos entrem em concordancia sobre qual o melhor caminho a ser

seguido, almejando obter o melhor resultado®.

Com o passar dos anos e avangar das tecnologias, adaptacdes foram feitas dentro da
temética, na intencdo de melhorar o desempenho da equipe e a satisfacdo do usuério, onde

novos modelos de lideranca foram criados®”9). Dentro desses novos modelos, podemos citar:



a liderancga coaching, carismatica, situacional, auténtica, transacional e transformacional. De
todo modo, todas os estilos de liderangas fornecem a viséo e o caminho de como guiar a equipe
até o alcance dos objetivos, adaptando-se ao modus operandi de cada lider.

Mesmo a lideranca sendo uma das principais competéncias necessarias para formacao
de enfermeiros, segundo a DCNs de 2001, a preparacao profissional pelas instituicdes de ensino
superior ainda é focada no aspecto assistencial, deixando de lado a praticabilidade da gestdo em
enfermagem e saude™?. Isso produz um atraso nas concepgdes da gestao e no papel de lideranca
que, independente do ambiente que este profissional esteja inserido, séo habilidades implicadas

e esperadas do enfermeiro, mesmo que este seja recém-formado®%),

O reconhecimento das singularidades de cada lider, desde a graduacao, oportuniza ndo
somente o desenvolvimento e aperfeicoamento de habilidades para nortear o grupo a alcancar
objetivos em comum, mas também a capacidade de gerenciar conflitos e negociagoes,
comunicar-se de forma assertiva e adaptar-se a eventos nio planejados*®. E através da
lideranca que se constroi os papéis desempenhados pela equipe e 0s seus respectivos

desdobramentos das atividades delegadas.

Acredita-se que sdo poucos os individuos que executam de forma natural o papel de
lider. Muitos necessitam de um periodo de tempo, descoberta e treinamento para ocupar um
cargo de lideranca, sendo a experiéncia dentro da funcdo um grande potencializador para o

melhor desempenho como lider?,

Promover o exercicio da lideranca entre académicos de enfermagem leva-os a um maior
embasamento e seguranca durante o processo de tomada de decisdo, no manejo de equipes
subdimensionadas e na assisténcia ao paciente frente a escassez de recursos materiais nas
instituicOes hospitalares. Essas fungdes precisam estar articuladas, de modo a garantir a
qualidade do cuidado prestado pelos enfermeiros. Quanto mais cedo tematicas ligadas a
lideranca e modelos de lideranca forem pautados com os académicos de enfermagem, maior
sera sua afinidade com esse cargo, propiciando a melhora de sua desenvoltura para lidar com

situacBes que requerem tomada de decisdo e resolubilidade de conflitos®®).

Sabendo que os profissionais da enfermagem séo vistos como modelos dentro da gestao
em saude, dado sua integracdo com os conceitos administrativos, sua capacidade em aplica-los
na area clinica e a propensdo em liderar a equipe de modo assertivo, questiona-se qual o nivel

de conhecimento dos académicos de enfermagem finalistas sobre a importancia da lideranga no



ambiente assistencial e qual o perfil de lideranga mais adotada por eles? Dessa forma, este
trabalho teve como objetivo analisar os saberes sobre lideranca entre discentes de um curso de

graduacao em enfermagem de uma instituicdo de ensino superior do norte do pais.
METODO

Trata-se de uma pesquisa descritiva com abordagem quali-quantitativa, realizada com
discentes dos ultimos periodos do curso de Graduacdo em Enfermagem da Escola Superior de
Ciéncias da Saude da Universidade do Estado do Amazonas (UEA).

A Escola Superior de Ciéncias da Saude da Universidade do Estado do Amazonas
(ESA/UEA) oferece desde 2001 o curso de Bacharelado em Enfermagem, atualmente com nota
méaxima no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE). Ele oferece o curso de
forma integral, atendendo a Diretriz Curricular Nacional do Curso de Graduagdo em
Enfermagem (DCN/ENF).

A populacéo foi constituida por 96 discentes e apds calculo amostral com intervalos de
confianca a 90% e nivel de significancia assumido de 5%, a amostra final foi de 72 discentes.
Foram incluidos na pesquisa discentes finalistas, dos periodos de 2023.1, 2023.2 e 2024.1,
regularmente matriculados nos componentes curriculares do curso de Graduacdo em

Enfermagem.

A coleta de dados foi realizada no periodo de dezembro de 2023 a fevereiro de 2024
pelo ambiente virtual utilizando um questionario adaptado para coleta de dados na plataforma
Google Forms, disponibilizado através do link https://forms.gle/umgmexkMMdeK7qVz7. Os
dados coletados foram analisados utilizando a estatistica descritiva por meio de frequéncia
absoluta, frequéncia relativa, média, mediana e do coeficiente de correlacdo de Pearson
apresentados em formas de Tabelas e Gréaficos construidos por meio do programa Microsoft
Office — Excel for Windows®.

Esta pesquisa seguiu todos os preceitos éticos de uma pesquisa com seres humanos,
sendo aprovada pelo Comité de Etica e Pesquisa da Universidade do Estado do Amazonas, sob
0 nimero CAAE: 75966123.1.0000.5016.


https://forms.gle/umqmexkMMdeK7qVz7

RESULTADOS
Caracterizagao dos participantes do estudo

Foram incluidos nesta pesquisa um total de 72 discentes de enfermagem dos ultimos
periodos do curso, sendo 56 (77,78%) do género feminino, com média de idade de 24 anos, 39
(54,17%) se autodeclarando pardo e 61 (84,72%) tendo solteiro como principal status do estado
civil. A maioria (n = 41; 56,94%) séo procedentes de municipios localizados no interior do
Estado do Amazonas. Entre os participantes, houve um predominio da Religido Catdlica, onde
34 (47,22%) responderam ser praticantes do catolicismo (Tabela 1).

Ainda referente aos dados sociodemograficos, 0 maior quantitativo de respostas, (n =
24; 34,72%), sdo provenientes dos académicos que, no periodo de 2023.2, estdo cursando o 9°
periodo; 27 (37,50%) relatam ter ingressado no Curso de Bacharelado em Enfermagem em
2019 e 54 (75%) declaram estar com a situacdo do curso regularizado (Tabela 1).

Quando questionados se o curso de enfermagem foi a primeira opcao de escolha, 40
(55,56%) responderam “sim”. A maioria (n = 71; 98,61%), também respondeu de forma
positiva quando questionados se “Vocé se identificou com o curso de enfermagem?”. Indagados
sobre “Em qual(ais) periodo(os) vocé escutou a tematica sobre lideranga”, 42 (58,33%)
responderam que foi no 8° periodo, semestre no qual € ministrado a disciplina de Gestdo em
Enfermagem e Saude. Em relacdo a si considerarem um lider, 52 (72,22%) dos participantes

responderam de forma afirmativa (Tabela 1).

Tabela 1. Caracterizacdo sociodemografica dos participantes da pesquisa. Manaus, Amazonas,
2024.

Caracteristicas f %
Género

Feminino 56 77,78
Masculino 15 20,83
Outros 01 1,39
Idade

20 - 25 anos 62 86,11
26 - 30 anos 08 11,11
> 30 anos 02 2,78
Raca

Parda 39 54,17
Branca 26 36,11
Indigena 06 8,33
Amarela 01 1,39
Estado Civil

Solteiro(a)

61

84,72



Casado(a)

Divorciado(a)

Unido estavel

Estado

Interior do Amazonas
Capital do Estado

Outros Estados/Pais
Religido

Catolica

Evangélica

Cristd

Outras Religides
Nenhuma Religido
Periodo atual do curso
10°

90

Egresso

Ano de ingresso No curso
2019

2018

Outros anos

Situagdo do curso
Regular

Irregular

"0 curso de enfermagem foi sua primeira op¢do?"'
Sim

Né&o

""Vocé se identificou com o curso de enfermagem?"'
Sim

Né&o

"Em qual(ais) periodo(os) vocé escutou a tematica sobre lideranca?"

Somente 8° periodo

A partir do 6° periodo

Desde o inicio da graduacéo
""Vocé se considera um lider?"
Sim

Néo

09
01
01

41
28
03

34
08
07
10
13

22
28
22

27
25
20

54
18

40
32

71
01

42
18
12

52
20

12,50
1,39
1,39

56,94
38,89
4,17

47,22
11,11
9,72
13,89
18,06

30,56
38,89
30,56

37,50
34,72
27,78

75,00
25,00

55,56
44,44

98,61
1,39

58,33
25,00
16,67

72,22
27,78

Competéncias e estilos de liderancas identificaveis entre os discentes

No momento que perguntados sobre quais caracteristicas sdo importantes para ter uma

boa lideranca, foi evidenciado que os atributos, “Tomada de decisdo” ¢ “Planejamento”, (n =

68; 94%), “Boa comunicag¢do” e “Trabalho em equipe”, (n = 67; 93%), e “Inteligéncia

emocional”, (n = 60; 83%), foram o0s mais indicados pelos participantes para se exercer uma

boa lideranca (Figura 1).



Tomada de decisdo NG 68 (94%)
Planejamento I 63 (94%)
Boa comunicacéo NN 67 (93%)
Trabalho em equipe I 67 (93%)
Inteligéncia emocional GGG 60 (83%)
Relag&o interpessoal NN 53 (81%)
Empatia I 48 (67%)
Carisma I 44 (619%)
Unidade de comando NN 29 (40%)

Figura 1. Principais caracteristicas para se ter uma boa lideranca. Fonte: Elaborado pelas

pesquisadoras.

Referente a quais estilos de lideranca os participantes conhecem, foi observado que os
estilo “Democratico” (n = 71; 99%), “Autocratico” (n = 67; 93%), e “Liberal” (n = 67; 93%),
foram os mais escolhidos entre as respostas, seguidos da lideranga do tipo “Coaching” (n = 59;
82%) e “Carismatica” (n = 54; 75%) (Figura 2). J4 o estilo de lideranca mais identificavel entre
os discentes foi o “Democratico”, onde 41 (70,67%) dos participantes optaram se identificar

esse estilo como seu modus operandi (Figura 3).

Lideranca Democratica I 71 (99%)
Lideranca Autocratica I 67 (93%)
Lideranca Liberal I 67 (93%)
Lideranca Coaching I 59 (82%)

Lideranca Carismatica I 54 (75%)

Lideranca Situacional I 48 (68%)

Lideranca Transformacional NN 43 (60%0)

Lideranca Auténtica I 39 (54%)
Lideranca Transacional NN 35 (49%)

Figura 2. Estilos de lideranga mais conhecidos pelos discentes de enfermagem. Fonte:

Elaborado pelas pesquisadoras.



Lideranca Democratica I 52 (72%)
Lideranca Carismatica NN 13 (17%)

Lideranca Situacional N 10 (14%)

Lideranca Liberal N 9 (13%)
Lideranca Autocratica [N 7 (10%)
Lideranca Auténtica I 4 (6%)
Lideranca Transformacional Il 4 (6%)

Lideranca Transacional Il 2 (3%)

Lideranca Coaching M 1 (1,39%)

Figura 3. Estilos de lideranga nos quais os discentes mais se identificam. Fonte: Elaborado

pelas pesquisadoras
Compreensao dos discentes sobre caracteristicas que integram a Lideranca

Buscando compreender o entendimento dos discentes sobre o conceito de Lideranca,
percebeu-se que a maioria dos participantes entende que lideranca é uma habilidade a ser
desenvolvida, capaz de nortear um grupo de pessoas a alcangar um objetivo em comum. O lider
tem a responsabilidade de planejar as atividades de sua equipe, trazer resolubilidade para os
problemas encontrados, exercer a tomada de decisdes, promover continuamente uma
comunicacdo assertiva entre individuos, além de instruir e motivar seus colaboradores,

conforme relatos a seguir:

Lideranca é a habilidade de se estar a frente de algo, seja um evento, tarefa e/ ou
pessoas, de modo que, intercale e interpasse por toda questdo organizacional, como
planejamento e levantamento de estratégias para se haver um bom resultado daquilo
que se deseja. Lideranca também € saber transmitir ideias de modo que haja
comunicado assertiva, é dividir tarefas e delegar fungdes. E olhar o todo de forma
ampla e estar atento a quaisquer desvios dos objetivos proposto. Lideranga é ser
exemplo para si e para os outros (P7).

Entendo a lideranca como um direcionamento ndo autoritario, como algo instrutivo
e que também pode ser desenvolvida (P9).

E a capacidade de arcar com a responsabilidade de tomar decisdes por um grupo e
de organizar e definir tarefas dentro desse grupo. Além de estar preparado para
solucionar intercorréncias e problemas externos ou internos do ambiente,
interpessoais ou de natureza material (P32).

Lideranca tem a ver com guiar, orientar, coordenar pessoas, de maneira empatica,
respeitosa em busca de alcangar um objetivo comum a equipe, o que também inclui
instruir e educar quando necessario, gerenciar conflitos, tomar decisdes e etc. (P46)



Lideranca é a habilidade de guiar um grupo visando um objetivo em comum (P55).

Indagados acerca da sua percepcdo ao serem colocados numa posicdo de lider, os
discentes apontaram como principal caracteristica, para se exercer uma boa lideranca, a
manuten¢do da comunicacgdo entre equipe, priorizando as opinides dos colaboradores para,
assim, efetuar uma tomada de decisdo. Outro atributo bastante citado entre as respostas dos
participantes foi sobre delegar as funcdes e atividades conforme as demandas externas, levando
em consideracdo a individualidade de cada pessoa integrante da equipe. As falas a seguir
demonstram as observacdes feitas pelos discentes:

Me enxergo como um lider calmo, observador, que valoriza a opinido dos outros e
gue toma as rédeas quando é preciso. A comunicacao € indispensavel (P3).

Apesar de estudar sobre todas as formas de lideranca ainda me encontro no processo
de evolucdo. Hoje posso perceber que sou uma pessoa carismatica que gosta de
conquistar a equipe, porém possuo uma voz de comando muito forte, que pode me
ajudar na lideranca, mas pode me afastar da equipe, por isso busco um equilibrio.
Gosto de conhecer as pessoas e assim buscar seus pontos forte e fraquezas, porém
ndo somente deixando a pessoa em sua zona de conforto, mas tentando ensina-la
outras atividades, trabalhando a confianca. Procuro entender todos os pontos de vista
e para basear minhas decisdes, porém sempre voltadas para o bem da equipe (P4).

Em um trabalho em equipe, por exemplo, observo as caracteristicas de cada pessoa
e ajusto as tarefas de acordo com as necessidades e lido com cada um de uma forma,
visando obter bons resultados sem sobrecarregar ninguém (P6).

Me vejo como um lider que consegue se adaptar as situacfes, sempre levando em
consideracgdo as individualidades de cada um (P25).

Quando estou como lider costumo buscar conhecer minha equipe para podermos
delimitar nossos objetivos e metas de acordo com as capacidades de todos, gosto de
abrir uma margem de decis@o dentro de cada demanda para os liderados otimizando
a resolucéo de intercorréncias, e priorizo o didlogo sempre (P32).

Como uma pessoa que busca ouvir a opinido e sugestdo de todos os membros para
poder decidir em conjunto qual € a melhor opcéo (P56).

Destaca-se, no entanto, aqueles que, quando questionados sobre como se enxergavam
liderando, relatam ndo se sentirem confortaveis ou afirmam néo terem vocacéo para tal, mesmo
ja tendo estado a frente de uma equipe, conforme os depoimentos a seguir:

N&o acredito que consiga liderar de maneira efetiva um grupo, pois tenho dificuldade
de lidar com decisdes e me impor como lider (P2).

Na verdade, eu ndo me vejo sendo lider, porém, em muitas situacfes eu ja tomei a
frente sem ao menos perceber que eu estava de certa forma liderando (P5).

N&o me vejo muito como lider, acredito que ndo tenho uma boa comunicagdo, mas
sempre que € necessario desenvolver atividades nessa funcdo busco ser mais
democratica possivel (P27).



Ainda n&o me vejo como uma lider. Acredito que esse processo esta em consolidagéo.
Né&o compreendo ainda qual o meu perfil, mas ja sei alguns pontos que devo priorizar
para poder envolver meus liderados nos objetivos principais da equipe (P31).

Uma lider sem vocacdo, que apesar de um bom preparo académico ndo se ver
liderando uma equipe, sala (P35).

N&o me vejo como lider (P41).

A identificacdo dos perfis e habilidades de cada discente levou a reflexdo de quais
aspectos, dentro da lideranga, precisam ser aprendidas ou desenvolvidas para tornar-se um bom
lider, sendo referido entre os participantes a melhora da comunicacéao e dialogo com a equipe,
a construgdo constante e manutengdo da inteligéncia emocional e o desenvolvimento da
firmeza, seguridade e confianca, tanto para a tomada de decisfes, quanto para a resolucao de

conflitos, como citado nas falas abaixo:

Uma boa comunicagéo e inteligéncia emocional (P5).
Inteligéncia emocional para lidar melhor com situacGes de conflito (P6).

O que devo aprender: saber delegar e depois cobrar por responsabilidades assumidas
pelos liderados. Aprender a: realizar correc@es (seja equipe, pessoa) de forma a ndo
ferir ou diminuir mais gerar reflexdo e transformacéao. Devo praticar: Resolucéo de
conflitos, para aprimoramento e aperfeicoamento do lidar com determinadas
situacgdes (P7).

Melhorar a comunicacéo e oralidade bem como desenvolver a relacdo interpessoal
(P12).

Devo aprender a ser mais firme na lideranca, mas néo a ponto de me tornar uma lider
autocratica. Acredito que encontrar o equilibrio no desempenho de lideranga é o
caminho para me tornar uma lider melhor (P16).

N&o ter medo de errar, investir no meu equilibro emocional, saber aceitar opiniGes
alheias sobre minhas estratégias (P29).

Trabalhar mais a parte de inteligéncia emocional para saber lidar cm (com) as
diferentes situa¢Bes que ocorrem no dia a dia (P34).

Habilidades comunicativas e gerenciamento de tempo (P57).
Dimenséo das competéncias alusivas a lideranca

Os participantes ao serem questionados sobre a capacidade de delegar funcdes, tracar
planos alinhados com as estratégias da equipe, manter a produtividade e foco, prover
resolubilidade com adaptabilidade diante a situacGes inesperadas, agir de modo assertivo
durante a tomada de decisdo e construir uma relacdo compreensiva e colaborativa entre seus

colaboradores, demonstraram possuir tais competéncias desenvolvidas (Tabela 2).



Os participantes em relagdo as questdes “Vocé possui a capacidade de controlar
emogdes, mesmo em situacdes dificeis?”; “Vocé possui a capacidade de manter sua
produtividade, qualidade e competéncia, durante os desafios e as mudancas?”’; “VVocé possui a
capacidade de prever, tentar antever possiveis resultados de agdes?” e “Vocé possui a
capacidade de decidir e agir, mesmo contrariando interesses de alguns, assumindo a
responsabilidade de seus atos, independente dos resultados?”, demonstraram apresentar estas
capacidades ainda em processo de desenvolvimento (Tabela 2).

Vale ressaltar que as questdes “Vocé possui a capacidade de comportar-se solidaria e
colaborativamente com as pessoas com as quais trabalha ou interage?”’; “VVocé possui a
capacidade de estimular os demais integrantes do grupo, sem preconceitos e sem preferéncias?"
e “Vocé possui a capacidade de compreender as necessidades individuais e coletivas e
promover o equilibrio entre elas?” evidenciaram ser competéncias altamente desenvolvidas
entre os participantes, recebendo respostas extremamente positivas entre as variaveis (4) e (5)
(Tabela 2).

Tabela 2. Competéncias alusivas a lideranca segundo a Escala de Autoavaliacdo feita por
Freitas Jr; Klein; Fargundes (2015). Manaus, Amazonas, 2024.

Competéncias alusivas a lideranca (1) (2) (3) (4) (5)

3.1. Vocé possui a capacidade de ouvir e
considerar as pessoas com as quais trabalha 00 (0%) 04 (6%) 9 (13%) 35 (49%) 24 (33%)
ou interage?

3.2. Vocé possui a cgpamdade de transmitir 01(1%) 05(7%) 22 (31%) 30 (42%) 14 (19%)
ordens e determinacdes?

3.3. Vocé possui a capacidade de controlar
emocOes, mesmo em situacdes dificeis?
3.4. Vocé possui a capacidade de manter sua
produtividade, qualidade e competéncia, 00 (0%) 10 (14%) 27 (38%) 28 (39%) 7 (10%)
durante os desafios e as mudancas?

3.5. Vocé possui a capacidade de manter o
foco na acédo que desenvolve?

3.6. VVocé possui a capacidade de criar face
a novos desafios e resolver problemas 03 (4%) 08 (11%) 24 (33%) 26 (36%) 11 (15%)
inesperados?

3.7. Vocé possui a capacidade de prever,

tentar antever possiveis resultados de 01 (1%) 05 (7%) 27 (37%) 33 (46%) 6 (8%)
acoes?

3.8. Vocé possui a capacidade de executar

um planejamento alinhado com a estratégia 00 (0%) 03 (4%) 14 (19%) 42 (58%) 13 (18%)
da organizacéo, ou do grupo?

3.9. Vocé possui a capacidade de

estabelecer aliangas ou parcerias visando 01 (1%) 02 (3%) 11 (15%) 35 (49%) 23 (32%)
atingir determinados objetivos?

3.10. Vocé possui a capacidade de avaliar e
refletir sobre os resultados de suas decisdes?

00 (0%) 10 (14%) 25 (35%) 24 (33%) 13 (18%)

00 (0%) 05 (7%) 21(29%) 30 (42%) 16 (22%)

00 (0%) 03 (4%) 8(11%) 37 (51%) 24 (33%)



3.11. Vocé possui a capacidade de decidir e
agir, mesmo contrariando interesses de
alguns, assumindo a responsabilidade de
seus atos, independente dos resultados?
3.12. Vocé possui a capacidade de
compreender e avaliar diferentes tipos de 02 (3%) 03 (4%) 19 (26%) 32 (44%) 16 (22%)
alternativas em uma tomada de decisdo?
3.13. Vocé possui a capacidade de
comportar-se solidaria e colaborativamente
com as pessoas com as quais trabalha ou
interage?

3.14. VVocé possui a capacidade de estimular
os demais integrantes do grupo, sem 00 (0%) 01 (1%) 09 (13%) 33 (46%) 29 (40%)
preconceitos e sem preferéncias?"

3.15. Vocé possui a capacidade de

compreender as necessidades individuais e 01 (1%) 03 (4%) 11 (15%) 29 (40%) 28 (39%)
coletivas e promover o equilibrio entre elas?

01 (1%) 05(7%) 25(35%) 31 (43%) 10 (14%)

00 (0%) 02 (3%) 06 (8%) 32 (44%) 32 (44%)

Legenda: Estagio de desenvolvimento da competéncia: (1) Competéncia ndo desenvolvida; (2) Competéncia em
inicio de desenvolvimento; (3) Competéncia parcialmente desenvolvida; (4) Competéncia desenvolvida; (5)
Competéncia em nivel de exceléncia.

DISCUSSAO

O curso de Graduagdo em Enfermagem estudado é constituido por jovens mulheres
pardas na faixa etaria de 20 a 25 anos. Esse resultado corrobora tanto com os dados obtidos a
partir do Censo de 2022 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no qual
demonstra que a populacdo amazonense é composta por pessoas jovens e pardas®, quanto com
o cenario mundial da profisséo, onde o maior quantitativo de profissionais pertence ao género

feminino®®),

Pela forca de trabalho na enfermagem ser um campo dominado pelas mulheres, é
comum associar os cuidados ofertados pela profissdo como sendo atribui¢cGes naturalmente
femininas, trazendo uma visao patriarcalista da mulher em sociedade sempre sendo aquela ha
tomar posse de um papel que visa o cuidado®”®. Enquanto isso, a populagio masculina que
ocupa o0s cargos de enfermagem é constantemente descredibilizada ao escolherem essa
profissdo como carreira, sofrendo assédio e sendo estigmatizados como individuos insatisfeitos

que buscavam cursar medicina como primeira op¢do de escolha*®29),

Mesmo havendo uma identificacdo pessoal extremamente positiva com 0 curso no
altimo ano da graduacdo, podendo ser justificado pela compatibilidade entre caracteristicas
individuais e as atribuicdes do enfermeiro®, o fato de a enfermagem ainda n&o ser vista como
primeira op¢do por uma parcela dos académicos demonstra a desvalorizagdo da mesma como

profissdo técnico-cientifica, tanto pela sociedade quanto pelo mercado de trabalho®?.



A desvalorizacdo também pode ser vista quando a enfermagem brasileira é constituida
majoritariamente por profissionais de nivel médio, onde os enfermeiros com nivel superior séo
a minoria dentro da categoria, cenério este diferente do mundial(16). O pouco incentivo a
profissionalizagdo do enfermeiro, principalmente em campos voltados para lideranga, tem-se
mostrado alarmante no Brasil, evidenciando a vulnerabilidade dos profissionais da enfermagem

frente a cargos de lideranca®®2%,

Sendo a lideranga uma das principais competéncias exigidas no campo profissional, as
graduacdes em enfermagem ainda buscam focalizar o ensino de seus enfermeiros na area
assistencial, dificultando um desenvolvimento organico de aptiddes intrinsecas de um lider e
indo até mesmo caminho contrario ao que foi estabelecido em 2001 pelas Diretrizes
Curriculares Nacionais do Curso de Graduagio em Enfermagem (DCN/ENF)®011),

Um estudo com discentes do curso de enfermagem de uma universidade publica do
Nordeste do Brasil, evidenciou as lacunas na formacdo dos académicos com relacdo a
aprendizagem de contetdos voltados para a lideranca. Em um dos relatos, € demonstrado a
consciéncia por partes dos discentes da importancia da profissionalizacéo de lideres dentro da

graduagdo, mas que mesmo assim existe um déficit dentro dos componentes curriculares®?,

Estudos realizados na regido sudeste do pais trouxeram a perspectiva da lideranca por
parte dos académicos e profissionais. Neles, a lideranca é vista como algo indissociavel ao
enfermeiro que, por sua vez, deve possuir a capacidade de direcionar, instruir, coordenar e
conduzir a equipe, principalmente frente a situacdes de crise ou que demandem uma tomada de

decisdo imediata, corroborando com os respectivos achados na pesquisa(>29),

Os estilos de liderancas que englobam os colaboradores no processo de tomada de
decisdo sdo os mais predominantes entre os discentes. Tracando um panorama com outros
estudos, foi observado que entre os enfermeiros, tanto em posicdes de chefia quanto de
subserviéncia, ha uma tendéncia na escolha de modelos de lideranca que promovam a
integralizacdo das opinides, ideias, pensamentos e solugdes dos colaborados no processo de
tomada de decisdo, onde o lider, nesses estilos, possui papel de instrutor e guia para sua

equipe®’-30),

Habilidades como tomada de decisdo, planejamento, comunicacdo e trabalho em equipe
demonstram ser pecas fundamentais para se desenvolver uma boa lideranca. Um estudo

realizado com enfermeiros das federages do Parana, Santa Catarina e Bahia apontou que



caracteristicas que envolvem responsabilidade, comprometimento, respeito, organizacdo e

comunicago sdo importantes para qualificacdo do enfermeiro liderGY,

O planejamento e a tomada de decisdo mostraram ser as competéncias mais importantes
de um lider, visto que a organizacdo das atividades da equipe contribui para a melhora da
qualidade do cuidado, além de promover uma continuidade na assisténcia prestada, e a tomada
de decisdo é fundamental para guiar os colaboradores a solu¢Ges mais seguras e com resultados

mais satisfatorios@632),

A comunicacdo e o trabalho em equipe também demonstraram ser atributos
extremamente essenciais para o desenvolvimento de um bom lider, uma vez que atraves delas
é possivel estabelecer relagdes interpessoais, promover a confianca e seguridade entre seus
colaboradores, além de auxiliar na mediacdo de conflitos*®32), Entre os profissionais da
enfermagem, o didlogo e a interrelagdo com a equipe tornam-se indispensaveis para a boa

convivéncia, bem-estar e melhora da qualidade de vidas dos colaboradores®?).

Um estudo realizado com profissionais da enfermagem de um hospital publico
determinou que a comunicacao, e ademais caracteristicas que fazem referéncia a inteligéncia
emocional, sdo competéncias que contribuem para a construcdo de uma boa relacao tanto com
a equipe quanto com os pacientes, possibilitando um aumento na satisfacdo no ambiente de

trabalho entre colaboradores e a melhora na qualidade do cuidado ao usuério®.

A inteligéncia emocional despontou como sendo a habilidade mais dificil de ser aplicada
entre os discentes deste estudo, uma vez que relataram ter essa competéncia parcialmente
desenvolvida em questdes que fazem alusdo a essa tematica. Enfermeiros entrevistados em um
hospital do sul do pais, reafirmaram a relevancia de o lider possuir estabilidade e controle
emocional a frente da negociacao de conflitos e tomada de decisdes, com base na resolutividade

dialogada e confianca entre os colaboradores®?.

Um estudo internacional realizado no oriente médio, demonstrou que os profissionais
frequentemente se utilizavam de saberes abrangidos na inteligéncia emocional para
implementar estratégias de negociacdo de conflitos em seus ambientes de trabalho, e que a¢bes
que visavam estimular a colaboracdo dos ademais integrantes da equipe no processo de

resolubilidade de um problema eram os mais adotados pelos enfermeiros®®.

Os discentes evidenciaram ndo se sentirem aptos a exercerem cargos de lideranga em

suas equipes, mesmo estando no Ultimo ano da graduacdo. Assim, é importante ressaltar a



necessidade do desenvolvimento de competéncias como boa comunicacgdo, inteligéncia
emocional, tomada de decisdo, planejamento, trabalho em equipe e negociacdo de conflitos
durante a graduacdo, e até mesmo durante sua vida profissional, ja que sdo caracteristicas

esperadas de qualquer enfermeiro em qualquer cenario, mesmo aqueles recém-formados®“=®,

Mesmo com algumas lacunas a serem preenchidas, a pesquisa revelou que o nivel de
profissionalizacdo de lideres dentro da graduacdo em enfermagem estd em acordo com as
normativas da DNC/ENF. As competéncias exigidas pelo enfermeiro estdo indo além do campo
assistencial, sendo requerido habilidades comunicativas, de desenvolvimento interpessoal,
inteligéncia emocional, planejamento e organizacdo para que seja alcancada a melhor tomada

de decisdo e o melhor relacionamento com os colaboradores.

Como limitacéo, o fato de parte da populacéo ser composta por discentes em periodo de
Estagio Rural e egressos da universidade, houve uma diminui¢do da adesdo dos mesmos na
pesquisa, devido a modalidade da coleta de dados ser através de um endereco eletronico. Outro
fator limitante pode estar relacionado com a centralizacdo da pesquisa em apenas uma
instituicdo publica de ensino superior, onde caso englobado outras IES, haveria uma maior

participacao dos académicos ao estudo.
CONCLUSAO

A pesquisa evidenciou que a profissionalizacdo dos enfermeiros do Amazonas em areas
gerenciais durante a graduacdo estd cada vez mais qualificada, abarcando um conhecimento
técnico-cientifico além do campo assistencial. A formacédo de profissionais da enfermagem
capacitados a assumirem cargos de lideranca dentro dos servicos de salde desponta ser um

grande avanco para a enfermagem latino-brasileira.

O nivel de conhecimento sobre lideranca por parte dos discentes mostra-se
extremamente positiva frente ao cenério brasileiro, revelando o cumprimento das normativas
estabelecidas pela DCN/ENF, em 2001. O referido estudo demonstra que, apesar de haverem
determinadas vulnerabilidades a serem trabalhadas na academia, muito se progrediu na

formacdo e profissionalizacdo dos enfermeiros nortistas.

Por fim, as habilidades que levam o enfermeiro a exercer o papel de um lider assertivo
sdo aquelas que priorizam a integracdo dos colaboradores na construgéo de resolucgdes para

demandas e problemas, estimulam a comunicacdo e didlogo com a equipe, promovem uma



relacdo de boa convivéncia entre individuos e auxiliam na distribuicdo de funcGes equivalentes

as competéncias de cada sujeito.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Caro discente do Curso de Graduacdo em Enfermagem da Escola Superior de Ciéncias da Saude
da Universidade do Estado do Amazonas, solicitamos sua participacdo e colaboragdo na
pesquisa intitulada LIDERANCA EM ENFERMAGEM: Saberes entre discentes de um
Curso de Bacharelado em Enfermagem. Muito grata pela sua participagédo

Questionario n° Data: / / Horario: :

1. DADOS SOCIODEMOGRAFICOS
1. 1 Idade:

1.2. Sexo:

1.3. Raga: Amarela ( ) Branca ( ) Parda ( ) Negra ( ) Indigena ( )

1.4. Religido:
1.5. Estado civil: Solteiro(a) ( ) Casado(a) ( ) Divorciado(a) ( ) Viavo(a) ( ) Outros ( )

1.6. Naturalidade/Naturalidade (Cidade/Estado/Pais):

1.7. Anos de ingresso no curso:

1.8. Periodo atual:

1.9 Situacédo no curso: Regular () Irregular ()

1.10 O curso de enfermagem foi sua primeira op¢do: Sim () Néo ( )
1.11 Vocé se identificou com o curso de Enfermagem Sim () Nao ( )

1.12: Vocé se considera um lider: Sim ( ) Nao

2. PRIMEIRA PARTE DA AUTOAVALIACAO DA COMPETENCIA DE
LIDERANCA (FREITAS; KLEIN; FAGUNDES, 2015)

A seguir serd apresentada a primeira parte autoavaliacdo, que tem o objetivo de avaliar o seu
grau de entendimento do conceito de lideranca e como vocé se vé como lider.

Conceito

trabalhado Questoes Respostas

O que vocé entende por lideranca?

Explique como vocé se vé como lider.
Conhecimento
sobre lideranca

Com suas palavras, 0 que vocé acha
que deve aprender ou praticar para
desenvolver-se como lider ou tornar-
se um lider melhor?




3. SEGUNDA PARTE DA AUTOAVALIACAO DA COMPETENCIA DE LIDERANCA
(FREITAS; KLEIN; FAGUNDES, 2015)

Avalie em que estdgio vocé considera que estd o desenvolvimento da sua competéncia de
lideranca, a partir das capacidades abaixo mencionadas, usando a seguinte escala:

Estégio de desenvolvimento da
competéncia

Definicéo

(1) Competéncia néo
desenvolvida

Né&o tem lembranca de alguma situacédo que tenha
vivenciado para o desenvolvimento dessa competéncia.

(2) Competéncia em inicio de
desenvolvimento

Ja vivenciou uma situacéo relacionada a essa
competéncia, porém, ndo teve uma acao compativel
com o desenvolvimento da mesma.

(3) Competéncia parcialmente
desenvolvida

Ja vivenciou uma situacao relacionada a essa
competéncia, teve uma acdo compativel com o
desenvolvimento da mesma, porém ndo obteve o
resultado desejado.

(4) Competéncia desenvolvida

Ja vivenciou uma situacao relacionada a essa
competéncia, teve uma acao que permitiu que o
resultado desejado fosse atingido.

(5) Competéncia em nivel de
exceléncia

Ja vivenciou varias situacdes relacionadas a essa
competéncia, e sempre tem agdes que permitem que 0s
resultados desejados sejam atingidos.

Utilizando a escala acima de estagio de desenvolvimento responda o quadro abaixo:

Conceito Estagio de
Capacidade de... desenvolvimento da
trabalhado A
competéncia
Relacionam(.anto Ouvir e considerar as pessoas com as quais 1020304050
Interpessoal; trabalha ou interage
Transmitir ordens e determinagdes 10)20)3040)5()
Controlar emocdes, mesmo em situacoes 10)020)30)4()5()
dificeis
Resiliéncia/ Manter sua produtividade, qualidade e 10)020)30)4()5()
Adaptacdo face as | competéncia, durante os desafios e as
mudancas; mudancas
Manter o foco na acéo que desenvolve 1002(0)30)40)50)
Capacidade de criar face a novos desafiose |1()2()3()4()5()
resolver problemas inesperados;




Planejamento e
Viséo Sistémica
(estratégica)

Prever, tentar antever possiveis resultados de
acoes

1020304050

Executar um planejamento alinhado com a 10)20)30)4()5()
estratégia da organizacéo, ou do grupo;
Estabelecer aliancas ou parcerias |1()2()3()4()5()
visando atingir determinados objetivos.
Tomada de Avaliar e refletir sobre os resultadosdesuas |[1()2()3()4()5()
Deciséo decisdes
Decidir e agir, mesmo contrariando interesses 1020304050
de alguns, assumindo a responsabilidade de
seus atos, independentemente dos resultados.
Compreender e avaliar diferentes tipos de 1020304050)
alternativas em uma tomada de decisao
Comportar-se solidaria e colaborativamente 10)20)30)4(0)5(0)
Estimular (para com as pessoas com as quais trabalha ou
que o liderado se interage
motive) Estimular os demais integrantes do grupo, [1()2()3()4()5()
sem preconceitos e sem preferéncias
Compreender as necessidades individuais e 1002(0)3(0)40)50)

coletivas e promover o equilibrio entre elas




