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CHAGAS, Suzy Dayana Pereira Chagas. A IMPORTANCIA DO PROGRAMA
FORMANDO CIDADAO PARA A REDUCAO DOS ATOS INFRACIONAIS E PARA O
FORTALECIMENTO DA CULTURA DA NAO VIOLENCIA.

RESUMO

Esta pesquisa propde como tema de estudo “A importancia dos programas sociais para a
reducdo dos atos infracionais”. Deste modo, o objetivo geral da pesquisa é avaliar a
efetividade do Programa Formando Cidadao, bases situadas na cidade de Manaus, no tocante
a prevencao do cometimento de atos infracionais, bem como a massificacdo da cultura da ndo
violéncia. Dentre os objetivos especificos estdo: levantar os indices de evasdo dos
participantes do Programa Formando Cidad&o, descrever a percepgdo dos integrantes do
Programa Formando Cidad&o, discutir se as acdes desenvolvidas no Programa Formando
Cidaddo tém levado os adolescentes participantes a refletirem de forma critica as
consequéncias da violéncia cometida e sofrida, e, por fim, propor um modelo de avaliacdo
para aferir os resultados alcancados pelo Programa Formando Cidadao no tocante a prevencéao
e fortalecimento da cultura da ndo violéncia. O método utilizado para desenvolver a pesquisa
foi o levantamento bibliogréfico, a pesquisa de campo e a pesquisa documental, tendo como
sujeitos da pesquisa de campo, 0s gestores do programa e 0S menores participantes do
programa acima citado. Os resultados apontaram para a consecucgédo da efetividade pretendida
com a realizacdo do programa, no que se refere a prevencdo e fortalecimento da cultura de paz
(cultura da ndo violéncia).

Palavras-chave: Programas Sociais. Atos Infracionais. Politicas Publicas. Programa
Formando Cidadao.



CHAGAS, SUZY DAYANA PEREIRA CHAGAS. THE IMPORTANCE OF THE
FORMING CITIZEN PROGRAM FOR THE REDUCTION OF INFRACTIONS AND FOR
THE STRENGTHENING OF THE CULTURE OF NON-VIOLENCE.

ABSTRACT

This research proposes as a theme of study "The importance of social programs for the
reduction of infractions”. Thus, the general objective of the research is to evaluate the
effectiveness of the Forming Citizen Program, bases located in the city of Manaus, regarding
the decrease in the commission of infractions, as well as massification of the culture of non-
violence. Among the specific objectives are: to raise the evasion rates of the Forming Citizen
Program participants, to describe the perception of the members of the Forming Citizen
Program, to discuss if the actions developed in the Forming Citizen Program have led
participating adolescents to critically reflect the consequences of violence committed and
suffered, and finally, propose a model of evaluation to measure the results achieved by the
Program Training Citizens with respect to prevention and strengthening of the culture of non-
violence. The method used to develop the research was the bibliographical survey, the field
research and the documentary research, having as subjects of the field research, program
managers and the minor participants of the Forming Citizen Program. The results pointed to
the achievement of the desired effectiveness with the implementation of the program,
specifically with regard to the prevention and strengthening of a culture of peace (culture of
non-violence).

Keywords: Social Programs. Acts infractions. Public Policy. Forming Citizen Program.
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INTRODUCAO

No viés dos direitos humanos consagrados por meio das geracdes de direito, segundo
Ramos (2012), firmaram-se, na primeira geracdo: os direitos civis e politicos, também
chamados de direitos de liberdade; na segunda geracdo, foram firmados os direitos sociais,
denominados também de direitos de igualdade; na terceira geracdo, sdo estabelecidos os
direitos difusos ou direitos de solidariedade; e para autores como Bonavides (2009), existe
ainda a quarta geracdo, que compreende os direitos a democracia, a informacdo e ao
pluralismo. A pesquisa a ser apresentada ndo tem por objetivo abordar as discussdes que
envolvem as geracdes e/ou dimensdes dos direitos humanos, porém, é importante sim o

entendimento sobre os direitos da segunda geracao.

Os direitos da segunda geracéo sao tutelados pela Constituicdo Federal (CF) de 1988,
sendo essa, um marco na transcricdo e detalhamento desses direitos que, em seu art. 6°
considera como direitos sociais, 0s direitos a educacdo, saude, trabalho, moradia, transporte,
lazer, seguranga, previdéncia social, protecdo a maternidade e a infancia e assisténcia aos
desamparados. Na primeira geracdo dos direitos humanos, tem-se um estado passivo onde o
Estado s6 age se demandado. Na segunda geracdo, o papel do estado é ativo, ou seja, cabe ao

estado materializar os direitos sociais tutelados pela CF.

Com a finalidade de terem suas demandas supridas, muitas sdo as cobrancas advindas
da sociedade no sentido de acOes efetivas do Estado para a manutencdo e garantia do
atendimento aos Direitos Sociais, 0s quais podem ser tratados como aqueles que exigem
atuacdo estatal de forma positiva (PANSIERI, 2003). O dever de agir é obrigacdo do Estado e
isso ndo se discute. No entanto, cabe a sociedade conhecer seus direitos para entdo cobrar
acOes do estado e conhecendo suas necessidades serd capaz de cobrar acbes concretas, para
problemas pontuais.

No que tange aos direitos assegurados as criancas e aos adolescentes, 0s mesmos
direitos sociais elencados no art. 6°, combinados com o Capitulo VII, ambos da CF;
combinados com a Lei n° 8.069 de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA); séo
ordenamentos juridicos que adotam a Doutrina Juridica da Prote¢do Integral em desfavor da

Doutrina Juridica do Menor em Situacdo Irregular.

A Doutrina Juridica do Menor em Situacdo Irregular foi adotada pelo Cddigo de
Menores de 1979 — Lei n° 6.697/79 e de maneira sucinta, pode-se afirmar que deixava de lado
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0s aspectos preventivos das agdes para o publico alvo, voltando-se para as agdes reativas.
Nesta doutrina ainda ndo se adotava a concepcdo de crianga e adolescente como sujeitos de

direito.

A Doutrina Juridica da Protecdo Integral foi consagrada pela Convencéo Internacional
dos Direitos da Crianca e do Adolescente, aprovada pela Organizacdo das Nagdes Unidas
(ONU) em 1989 e ratificada pelo Brasil por meio do Decreto n° 99.710/90. A Doutrina
Juridica da Protecdo Integral fundamenta-se de maneira oposta a doutrina anterior, a crianca e
0 adolescente passam a ser vistos como sujeitos de direito, os quais tém assegurados, com

absoluta prioridade, seus direitos - art. 227 da CF.

No entanto, apesar de serem reconhecidos como sujeitos de direitos, os quais devem
ter assegurado desenvolvimento saudavel e digno, € cada vez maior o nimero de adolescentes
que cometem atos infracionais, surgindo a necessidade de criacdo de politicas voltadas para
esse publico.

Vale esclarecer que esse trabalho trata da importancia dos programas sociais para a
reducdo dos atos infracionais, os quais juridicamente s6 sdo possiveis de serem cometidos por
adolescentes. Algumas abordagens apresentadas, nesta pesquisa, S80 comuns as criancas e aos
adolescentes, dai serem mencionados juntos em alguns momentos da pesquisa. No entanto,

ndo se deve perder de vista que o interesse é Gnico e exclusivo no adolescente.

O Anuério Brasileiro de Seguranca Publica (ABSP) de 2015 mostra como a violéncia,
em suas multiplas faces, envolvendo adolescentes, tem aumentado ao longo dos anos,
afirmando que entre os anos de 1993 e 2014 aumentou em 443% o namero de adolescentes
cumprindo medidas socioeducativas. Informa ainda que do total de homicidios esclarecidos
no Brasil, 10,7% foram cometidos por adolescentes (ABSP, 2015, p. 6). Acerca dos atos
infracionais mais cometidos 0 ABSP 2015 traz que:

Sobre os atos infracionais praticados, predominam o roubo, que representa 42% do
total de atos infracionais registrados no ano de 2013 em todo o pais, seguido pelo
trafico de drogas, que representa 24,8% dos atos infracionais registrados. Em

seguida vem o homicidio, com 9,2%; o furto, com 3,6%; a tentativa de homicidio,
com 3,1%; o porte ilegal de arma de fogo, com 2,4%; e o latrocinio, com 2,0%.

No Anexo A e no Anexo B é possivel acompanhar as informagbes para o estado do
Amazonas, bem como para as demais unidades da federacdo, sendo o primeiro atinente ao

numero de “Adolescentes em conflito com a lei, por medidas privativas de liberdade Brasil e
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Unidades da Federacdo — 2012-2013” e o segundo atinente aos “Atos infracionais Brasil ¢
Unidades da Federagdo — 2013” por tipificacao.

O ABSP de 2016 ndo dedicou capitulo aos adolescentes em conflito com a lei. O
ABSP de 2017, por sua vez, é mais completo ao trazer informacbes que permitem
comparacg0es e analise historica no aumento do cometimento dos atos infracionais. No Anexo
C, se extraem as informac0es referentes aos atos infracionais, por tipo, para todas as unidades
da federacdo no ano de 2014; no Anexo D, se tem uma série da evolucdo dos atos
infracionais, que compreende do ano de 2011 ao ano de 2014, por tipo; e, no Anexo E, se tem
a evolucao do numero de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa no periodo
de 1996 a 2014.

No dia 09 de agosto do corrente ano, foi publicada na pagina do Férum de Seguranca
Publica uma prévia do ABSP 2018 — o infografico, método de calculo dos grupos de
qualidade da informacéo e tabelas com as informacg6es que possivelmente serdo utilizados na
versdo final do ABSP 2018. Os dados disponibilizados até entdo ndo trazem nenhuma

informacao que envolva criangas e adolescentes.

Fazendo-se entdo uma breve leitura dos numeros apresentados pelo ABSP 2015 e
ABSP 2017, se percebe que urge a criacdo de mais ac¢oes voltadas para os adolescentes cujo
objetivo seja a prevencdo do cometimento de atos infracionais, bem como a manutengdo do
previsto no art. 227 da CF, de forma a potencializar a cultura da ndo violéncia. Nesse sentido,
o Estado é o responsavel pela promocdo de politicas pablicas que visem diminuir as
diferencas sociais; € o responsavel pelas politicas sociais, as quais visam a integracdo social

dos adolescentes.

No entanto, muitos sdo os exemplos de ac¢des dirigidas as criancas e aos adolescentes
que ndo sdo iniciativas de 6rgaos com competéncia exclusiva para tal. A Secretaria de Estado
de Assisténcia Social (SEAS) é um exemplo de 6rgdo com competéncia exclusiva, em
oposicao a Policia Militar do Amazonas (PMAM), a qual cabe exclusivamente, segundo o 85°

do art. 144 da CF, o policiamento ostensivo e a preservacdo da ordem publica.

A “preservagao da ordem publica”, por sua vez, vai muito além do atendimento de
ocorréncias e/ou viaturas e homens nas ruas para inibir a acdo de possiveis cidadaos
infratores. Atuar preventivamente envolve a¢des que antecedem o comportamento delituoso e

0 pensar em cometer um ato contrario a lei, que aproximem a comunidade da policia militar.
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Nesse sentido, a PMAM desenvolve vérias acBes de carater preventivo, como por
exemplo: visita solidaria, visita comunitaria, Projeto Santa Bola, PROERD (o0 qual atende ndo
somente as criangas e aos adolescentes, atende também aos pais), Programa Maria da Penha
(um programa que envolve varios Orgaos), além de acles desenvolvidas nas CICOM’s,

voltadas principalmente para adolescentes e criangas da comunidade.

Além das acGes mencionadas, a PMAM desenvolve acbes preventivas por meio do
Programa Formando Cidadéo, o qual tem sede em todas as &reas da cidade de Manaus (Norte,
Sul, Centro-Sul, Leste, Oeste e Centro-Oeste). Por ser um programa que atua principalmente
no eixo da prevencao e por estd em funcionamento desde 1997, trabalhando com adolescentes
do sexo masculino, é que foi selecionado para subsidiar a tematica: a importancia do
Programa Formando Cidad&o para a reducdo dos atos infracionais na cidade de Manaus e 0

fortalecimento da cultura da néo violéncia, discutida nessa pesquisa.

O tema apresentado conduz a seguinte problemética: O Programa Formando Cidadédo
atende os objetivos institucionais no que tange a prevencao, mantendo os menores, que dele
participam, distantes do cometimento de atos infracionais, contribui assim para a reducao de

praticas delituosas e alicercamento da cultura da ndo violéncia?

A pesquisa se utilizard das questdes norteadoras abaixo apresentadas, as quais serdo
respondidas ao longo da dissertagéo:

1. Um programa de cunho social conduzido pela PMAM é capaz de contribuir para a
reducdo do cometimento dos atos infracionais?

2. O Programa Formando Cidaddo da PMAM propicia a seus participantes o
desenvolvimento de uma consciéncia cidadd e o alicercamento da cultura da ndo

violéncia entre os jovens que do programa participam?

Com a finalidade de melhor desenvolver este estudo, tem-se por objetivo geral: avaliar
a efetividade do Programa Formando Cidadao, bases situadas na cidade de Manaus, no
tocante a prevencdo do cometimento de atos infracionais, bem como massificacdo da cultura
da ndo violéncia. Para se alcangar o objetivo geral apresentado, foram tracados os seguintes

objetivos especificos:

e Levantar os indices de evasdo dos participantes do Programa Formando Cidadao,

descrevendo possiveis causas;
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e Descrever a percepcdo dos envolvidos - gestores e monitores, acerca do Programa
Formando Cidadao levando em consideracdo o Projeto Politico Pedagogico e grade curricular
do Programa Formando Cidadé&o;

e Discutir se as acOes desenvolvidas no Programa Formando Cidaddo tem levado os
adolescentes participantes a refletirem de forma critica as consequéncias da violéncia
cometida e sofrida;

e Propor um modelo de avaliagéo para aferir os resultados alcancados pelo Programa

Formando Cidad&o no tocante a prevencao e fortalecimento da cultura da ndo violéncia.

O conceito de efetividade deve ser entendido nesta pesquisa como a mensuracao dos

resultados e beneficios decorrentes da acdo publica (CASTRO, 2006, p. 5).

Quanto ao ultimo objetivo especifico, segundo Belloni et al (2003, p. 10) em uma
avaliacdo institucional busca-se abordar de modo global e sistematico, a instituicdo,
analisando as politicas institucionais, os programas e projetos desenvolvidos para a
implementacdo de tais politicas; é examinado o atendimento aos objetivos de cada uma das
politicas e projetos, assim como a consecucao dos objetivos e finalidades da instituicdo, isto &,

sua missao institucional.

A misséo institucional da PMAM é “Preservar a Ordem Publica e 0 Meio Ambiente do
Estado do Amazonas, mediante um Policiamento Ostensivo de Exceléncia, a visdo é Ser
referéncia nacional como Instituicdo de preservacao da Ordem Publica e do Meio Ambiente”,
tudo isso pautado em valores como o aprimoramento, camaradagem, civismo, coragem,
devotamento, espirito de preservacdo do meio ambiente, honestidade, justica e verdade, tudo
isso alicercado nos principios da hierarquia, disciplina e eficacia (Portal Institucional da
PMAM).

Tanto a missdo quanto a visdo da PMAM convalidam as propostas de aproximagao
com a sociedade e apesar de no momento de suas formulagbes ndo terem levado em
consideracdo a filosofia de policiamento comunitéario — ndo por discordancia da filosofia, mas
por ndo ser um assunto que a época tinha o destaque que hoje possue, nota-se que as agdes de
prevencdo hoje desenvolvidas pela Instituicdo, em parceria ou ndo com outros 0rgaos ou
mesmo com pessoas fisicas e/ou juridicas, tém por fim a prevencao atraves da aproximacao

com a comunidade.
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Belloni et al (2003, p. 10) afirmam ainda que no momento da avaliagdo da politica
publica, as instituicGes envolvidas, sejam na formulacdo ou na implementacdo da politica
publica, ndo devem ser parte do objeto avaliado. No entanto, para a abordagem em epigrafe é
condicdo sine qua non levar em consideracdo que o programa objeto de estudo € desenvolvido

por uma instituicdo militar, qual seja, a PMAM.



CAPITULO 1 - CONCEITUANDO ESTADO, POLITICA, POLITICAS PUBLICAS E
POLITICAS SOCIALIS.

Antes de se abordar o Programa Formando Cidaddo propriamente dito, € necessario
que se realize uma revisao da literatura que trata sobre politica e suas diversas composicdes,
estas adotadas de acordo com o contexto que se pretende relacioné-la, quando se trata da coisa

publica.

1.1 CONCEITO DE POLITICA E DE ESTADO.

Para conceituar politica é preciso levar em consideracdo algumas bases racionais, que
caminham desde a polis (cidade) grega até o éthos contemporaneo, embora esta ultima
expressdo grega esteja ligada ao sentido amplo de ética, ou ainda uso/costume de ser e/ou agir

do homem grego, ambas, mesmo distintas, caminham em sinergia.

No significado moderno de politica, temos a palavra derivada da polis (politikés) que
se traduz em tudo que é relativo a cidade — civil, urbano, publico e até social ou sociavel. Este
termo, politica, foi usado durante muito tempo para referenciar obras relativas ao estudo das

atividades dos seres humanos, que de alguma forma designam as coisas do Estado.

No universo grego classico, Aristdteles entende a politica como uma ciéncia que
utiliza as demais, indo além, ao legislar sobre o que devemos fazer e abster. Dessa forma, a
finalidade desta ciéncia se inclui nas finalidades das outras culminando, portanto, no bem do

homem.

Este modo de ver, aristotélico, oferece condigdes razoaveis para se obter referéncias
conceituais em relacdo a politica:

[...] o homem é por natureza uma (sic) animal social, [...] que tem o dom da fala. [...] Mas

a fala tem a finalidade de indicar o conveniente e 0 nocivo, e portanto também o justo e o

injusto; a caracteristica especifica do homem em comparagdo com 0s outros animais é que

somente ele tem o sentimento do bem e do mal, do justo e do injusto e de outras

qualidades morais, e € a comunidade de seres com tal sentimento que constitui a familia e
a cidade (ARISTOTELES, 1997, p. 15, Politica 1252b).

Percebe-se que, para Aristoteles, 0 homem ¢ um “animal” social, que por natureza se
faz comunidade por convivéncia com seus semelhantes que possuem a capacidade da fala.
Esta capacidade e condicéo lhes trazem a nocéo do bem e do mal, das qualidades morais dos

justos e injustos, que sdo desenvolvidas, dentre outros meios, através da educacdo para a
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promocdo do bem comum como finalidade. De maneira que os individuos ndo se associam

somente para viver, mas para viver bem.

Comunidades surgem nesta esteira pela tendéncia natural das pessoas de se agruparem,
e nesta forma ninguém pode garantir seu bem se ndo através da familia ou de alguma forma
de governo. Destes agrupamentos familiares surgem aldeias na forma do que se chama de

cidade, onde a finalidade reside na virtude de seus integrantes para um bem comum.

Para esta pesquisa o0 conceito de comunidade desenvolvido por Ténnies (1947) apud
Silva & Hespanhol (2016) atende os objetivos. Tonnies define comunidade primeiramente
como a afinidade decorrente dos lagcos de sangue e, no segundo momento, como 0s lacos
decorrentes da aproximacao espacial e espiritual. Ténnies afirma ainda que as caracteristicas
das comunidades podem estar relacionadas a parentesco, vizinhanca e amizade. Esta pesquisa
se restringe aos aspectos da comunidade relacionados as aproximag@es espaciais (vizinhos e
escolas, por exemplo) e aos lacos de sangue, 0os aspectos decorrentes da aproximacgéo

espiritual ndo foram abordados neste estudo.

Existem ainda, categorias de classes nestas cidades dentre as quais a mais importante é
a do cidaddo, um ser politicamente ativo, que tem participacdo na coisa publica e 0 minimo de

Ocio para exercer a cidadania alcangando assim a virtude.

O Estado é tido como superior ao ser individual, sobretudo no que se refere a
coletividade superior ao individuo, tal como o bem comum superando o bem particular. Logo,
é no estado que reside a satisfacdo das necessidades do homem animal, social, politico, que

sem ele, o Estado, e sem a sociedade ndo pode alcancar a perfeicdo subjetiva.

Ja Bourdieu (2014, p. 33/34) apresenta um conceito provisorio para o que se chama “o
Estado”, diz que € o setor do campo do poder, que se pode chamar de “campo administrativo”
ou “campo de fungdo publica”. Esse setor em que se pensa particularmente quando se fala de
Estado sem outra precisdo, define-se pela possessdao do monopolio da violéncia fisica e
simbdlica. O autor acrescenta ainda a definicdo weberiana de Estado (aquele que detém o
monopolio da violéncia legitima), o termo “simbdlico”, estabelecendo o conceito de estado
como sendo o “detentor do monop0lio da violéncia simbolica legitima”. Bourdieu estabelece
ainda que o Estado tem efeitos reais sobre os individuos e se constitui simultaneamente

produto e resultado de lutas de interesses.
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O conceito apresentado € elemento preponderante para o entendimento do papel do
Estado enquanto agente responséavel pela promocédo de agdes que visem o bem estar social.
Dentre essas a¢des estd a promocdo de seguranca da sociedade. No entanto, cabe salientar que
apesar do estado ter assumido um papel ativo com a evolucdo dos direitos humanos, passando
de agente passivo para agente ativo, cabe a sociedade assumir seu papel central como
demandante de suas necessidades, cobrando acdes efetivas. Beato define sociedade como:

Convencionalmente, a sociedade é concebida como um fendmeno que emerge da
implementacdo das obrigagdes coletivas por parte de seus membros. Assim, a
adesdo individual ao conjunto de normas e valores da sociedade se da através de
processos de socializagcdes bem-sucedidas em torno de uma cultura normativa que

ordena comportamentos individuais de acordo com interesses da sociedade (2012, p.
28).

A sociedade, em Beato, é emponderada a partir da consciéncia coletiva dos deveres
aos quais deve se submeter. A submissao a esse conjunto de normas e valores define o quéo
bem-sucedido serdo as relac6es sociais, de forma que se pode afirmar que a massificacdo da
cultura da ndo violéncia estad diretamente associada a cultura normativa citada por Beato,

cultura essa que subjuga os interesses individuais aos coletivos.

Cabe destacar ainda que ndo se deve entender o “subjugar” como algo depreciativo
para o sujeito, pelo contrario, nas relacbes sociais se 0 interesse coletivo ndo puder se
sobrepor ao individual, até as leis poderdo perder sua eficacia. O “subjugar” é aqui empregado
no sentido de que o interesse da coletividade ndo pode ser rechagado pelo individual. No
entanto, cabe ainda esclarecer que a subjugacdo dos interesses individuais pelos interesses
coletivos, se pressupde sua aplicacdo em questdes legais e morais, ndo podendo, por exemplo,

um cidaddo ter seu direito a vida extinto porque a coletividade assim o deseja.

1.2 POLITICAS PUBLICAS.

Antes de tudo, as politicas publicas surgem da necessidade de intervencdo na
realidade, com o fim de se alcancar resultados que vislumbram o bem-estar social da
coletividade. Nesse sentido surge a necessidade de integracdo das instituicbes, assim Socher
et al (2010, p. 46 e 47) afirmam que:

E importante ter em mente que o campo das politicas plblicas ndo se restringe
meramente a aumentar e encadear 0 conhecimento sobre planos, programas e
projetos desenvolvidos e implementados pelas politicas setoriais; é preciso analisar
também as inter-relagBes entre as instituicdes politicas, o processo politico e os
conteudos tradicionais da ciéncia politica.
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O conceito de coletividade guarda estreita relagdo com o conceito de comunidade
apresentado anteriormente, no entanto, ndo se confundem; coletividade, para esta pesquisa, é
mais amplo e abrangente, ndo depende da existéncia de lacos de afinidade, como parentescos
e vizinhanca, por exemplo. As politicas pablicas, via de regra, sdo projetadas para atender a
coletividade (a partir de caracteristicas que podem ser comuns aos sujeitos, como a exemplo,
os beneficiarios do Programa Bolsa Familia); a comunidade, nessa linha de pensamento, faz
parte do coletivo.

A necessidade de integracdo dos diversos atores sociais (nesse momento restringindo
as instituicbes que fazem parte do Estado) é uma das dificuldades na implementacdo de acGes
conjuntas, estabelecer o limite de atuacdo de cada ator é outra dificuldade, em especial,
guando se constata que o ator faz menos do que deveria fazer.

Além da necessidade de integracdo entre os diversos 6rgdos, € necessaria uma analise
situacional do poder de alcance das acBes que cada Orgdo pode ter individualmente e
coletivamente, ou seja, quando os atores passam a atuar conjuntamente, em tese, o poder de
alcance é ampliado e os resultados majorados. Neste sentido, Bucci (2002, p. 241) define
politicas publicas como:

Politicas publicas sdo programas de acdo governamental visando coordenar os meios
a disposicdo do Estado e as atividades privadas, para realizacdo de objetivos

socialmente relevantes e politicamente determinados. Politicas publicas sdo “metas
coletivas conscientes” e, como tais, um problema de direito publico, em sentido lato.

Souza (2006, p. 26), por sua vez, elabora uma definicdo de politicas publicas
correlacionando-as como ag6es préprias do processo eleitoral:

Pode-se, entdo, resumir politica pablica como o campo do conhecimento que busca,

ao mesmo tempo, “colocar o governo em agdo” e/ou analisar essa agdo (variavel

independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas

acOes (varidvel dependente). A formulacdo de politicas pudblicas constitui-se no

estagio em que os governos democraticos traduzem seus propdsitos e plataformas

eleitorais em programas e a¢des que produzirdo resultados ou mudangas no mundo
real.

Da afirmacdo acima, pode-se extrair um aspecto negativo de algumas politicas
publicas — a efemeridade. O autor ao afirmar que as politicas publicas sdo um estagio de
traducdo de propostas — estagio em que 0s governos democraticos traduzem seus propositos e
plataformas eleitorais em programas e aces, fica claro que as politicas pablicas nem sempre
sdo planejadas param durarem o tempo necessario para a resolucdo de um anseio da
sociedade, mas sim para durarem o governo ou término de governo de “A” ou “B”, por

exemplo.
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Souza (2006, p. 27) afirma que ndo se ignora o fato de outros segmentos alheios ao
governo atuarem na formulacdo de politicas publicas, de forma que quanto mais segmentos
envolvidos, mais dificil se torna formular as politicas publicas, bem como controlar e

mensurar os resultados obtidos com essas.

Segundo Lowi (1964, p. 28), a politica publica faz a politica, onde cada tipo de
politica publica vai encontrar diferentes formas de apoio e de rejeicdo e que, disputas em
torno de sua decisdo, passam por arenas diferenciadas. Para Lowi, as politicas publicas sdo
classificadas em quatro maneiras:

O primeiro é o das politicas distributivas, decisdes tomadas pelo governo, que
desconsideram a questéo dos recursos limitados, gerando impactos mais individuais
do que universais, ao privilegiar certos grupos sociais ou regifes, em detrimento do
todo. O segundo € o das politicas regulatérias, que sdo mais visiveis ao publico,
envolvendo burocracia, politicos e grupos de interesse. O terceiro é o das politicas
redistributivas, que atinge maior nimero de pessoas e impde perdas concretas e no
curto prazo para certos grupos sociais, e ganhos incertos e futuro para outros; séo,
em geral, as politicas sociais universais, o sistema tributario, o sistema

previdenciario e sdo as de mais dificil encaminhamento. O quarto é o das politicas
constitutivas, que lidam com procedimentos. (Grifo nosso)

Assim, para melhor entendimento, as politicas distributivas correspondem, por
exemplo, a construcdo de escolas, hospitais, subsidios a empresas, programas de
transferéncias de renda, ou seja, podem ser assistencialistas ou ndo; as politicas regulatérias,
variam em magnitude, podendo, pois corresponder a regulamentacGes simples, dentro do
préprio municipio, ou até mesmo em regulacbes mais amplas e abrangentes, como
modificacdes na legislacdo de transito; as politicas redistributivas por sua vez sdo as mais
conflituosas, por envolver ganhos e perdas para grupos distintos, a exemplo da distribuicdo de
royalties do petrdleo; por fim, as politicas constitutivas sdo aquelas que estabelecem as regras
a serem seguidas pela politica em si, a exemplo, dos regimentos das Casas Legislativas e do

Congresso Nacional.

No entanto, apesar da abrangéncia da classificacdo proposta por Lowi, é perceptivel
que as distin¢des entre uma e outra ndo sao tdo claras e tdo pouco abrangem todas as politicas

desenvolvidas pelo Estado.

Souza (2006, p. 36) apresenta uma sintese das varias definicGes e modelos de politicas

publicas:

A politica puablica permite distinguir entre o que 0 governo pretende
fazer e o que, de fato, faz;

A politica publica envolve varios atores e niveis de decisdo, embora
seja materializada através dos governos, e ndo necessariamente se
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restringe a participantes formais, ja que os informais sdo também
importantes;

A politica publica é abrangente e ndo se limita as leis e as regras;

A politica piblica é uma acdo intencional, com objetivos a serem
alcangados;

A politica puablica, embora tenha impactos no curto prazo, é uma
politica de longo prazo;

A politica publica envolve processos subsequentes apds sua decisdo
e proposicdo, ou seja, implica também implementacdo, execucdo e
avaliacéo.

Dos conceitos apresentados por Souza, conclui-se que a formulacdo das politicas
publicas é decorrente, em parte, do processo eleitoral, no qual, durante as campanhas, a
sociedade toma conhecimento das propostas de cada candidato e esses as executam durante a
vigéncia de seus mandatos, sem, no entanto, as acdes serem restritas ao previamente

apresentado, uma vez que as necessidades sociais sao dinamicas.

A dinamicidade das demandas advindas da sociedade faz com que as politicas publicas
ndo sejam restritas a um Gnico universo de atores, tdo0 pouco a um Unico nivel de decisao.
Perpassa pelo seio da sociedade, a qual € mandataria de suas necessidades e anseios, podendo
aqui ser tomada como primeira demandante, chegando aqueles que possuem o poder de

decidir e tornar real as agcdes necessarias para o atendimento da demanda.

E importante destacar que ndo se pode associar a vigéncia de uma politica publica ao
mandato de um governante. As politicas publicas estdo intrinsecas a um processo que envolve
decisdo, proposicdo, implementacio, execucdo e avaliacio, como bem afirma Souza. E na
proposicdo que se define o tempo de duracdo, bem como a continuidade ou ndo das acdes
guando da realizacdo da avaliacdo, e esta, ndo deve ser algo estatico, deve ser dindmica, uma

vez que permite a tomada de deciséo, pela continuidade ou néo, por exemplo.

1.3 POLITICAS SOCIAIS.

Estabelecer um conceito para politicas sociais sem que esse se confunda com o

conceito de politicas pablicas, requer a compreensao do que sdo politicas complementares.

HoIfling (2001) inicia sua definicdo de politicas sociais afirmando que estas envolvem
diversos fatores e que a afericdo do alcance dos objetivos requer esforco para anélise de
maltiplos aspectos. A autora estabelece que as politicas sociais sdo a¢fes determinantes do
padréo de protecédo social implementado pelo Estado em favor da sociedade, com o fim, em

principio, de mitigar as diferencas sociais, proporcionando acesso aos diferentes segmentos da
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sociedade a diversos direitos sociais (educacdo, seguranca, saude, saneamento etc.). Ainda
segundo HOolfling (2001), as diferengas sociais sdo decorrentes do processo de
desenvolvimento socioecondémico, o qual se da de maneira desigual entre os segmentos

sociais.

Para Sartori e Garcia (2012), as politicas sociais podem ser classificadas como
emancipatorias e compensatorias, sendo a primeira propiciadora do rompimento do circulo de
dependéncia da assisténcia social e a segunda, aquela que visa minimizar a pobreza em si,

com agdes de transferéncia de renda, por exemplo.

1.4 DISTINCAO ENTRE POLITICA DE SEGURANCA PUBLICA E POLITICA
PUBLICA DE SEGURANCA.

Satori (2017) faz uma analise historica da discussdo da tematica seguranca publica no
cenario politico, afirma que aquela s6 comecou a ser discutida no cenario nacional de forma
mais enfatica a partir do ano de 2000, de forma que o primeiro plano nacional de seguranca
publica s6 foi elaborado em 2001 e que ndo é de se estranhar o fato do planejamento,
monitoramento, avaliacdo de resultados e gasto eficiente dos recursos financeiros serem

deixados em segundo plano.

Satori (2017, p. 109) afirma ainda que “a historia da seguranca publica na sociedade
brasileira nas duas Ultimas décadas se resume a uma série de intervengdes governamentais
espasmadicas, meramente reativas”, voltadas para a solu¢do imediata de crises que assolam

periodicamente, se ndo constantemente, a ordem publica.

O conceito de Filocre (2010) permite concluir que as politicas de seguranga publica
sdo aquelas cujas acOes do Estado estdo comprometidas especificamente com a manutencgédo

da ordem publica e sdo criadas para tal fim.

Na politica de seguranca publica estdo incluidas politicas sociais desde que voltadas
especificamente aos fins de seguranca publica, ou seja, visam a adequagdo da
criminalidade ao nivel de estabilidade da sociedade para a qual ela é elaborada e
implementada. Isto é, objetiva expressamente a manutengdo da ordem publica. (...)
A politica de seguranga publica ndo se confunde com aquelas cujos fins ndo visem
exatamente & ordem publica, ainda que surtam efeitos redutores da criminalidade.
(FILOCRE, 2010, P.84)

As politicas pablicas de seguranca por sua vez ndo sao criadas com o fim de controlar

a criminalidade, no entanto interferem diretamente na seguranca publica.
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Como bem afirmam Beato e Peixoto (2005), as politicas publicas de seguranca
possuem o desafio de propor estratégias que combinem repressdo e prevengdo com vistas ao

enfrentamento da complexidade dos fatores geradores da violéncia.

Para Cascaes (2014, p. 27) hoje se busca atingir um patamar diferente — o patamar de
seguranca cidadd. Ele afirma que “o conceito de seguranca cidada rompe com o paradigma
conceitual de Seguranca Publica” - a mera repreenséo e prevencdo. A defini¢do de seguranca
se amplia ao agregar valores de cidadania, sendo conceituada como um ambiente de

convivéncia pacifica nas relag@es interpessoais e sociais.



CAPITULO 2 - CONCEITUANDO VIOLENCIA.

Rodrigues (2008) afirma que a violéncia é um problema social, o qual necessita de
novas abordagens, pois as até entdo desenvolvidas e implementadas ndo foram capazes de
estagnar o crescimento deste ato que aflige a sociedade — a violéncia e suas multiplas faces.
Dessa forma, estabelecer um conceito Unico para violéncia é uma proposta de dificil alcance
dada as suas multiplas manifestacGes e causas. Tal tentativa fatalmente deixaria de abranger

alguma de suas vertentes. Nesse sentido, Rodrigues (2008, p. 166) afirma que:

Percebe-se a multiplicidade de fendmenos que recebem este rétulo. As violéncias
sdo polissémicas e polifénicas, ou seja, tém multiplos sentidos e significados. Muitas
vezes, quando se fala de violéncias, parece que ndo é necessario defini-las, que o seu
significado esta implicito, que todos sabem o que significa, quando na verdade, nao
ha uma teoria geral das violéncias.

E possivel extrair da definicdo de Rodrigues que muitos sdo os fendmenos definiveis
como violéncia e em certo grau, dependentes da percepc¢do do individuo do ato em si como
violento. Ou seja, o olhar do que é a violéncia para uma mulher contra si é diferente do olhar
que um adolescente possa ter do que é violéncia contra ele, por exemplo. O que é violento
para um, pode ser legitimo para o outro.

Coadunando com a ideia de conceituagdo da violéncia a partir da percepcdo daquele
que sofre a violéncia, tem-se Rodrigues (2012, p. 115) afirmando que:
Existe uma dificuldade em conceituar as violéncias teoricamente; os sujeitos de
pesquisa expressam também essa dificuldade e constroem vérias teorias “nativas”,
proximas da experiéncia, e cada entrevistado exibe a sua, a maioria permeada de
indignacdo; mas se sabem muito bem as solucbes: educagdo, emprego, salde,
distribuicdo de renda, habitacdo decente, urbanizacdo, vida digna, investimento
social dos governantes, a luta contra a corrupgdo e impunidade, o fim da apatia e
inercia que mantem o status quol...] varios significados sdo incorporados pelos

sujeitos a esse significante, de tal forma que praticamente qualquer problema
social pode ser relacionado a ele (Grifo nosso).

Os sujeitos que sofrem a violéncia tendem a conceitud-la a partir da experiéncia
negativa vivida e em ato continuo acabam esbocando uma solucéo para o ato do qual foram
vitimas. Fato é que a violéncia percebida e vivida altera comportamentos, dita padrdes de
condutas sociais, rompendo com o conceito de sociedade bem-sucedida, apresentado por
Beato, uma vez que é crescente o numero de individuos que deixam de aderir ao conjunto de

normas e valores.

Na tentativa de ndo deixar a pesquisa sem uma definicdo mais tradicional do que seja

violéncia, recorreu-se ao conceito estabelecido por Michaud (1989, p.11):
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[...] ha violéncia quando, em uma situacéo de interagdo, um ou varios atores agem
de maneira direta ou indireta, maci¢a ou esparsa, causando danos a uma ou mais
pessoas em graus variaveis, seja em sua integridade fisica, seja em sua integridade
moral, em suas posses, ou em suas participacdes simbdlicas e culturais.

Michaud define a violéncia a partir da interagcdo entre os grupos. Nesse processo de
interacdes um ou mais individuos deixa de acatar o conjunto de normas e valores aceitos
(impostos) pela sociedade, atingindo o outro, produzindo violéncia. E importante que se
estabeleca que a auséncia de interacdo também pode gerar violéncia. O Estado, com sua
auséncia, proporciona o cometimento de atos violentos e nesse universo 0s mais atingidos sao

0s grupos ditos vulneraveis, nos quais se enquadram a crianca e o adolescente.

2.1 CULTURA DA NAO VIOLENCIA (CULTURA DE PAZ).

Inicialmente, se esclarece que ndo é objetivo da presente pesquisa discutir os diversos
conceitos doutrinarios existentes para “paz” e “cultura”. Para o entendimento do trabalho, é
suficiente definir “paz” como auséncia de guerra, auséncia de conflitos que possam produzir
violéncias, ou seja, é suficiente entender a “paz” como a auséncia (ou tentativa) de ndo
reproducdo de violéncias, sejam as vividas no cotidiano pelo individuo ou aquelas que se
toma conhecimento diariamente através dos diversos meios de comunicacgdo e de propagacao
das informacdes. Cultura, por sua vez, deve ser analisada como o comportamento, 0 modo de
pensar, 0 modo de agir individualmente e coletivamente, os modos de reproducdo de acdes e
expressdes nas relagdes sociais que o individuo adota, seja de forma consciente ou

inconsciente.

Quando da jungdo das palavras “cultura” e “paz”, ou seja, da formalizacdo do conceito
“Cultura de Paz”, se tem um movimento social com raizes em ac¢Bes coordenadas pela
Organizacdo das NacGes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), no final

do século XX. Noleto (2010, p. 11) colabora com um breve historico:

Em 20 de novembro de 1997, as Nag¢bes Unidas proclamaram o ano 2000 como o
Ano Internacional da Cultura de Paz, marcando o inicio de uma mobilizacdo
mundial e de uma alianga global de movimentos existentes, para juntos transformar
os principios norteadores da cultura de paz em ac¢Bes concretas. Em 10 de novembro
de 1998, por meio de nova resolucdo, as Na¢des Unidas proclamam a década 2001-
2010, como a Década Internacional da Promocéo da Cultura de Paz e N&o Violéncia
em Beneficio das Criancas do Mundo a fim de refor¢ar o movimento global formado
e apontando a UNESCO como agéncia lider para a Década, responsavel por
coordenar as atividades do sistema ONU e de outras organizagdes.

Em consulta ao site oficial da UNESCO, € possivel encontrar uma vasta coletanea de

resolucdes, de acordos, de tratados, de matérias, com vistas a fomentar a cultura de paz, com
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vistas a tornd-la uma realidade a ser discutida e abordada por todos os cidaddos. Como ja
mencionado anteriormente, ndo se tem por objetivo apresentar uma discursdo aprofundada,
sobre 0 que seja paz, cultura, objetivasse sim, construir um conceito com vistas a realidade
vivida pelo cidad&o, a partir de casos concretos. Dessa maneira, sera realizado um breve relato

do caso El Salvador e Coldmbia.

El Salvador e Col6mbia sdo paises conhecidos pelos graves problemas politicos,
econdmicos e sociais que enfrentaram e ainda enfrentam. Apesar de serem contexto extremos
(ambos os paises passaram por um estado de guera civil), quando comparados com a realidade
brasileira, € importante observar que a cultura de paz - a cultura da ndo violéncia, s6
sobreveio quando a sociedade tomou pra si a responsablidade de manisfestar a intolerancia

para com a violéncia que sofria.

Em um primeiro momento pode soar extremo e fora de contexto trazer a esta pesquisa
o0 caso salvadorenho com a apresentacdo de fatores que levaram a guerra civil, vez que nao se
vive no Brasil uma situacdo de guerra civil. No entanto, 0 que se quer apresentar Sdo 0S
fatores que levaram a massificacdo/solidificacdo do sentimento de necessidade de luta armada
como Unica alternativa para se fazer ser ouvido. Por consequéncia e naturalmente, a
massificagao/solidificacdo da cultura da violéncia como ferramenta possivel e legitima de

conquista de direitos, como ferramenta de empoderamento social.

El Salvador viveu uma guerra civil que durou 12 anos (1980-1992), Mayorga et al
(2016) fazem uma analise dos fatores que levaram o pais ao extremo — a guerra civil, e

elencam quatros pontos que devem ser observados fins de se evitar situacdes similares:

Primero, es muy importante la justicia social basica y la busqueda de uma dinamica
social que autenticamente tenga uma direccion equitativa para todos.

La eficaz reduccion de la pobreza y la exclusion social, hasta su eventual
eliminacion, deberia ser el primer objetivo de cualquier gobierno em América Latina
y de cualquier partido politico que pretenda llegar a serlo.

Segundo, hay que mantener um alto grado de legitimidade del sistema politico, com
processos electorales transparentes y médios adecuados de expresion de la
disidencia. El irrespeto de la voluntad popular, la represion de los disidentes y el
cierre de vias pacificas ampliamente aceptadas para acceder y mantener el poder
son, em esta época, combustibles de la violéncia politica, que uma chispa puede
hacer estallar.

Tercero, es de gran importancia cuidar continuamente y sodificar la fortaleza de las
instituciones democraticas. Debe respetarse y auspiciarse la separacion y el control
reciproco de los poderes publicos, la vitalidad de los partidos politicos, el pluralismo
de los partamentos, la independéncia e imparcialidade de los sistemas judiciales, la
pulcritud y eficacia de las policias, la existencia de organizaciones de promocion de
intereses de todos los sectores de la poblacion sin que ninguno se sienta excluido, la
libre accion de las iglesias, las universidades, los sindicatos y las asociaciones
gremiales y profesionales.
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Cuarto, se debe mantener siempre uma actitud dialogando, pronta a reconocer al
outro como um ser humano digno de respeto y disputa a discutir racionalmente con
adversarios sobre los desacuerdos y conflitos de interés que inevitablemente ocurren
em cualquier sociedad. (MAYORGA et al, 2016, pp. 16-17).

Dos fatores apresentados, nenhum destoa da realidade brasileira:

Em relagdo ao primeiro ponto nao se tem no Brasil, em nenhum estado da Federagao,
um sistema de justica social basica que atenda de maneira uniforme a toda a populagao, as
politicas sociais, via de regra, sdo assistencialistas, ndo possibilitando ao sujeito meios de se

tornar independente do auxilio financeiro do Estado.

Por sua vez, em relagdo ao segundo e terceiro ponto, ndo faltam noticidrios que
questionem a legitimidade e idoneidade do sistema politico vigente, dos representantes que
estdo a frente do sistema politico; os cuidados dispensados as fungdes a serem
desempenhadas, pelo executivo, legislativo, judiciario, 6rgdos de controle, cada vez mais se
apresentam como falhos, como tendenciosos, a sociedade duvida da credibilidade dos que a

governam.

Por fim, em relagdo ao quarto ponto, falar em didlogo, falar em reconhecimento do
outro como ser humano, falar que o outro ¢ detentor de direitos, falar em respeito a populagao,
¢ evasivo e irreal com a realidade vivida nos hospitais publicos, nas penitenciarias, nos
abrigos de acolhimento, nas escolas com ensino cada vez mais precario. Os discursos sdao

bonitos, mas distante da realidade assistida diariamente.

Quando se analisa os fatores apresentados por Mayorga (2016, pp. 16-17), se percebe
que a realidade brasileira destoa da salvadorenha em virtude de aqui ndo se ter vivido uma
guerra civil como aquele pais. No entanto, os fatores que naquele pais se apresentaram em
certa medidas como determinantes da guerra civil, ndo sdo desconhecidos da realidade

brasileira.

Tanto em EI Salvador quanto na Coldmbia, as solugbes implementadas — ainda que
ndo tenham saneado todas as dificuldades enfrentadas pelos paises, foram fruto de um

processo de negociagéo.

A la heterogeneidad de las miradas y perspectivas de los analisis se suman los
Ilamados de atencidn, que son <<advertenciais>> transversales a dichos analisis, y
que versan sobre los alcances de la participacion politica para la implementacion de
los acuerdos, el modelo de desarrollo y su relacién con la paz, las politicas publicas
en el poscuerdo, el ordenamiento ambiental y las territorialidades agrarias, y, por
altimo, sobre los movimientos sociales agrarios y las victimas como sujetos clave en
la construccion de la paz. (RUIZ et al, 2016, p. 241).
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Percebe-se que para a resolucdo do conflito se fez necesséario que assuntos diversos
fossem analisados, e as diversas visoes e perspectivas para cada assunto foram consideradas,

para entdo se buscar linhas de acdo com vistas a mitigar os problemas enfrentados.

Das consideracOes acima apontadas, é importante destacar ainda o papel atribuido as
chamadas vitimas. As vitimas sdo consideradas sujeitos chaves para a construcdo da paz, isto
porque antes de se tornarem vitimas, foram pessoas que viveram a(s) violéncia(s) no decorrer
do processo pelo qual seu pais passou, tornaram-se propagadoras de “sensagdes”, sensagdo de
medo, sensacao de desamparo, sensacdo de abandono pelo estado, ou seja, se 0 estado no pos-
acordo ndo tivesse levado em consideracdo o papel desenvolvido e o ser a desenvolvido pelas
vitimas, esses mesmos cidaddos em vez de contribuirem para a construcdo da paz, iriam
contribuir para a construcdo de uma cultura de medo, que acaba por favorecer a cultura da

violéncia.

Envolver a sociedade é importante no processo de fortalecimento e massificacdo da
cultura de paz. Os sentimentos se formam no intimo do individuo, o que ele sente, ele externa
— se 0 sentimento internalizado € o de que somente atraves da utilizacdo da violéncia é
possivel se afirmar como individuo; somente através da violencia é possivel ser reconhecido
como cidaddo, o qual é detentor de direitos (chega a ser antagonico); a sociedade mudara a
forma de analise e verd a violéncia como um meio de sobrevivéncia — um meio legitimo,
passara a deixar de encarar como violentos muitos atos (hoje apontados como manifestacdes

de violéncias) e os incorparara a sua rotina como legitimos.

Importante notar que na Colombia ndo se falou/fala apenas em paz, mas em “paz com
justica social”, ou seja, além de se buscar o término dos conflitos armados se buscava a paz
com ac0es reais, reestabelecendo direitos sociais, politicos e econdmicos.

Asi, el texto final del libro recoge las advertencias enunciadas, propone la que
consideramos debe ser la perspectiva de la paz con justicia social que reclaman
amplios sectores de la sociedad, particularmente los movimientos sociales rurales, y
cierra con una reflexion acerca de algunos de los retos culturales que enfrentara la

sociedad colombiana durante el proceso de construccion de la paz. (RUIZ et al,
2016, p. 241).

Reiterando, a cultura de paz é um processo constante e permanente, € um trabalho
homem a homem, escola a escola, familia a familia. No entanto, sem a apontada justica social,
sem igualdade de condicdes, sem o atendimento das necessidades basilares da sociedade, ndo

hd que se falar em cultura de paz, no maximo em tentativa de maquiar a realidade. A
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massificacdo da cultura da ndo violéncia resulta de a¢des concretas do estado, resulta de agdes
concretas dentro da comunidade, dentro da escola, dentro da célula familiar — resulta da

discursdo do como resolver a violéncia se dela se utilizar.

2.2 UMA VISAO DO ESTATUTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE.

Como ja mencionado na introducdo do presente trabalho, o ECA surge ap6s um longo
periodo — no que se refere a legislacdo brasileira, no qual a crianca e o adolescente ndo eram
tidos como sujeitos de direito. Vieira (2008, p. 186 e 187), apresenta um resumo do longo (e
antecipado em relacdo ao Brasil) percurso das legislagdes internacionais que ja tratavam da
protecdo integral devida a crianca e ao adolescente:

A protecéo especial a que criangas e adolescentes tém direito é declarada numa série
de documentos internacionais relativos a descri¢do dos direitos humanos, dentre os
quais vale a pena destacar: Declaracdo de Genebra de 1924 sobre os direitos da
crianca; Declaragdo dos Direitos da Crianca adotada pela Assembleia Geral da
Organizacéo das Nagdes Unidas (ONU) em 1959; Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos; Regras m'nimas das NacBes Unidas para a Administracdo da Justica
Juvenil (Regras de Pequim) e, principalmente, Convencéo Internacional dos Direitos

da Crianca, aprovada pela ONU em 1989 e ratificada pelo Brasil por meio do
Decreto n. 99.710/90.

O ECA surge para consagrar, ainda que por vezes apenas no campo das leis, a
Doutrina Juridica da Protecdo integral (ao longo do trabalho se compreendera a razéo de se
afirmar que a protecédo integral, esta mais presente no campo das leis e das ideias, do que na
vida real dos adolescentes), tendo sido aprovado e assinado no mesmo ano de ratificacdo da
Convencao Internacional dos Direitos da Crian¢a. Importante frisar que esta ndo faz distincédo
entre crianca e adolescente, definido como crianca aqueles com 18 (dezoito) anos
incompletos. O art. 2° do ECA define como crianca toda pessoa até 12 (doze) anos
incompletos e como adolescente aqueles entre 12 (doze) anos completos e 18 (dezoito) anos

incompletos.

A Carta Magna Brasileira estabeleceu no Art. 227, que a crianca e 0 adolescente sao
prioridade do Estado no que se refere ao seu bem-estar e seguranca. O art. 227 elenca ao qué

0 Estado deve dar especial atengéo:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao
lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de
negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e opressdo (CF, 1988).



33

A Lei n° 8.069 de 1990, ECA, é toda destinada a crianca e ao adolescente, seu art. 1°
deixa claro ao que a lei se dispbe: protecdo integral a crianca e ao adolescente. Tal comando
juridico deixa implicito o reconhecimento da necessidade de assegurar 0 constante

desenvolvimento daqueles em suas diversas modalidades.

O ECA prevé que o Estado tem por obrigacdo zelar pelo atendimento da absoluta
prioridade da qual os menores dispdem, seja através da preferéncia na elaboracdo de politicas
sociais publicas, seja atraves da destinagdo privilegiada de recursos.

O estatuto também prevé uma série de direitos aplicaveis a crianca e ao adolescente.
Direitos esses reconhecidos e que, se forem ameacados ou violados, seja por conduta do
préprio menor ou de terceiros, exige uma medida de protecdo aqueles cabiveis, como
encaminhamento dos pais ou responsavel ao 6rgao competente, orientacdo, matricula e
frequéncia obrigatorias em estabelecimentos de ensino e em casos extremos, apos
determinacdo por quem é de direito, encaminhamento ao 6rgdo competente de carater

socioeducativo.

O Codigo Penal — Lei n° 2.848 de 07 de dezembro de 1940, no art. 27, estabelece que
0s menores de 18 (dezoito) anos sdo penalmente inimputaveis, ficando sujeitos as normas
estabelecidas na legislacdo especial. Face o estabelecido os cidaddos considerados
criangas/adolescentes ndo estdo sujeitos as normas e leis previstas no CP, mas sim, a uma

legislacdo especial, uma especifica para a crianca e o adolescente, ou seja, 0 ECA.

O ECA possui um artigo muito semelhante ao art. 27 do CP, o art. 104, o qual traz, no
paragrafo unico, o fato de que para efeitos do Estatuto da Crianca e Adolescentes, a idade a

ser considerada é a idade do adolescente a data do fato.

O direito a liberdade esta garantido a crianca e ao adolescente, assim como também
esta previsto para qualquer cidaddo. Mas até o adolescente podera ser privado de sua
liberdade em caso de flagrante de ato infracional ou por ordem escrita e fundamentada da
autoridade judiciaria competente, tudo com seu devido processo legal. No caso de flagrante de
ato infracional, o adolescente sera desde ja encaminhado a autoridade policial competente
que, se houver uma reparticdo especializada, o adolescente sera encaminhado para tal
reparticdo especializada. Em sintese, as medidas de protecdo a crianga e ao adolescente se

aplicam quando os direitos daqueles sdo ameacados ou violados: por agdo ou omissdo da
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sociedade ou do Estado; por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsaveis ou em razao de
sua conduta (art. 98, ECA).

Das medidas de protecdo a crianca e ao adolescente, as citadas neste trabalho séo as
aplicadas em funcdo da conduta do menor. N&o se pode deixar de destacar que as medidas

aplicadas diferem em razéo de se dirigirem a crianca ou ao adolescente.

Quando o ato infracional for praticado por uma crianca, a mesma devera ser conduzida
a presenca do Conselho Tutelar do Municipio, a quem serd também dirigida o correspondente
relatério. Na auséncia do Conselho Tutelar, a crianga autora de ato infracional, sem passar
pela Delegacia de Policia, serd desde logo encaminhada para a autoridade judiciaria. O art.
105, ECA, estabelece que ao se constatar o cometimento de ato infracional por crianga, a esta
poderdo ser aplicadas as medidas previstas no art. 101 do ja citado ordenamento juridico:

[.]

I - encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade;

Il - orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios;

Il - matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental,;

IV - inclus@o em programa comunitério ou oficial de auxilio & familia, & crianca e ao
adolescente;

V - requisicdo de tratamento médico, psicolégico ou psiquiatrico, em regime
hospitalar ou ambulatorial;

VI - inclusdo em programa oficial ou comunitirio de auxilio, orientagdo e
tratamento a alcodlatras e toxicOmanos;

VII - abrigo em entidade;

VI - colocagdo em familia substituta.

Paragrafo Gnico. O abrigo é medida provisoria e excepcional, utilizavel como forma
de transi¢do para a colocacdo em familia substituta, ndo implicando privagdo de
liberdade.

Todo e qualquer ato infracional praticado por adolescente, mesmo ndo mais
caracterizando flagrante, deve ser comunicado a autoridade policial civil competente para que

se possa realizar as investigacdes e apuracdes necessarias.

Em caso de caracterizar um flagrante de ato infracional (quando o adolescente esta
cometendo; acaba de cometé-lo; é perseguido, logo apo6s, pela autoridade, pelo ofendido ou
por qualquer pessoa, em situacdo que faca presumir ser autor de infracéo), o Policial Militar
devera adotar os seguintes procedimentos para atender a ocorréncia, tudo dentro dos limites

estabelecidos pelo ECA e legislagOes pertinentes:

1. Conduzir o adolescente, de imediato, a Delegacia de Policia a quem incumbe a
formalizacdo do flagrante de ato infracional — Delegacia Especializada em

Apuracéo de Atos Infracionais;
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Solicitar que as vitimas e testemunhas acompanhem os Policiais com o infrator até
a Delegacia de Policia, providenciando a apreensdo dos instrumentos e provas de
infracdo, pois para se aplicar as medidas socioeducativas previstas no ECA
depende da existéncia de provas suficientes da autoria e da materialidade da

infracdo;
O adolescente tem o direito de conhecer a identidade de seus condutores;

Na conducdo do menor infrator, nunca se deve conduzi-los no compartimento
fechado da viatura policial, conhecido popularmente como camburdo. Se for o

caso, coloca-los no banco traseiro da viatura;

Evitar o uso de algemas. Tal uso sO ser4 admitido em casos de extrema
necessidade, como prevé na sumula vinculante n°® 11 do Supremo Tribunal Federal
- STF, quando colocada em risco a integridade fisica do Policial Militar, de
terceiro ou do préprio adolescente. Ocorrendo tal uso, deve-se lavrar auto de
resisténcia.
S6 é licito o uso de algemas em casos de resisténcia e de fundado receio de fuga ou
de perigo & integridade fisica prdpria ou alheia, por parte do preso ou de terceiros,
justificada a excepcionalidade por escrito, sob pena de responsabilidade disciplinar,

civil e penal do agente ou da autoridade e de nulidade da prisdo ou do ato processual
a que se refere, sem prejuizo da responsabilidade civil do estado. (BRASIL, 2008)

Logo, a acdo do Policial Militar, no caso de flagrante de ato infracional, compreende

em uma abordagem adequada ao adolescente, realizando um encaminhamento técnico para a

autoridade competente por meio de uma conducdo sem constrangimento e apresentacao

Em se tratando de apreensdo por ordem judicial, todos os procedimentos

anteriormente citados serdo adotados, juntamente com a apresentacdo imediato do adolescente

ao Juiz de Direito.

Se for verificada a pratica de ato infracional, existem medidas que podem ser

aplicadas pela autoridade competente ao adolescente, como prevé no artigo 112 do ECA:

[.-]

| - adverténcia;

Il - obrigacédo de reparar o dano;

Il - prestacdo de servigos a comunidade;

IV - liberdade assistida;

V - inser¢do em regime de semiliberdade;

VI - internacdo em estabelecimento educacional;


http://www2.mp.pr.gov.br/cpca/telas/ca_igualdade_27_2_1_2_1.php
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VII - qualquer uma das previstas no art. 101, I a VI.

[.-]

Todo e qualquer assunto pertinente aos direitos da crianca e do adolescente tera o
envolvimento do Conselho Tutelar, que “é 6rgdo permanente e autonomo, ndo jurisdicional,
encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos da crianca e do
adolescente, definidos nesta Lei” — art. 131 do ECA.

E importante considerar que toda crianca e adolescente tem o direito de transitar
livremente pelas ruas e espagos publicos, sendo ilegal a apreensdo dos mesmos quando néo se
tratar de flagrante de ato infracional ou de cumprimento de ordem escrita e fundamentada de
autoridade judiciaria. Por isso, deve-se ter uma atencdo especial nos casos envolvendo
menores de idade, tanto como vitima, como infratores, procurando atender a legislacdo

especifica.

2.3 POLICIAMENTO COMUNITARIO E A RESOLUCAO DE CONFLITOS.

Dentre os direitos atinentes a qualquer cidaddo esta o livre exercicio da cidadania a
qual expressa a possibilidade da pessoa participar ativamente da vida e do governo de seu
povo (DALLARI, 1998, p. 14). Os que ndo exercem os direitos de cidaddo ficam passivos as
decisbes do grupo social no qual estdo inseridos. Ao se buscar o conceito de policia
comunitaria, constata-se que é uma filosofia que busca melhoria na qualidade de vida da
comunidade, exigindo para isso a participacdo social dos varios segmentos da sociedade. A
CF de 88, no caput do art. 144 traz que:

A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é

exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

Analisando o artigo supracitado percebe-se que o ordenamento patrio estabeleceu a
necessidade de trabalho conjunto dos érgdos componentes do sistema de segurancga publica;
expbe também o fato dessa responsabilidade ser de todos, ou seja, de toda a sociedade e isso

vem ao encontro da filosofia de policiamento comunitéario.

A filosofia de policiamento comunitario comecou a ser implementada no Brasil por
volta da década de 80, com a edicdo da CF de 1988. Uma das abordagens do policiamento
comunitario é voltada para a resolugé@o de problemas junto a comunidade, o que garante uma

maior aproximacéo do policial com o cidaddo, promovendo a participacdo da comunidade no



37

planejamento e execucdo de acdes que auxiliam na resolucdo de problemas de seguranca

como um todo.

No Amazonas, a implementagéo dessa filosofia foi intensificada em 2011, em especial

na capital, com o Programa Ronda no Bairro inicialmente no CPA Norte. Apesar de hoje o

Programa ter sido desativado, a divisao setorial permanece, bem como a filosofia propulsora.

Junior et al (2011) deixou elencadas — no Manual do Gestor e Operador do Ronda do

Bairro, as premissas basilares dessa estratégia social de prevencdo de violéncia e delitos:

policia comunitaria, mobilizacdo comunitéria e participacdo comunitaria. O mesmo manual

elenca os principios do policiamento comunitério, os quais sedimentam a filosofia e 0 modo

de agir:

a) Filosofia e estratégia organizacional - A base dessa filosofia € a comunidade.
Para direcionar seus esforgos, a Policia, ao invés de buscar ideias pré-concebidas,
deve buscar, junto as comunidades, os anseios e as preocupac¢des das mesmas, a fim
de traduzi-los em procedimentos de seguranga;

b) Comprometimento da organiza¢do com a concesséo de poder a comunidade -
Dentro da comunidade os cidaddos devem participar como plenos parceiros da
policia, na identificacdo, priorizacéo e solugdo dos problemas;

¢) Policiamento descentralizado e personalizado - E necessario um policial
compromissado com a comunidade, conhecido pela mesma e conhecedor de suas
realidades;

d) Resolugdo preventiva de problemas a curto e a longo prazo - A ideia é que 0
policial atue proativamente, antecipando-se a ocorréncia. Desta forma, o seu
trabalho tornar-se-a mais eficiente e eficaz. Com isso, 0 nimero de chamadas das
Centrais de emergéncia tende diminuir;

e) Etica, legalidade, responsabilidade e confianca - O Policiamento Comunitério
pressupde uma parceria estabelecida entre a policia e os cidaddos aos quais ela
atende, com base no rigor do respeito a ética policial, da legalidade dos
procedimentos, da responsabilidade e da confianga mutua que devem existir.

f) Extensdo do mandato policial - Cada policial passa a atuar como um chefe de
policia local, com autonomia e liberdade para tomar iniciativa, dentro de parametros
rigidos de responsabilidade.

g) Ajuda as pessoas com necessidades especificas - Valorizar a vida de pessoas
mais vulneraveis: jovens, idosos, minorias, pobres, deficientes, entre outros. Isso
deve ser um compromisso inalienavel do Policial Comunitario. O ponto de partida é
0 conceito de justica e de seguranca como sindnimo de equidade: é justa a sociedade
em que todos os membros desfrutem, de modo pleno e igual, de um conjunto de
liberdades fundamentais claramente especificadas - os direitos humanos — sem
discriminacéo e no grau méximo compativel com as liberdades alheias.

h) Criatividade e apoio basico - Ter confianca nos profissionais que estdo na linha
de frente da atuacdo policial, confiar no seu discernimento, sabedoria, experiéncia e,
sobretudo, na formacao que recebeu. Isso propiciara abordagens mais criativas para
0s problemas contemporéneos da comunidade.

i) Mudanga interna - O policiamento comunitario exige uma abordagem
plenamente integrada, envolvendo toda a organizagdo. E fundamental a reciclagem
de seus cursos e respectivos curriculos, bem como de todos os seus quadros de
pessoal. E uma mudanca que se projeta com efeitos & curto, médio e longo prazos;

j) Construcdo do futuro - Deve-se oferecer & comunidade um servi¢o policial
descentralizado e personalizado, visivel e disponivel, onde, a ordem ndo deve ser
imposta de fora para dentro, mas as pessoas devem ser encorajadas a pensar na
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policia como um recurso a ser utilizado para ajuda-las a resolver problemas de sua
comunidade. (Manual do Gestor e Operador do Ronda do Bairro, 2011, grifo nosso)

Dentre os principios elencados, alguns possuem reflexo direto sobre as atividades
dirigidas a crianga e ao adolescente com fito de prevencdo de atos infracionais e evasao
escolar, por exemplo. A partir da leitura do Manual do Gestor e Operador do Ronda do Bairro

(2011), destacamos os seguintes principios como triviais no combate a delinquéncia juvenil:

Primeiro destaque, a filosofia e estratégia organizacional — cada grupo social
possui particularidades que o distingue de outros grupamentos sociais, atraves desse principio,
a instituicao policial deve aproximar-se do cidaddo que esta inserido naquela comunidade, a
fim de saber os anseios daquele grupamento. A particularizacdo dos anseios de cada
comunidade é facilitada na cidade de Manaus por essa ser dividida em setores, os quais
compdem as Companhias Interativas Comunitarias — CICOM.

Quando se fala de adolescentes a instituicdo policial ao desenvolver atividades que
retirem da ociosidade aqueles, acaba por prevenir que os indices de marginalizagdo e por
consequéncia, delinquéncia juvenil, aumente.

Segundo destaque, resolucdo preventiva de problemas a curto e longo prazo — esse
principio destaca a importancia da atuacdo policial de forma proativa e ndo apenas reativa.
Agir proativamente implica em tomar medidas que venham a evitar que certos problemas se
materializem na comunidade, se for realizada a reflexdo em termos de criancgas e adolescentes,
uma comunidade que nédo dispensa atividades/projetos/programas a esse grupo pode torna-los
vulneréveis a préatica do cometimento de atos infracionais. E nesse contexto que existem acdes
desenvolvidas nas CICOM’s e/ou CPA’s.

Terceiro destaque, ajuda as pessoas com necessidade especial — esse principio
reforca os dois anteriores no que tange aos cuidados a serem dispensados aos mais
vulneraveis. O policial comunitario deve ter em mente que agir reativamente nao € o objetivo,
ja que a maioria da populacdo ndo é criminosa, logo, agir proativamente é o ideal, tendo em
mente o tratamento equitativo, ainda que medidas diferenciais se facam necessarias para a
concretizacdo do policiamento comunitario.

Quarto e ultimo destaque, construcdo do futuro — a populacdo deve saber que a
instituicdo policial € aliada, disposta a ajudar na resolucdo dos problemas da comunidade,
prestando apoio ou mesmo auxiliando nas medidas a serem tomadas nas mais diversas
questdes, iluminacdo e agua, por exemplo, além obviamente, no acionamento do Estado para
as questdes relativas a criancas e adolescentes, como ampliacéo de escolas ou mesmo agoes

desenvolvidas de maneira conjunta com outros 0rgaos voltadas para esse publico.
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Os lideres comunitarios fazem parte da filosofia de policiamento comunitério. Aqueles
tém papel fundamental para o desenvolvimento de medidas que impactam na qualidade de
vida da comunidade, de forma conjunta com o conselho comunitario. Segundo a Cartilha para

Capacitacao de Liderancas Comunitarias, do SENASP, os conselhos sdo:

[..] formados por grupos de moradores que se relinem com autoridades publicas com
0 objetivo de discutir, analisar, planejar, acompanhar e avaliar a solucdo de seus
problemas de protecdo social, contribuindo com a seguranca de seus bairros e
desenvolvendo campanhas educativas e projetos sociais. (Cartilha para Capacitacdo
de Liderangas Comunitarias, p. 14, 2010.)

Pelo exposto percebe-se que a filosofia de policiamento comunitario, se colocada em
pratica em todos os seus pontos basilares, é capaz de imprimir resultados substanciais na
prevencdo e combate a delinquéncia juvenil. A comunidade possui um imenso poder de
mudar o proprio curso de seu desenvolvimento, bastando para isso canalizar a¢des que
busquem o bem-estar comum. Tais mudancas perpassam pela atencéo dispensadas as criancas
e aos adolescentes da comunidade, utilizando-se para isso desde simples atividades
recreativas, a capacitacao técnica de adolescentes, de forma a propiciar o ingresso no mercado

de trabalho, por exemplo.

2.4 PROGRAMA FORMANDO CIDADAO, UMA PRATICA DO POLICIAMENTO
COMUNITARIO.

O Programa Formando Cidaddo foi desenvolvido em consonancia com a filosofia de
policiamento comunitario. O programa volta suas atividades ao atendimento de adolescentes
em situacdo de risco pessoal e social, através de politicas que contemplem salde, educacéo,

esporte, lazer, praticas profissionais etc.

O Programa foi implantado no municipio de Manaus, através da Portaria n° 889, da
Diretoria de Pessoal, no dia 03 dezembro de 1997, no Comando do Cel QOPM Gutemberg.
Em 2001, através da Portaria n° 390, da Ajudancia Geral (AJG), teve algumas diretrizes de

estabelecimento e funcionamento reeditadas.

Os objetivos especificos a serem alcangados, segundo a Portaria n° 889, da Diretoria
de Pessoal (1997) séo:

Promover trabalhos de prevencdo a salde que possibilitem uma melhora de
qualidade de vida no que diz respeito aos habitos de higiene;

Desenvolver a consciéncia individual e coletiva através das Acles Civicas e
atividades preventivas de um modo geral;
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Proporcionar praticas de Atividades Esportivas e Recreativas para o
desenvolvimento fisico e mental;

Realizar passeios culturais: Visitas (Museus, Teatros, Zooldgicos, Centros
culturais);

Incentivar o convivio familiar, proporcionando o vinculo familiar;

Matricular os adolescentes do Programa nos diversos cursos profissionalizantes
oferecidos por empresas conveniadas ao programa;

Inserir no mercado de trabalho formal através do Projeto Menor Aprendiz;
Encaminhar os adolescentes ao alistamento militar possibilitando seu ingresso nas
Forgas Armadas: Exército, Marinha e Aerondutica;

Oportunizar o ingresso e / ou viabilizar o reingresso, a permanéncia e 0 sucesso
escolar; e,

Estimular o potencial criativo através do desenvolvimento de atividades artisticas,
permitindo-lhes a ampliacdo do seu universo;

Face os objetivos especificos, é perceptivel que existem metas de curto, médio e longo
prazo, quais sejam, segundo a Portaria n°® 390, respectivamente: retirar das ruas da Capital e
do Interior os adolescentes em situacdo de risco pessoal e social, inserindo-os em um
ambiente salutar; incentivar habitos voltados aos estudos, praticas desportivas, oferecer
servicos médico, odontoldgico e psicoldgico; e por fim, a integracdo dos adolescentes as

familias e ao mercado de trabalho.

A estrutura funcional do programa compreende comando — coordenador geral,
gestores e auxiliares, técnicos especializados — servigo de psicologia, servico social e servico
de saude, e a monitoria — pracas da policia militar, além de outros profissionais que também

sdo colaboradores.

O Programa conta com um regime disciplinar que visa incutir um conjunto de direitos
e deveres aos participantes, contando com penalidades e prerrogativas, tudo com o fim de

desenvolver habilidades criticas nos menores.

Em uma estrutura de funcionamento ideal o programa teria uma base em cada CICOM
da Cidade de Manaus, ou seja, seriam 30 (trinta) bases mais as bases do 1° BPChoque e
Pelotdo Mirim Ambiental — totalizando 32 (trinta e duas) bases. Abaixo um organograma do

Programa Formando Cidaddo com sua estrutura ideal de funcionamento:
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ORGANOGRAMA DO PROGRAMA FORMANDO CIDADAO
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Fonte dos Dados: Coordenacéo do Programa Formando Cidadao.
Elaboracgéo: Coordenacdo do Programa Formando Cidaddo (2017).

Em uma estrutura ideal de funcionamento, cada base contaria com a presenca
constante de 02 (dois) policiais militares, ou seja, para manter as 32 (trinta e duas) bases da

capital, seria necessario um total de 64 (sessenta e quatro) policiais militares atuando como

monitores.

Além dos policiais militares que atuam diretamente com os adolescentes, € necessaria
a existéncia de uma equipe de apoio, a qual desempenha as atividades ligadas a P1, P3, P4 e
P5 da sede do PFC e das demais bases — com atribuicdes relacionadas ao efetivo, as
instrugdes, ao material permanente e de consumo da sede e bases, e comunicacio social). E

importante frisar que a equipe de apoio técnico também é constituida por policiais militares.

No entanto, em razdo da escassez de recursos humanos e materiais, ndo € possivel
manter em funcionamento a totalidade das bases conforme a proposta inicial do PFC. Hoje o
Programa Formando Cidaddo conta com um efetivo total de 32 policiais militares, de forma

que as bases funcionam, quase que na totalidade, com apenas 01 (um) monitor para
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desempenhar as atividades com os adolescentes. Abaixo a distribuicdo dos 32 (policiais

militares).

QUADRO 01 - Distribuicéo do Efetivo por Funcdo Desempenhada.

FUNCAO

Coordenagéo 01
Subcoordenagéo 01
Instrutor Musical 02
Apoio Administrativo 05

(P1, P3, P4 e P5)
Motorista 01
Estafeta 01
Monitores na Capital 15
Monitores no Interior 06
TOTAL 32

Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadao.
Elaboragdo: Propria

As unidades ativas se encontram distribuidas da seguinte maneira: CPA NORTE, CPA
OESTE, CPA SUL e CPA LESTE; em algumas Companhias Interativas Comunitarias
(CICOM’s): 152 CICOM, 172 CICOM, 182 CICOM e 292 CICOM; no Quartel do Comando
Geral (na area da 3* CICOM), 1° Batalhdo de Policiamento de Choque (na area da 26°
CICOM), Pelotdo Mirim Ambiental (Betania — na area da 22 CICOM) e em algumas cidades
do interior do estado, Iranduba/ Cacau Piréra, Manacapuru, Tefé e Sdo Gabriel da Cachoeira —
8% Companhia Independente de Policia Militar (CIPM), 9° Batalhdo de Policia Militar, 3°
Batalhdo de Policia Militar e 2* Companhia Independente de Policia Militar (CIPM),

respectivamente.

Nos dois Gltimos (2016/2017) anos 04 (quatro) bases foram desativadas, sendo 02
(duas) situadas na cidade de Manaus e 02 (duas) no interior: 262 CICOM, 282 CICOM, Rio
Preto da Eva (32 CIPM) e Itacoatiara (9° BPM). As unidades foram desativadas pela escassez

de monitores.
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No mapa abaixo é possivel identificar a localizacdo de cada base do Formando
Cidadao:

MAPA 01 - Bases do Programa Formando Cidadao por CPA.

- A

LEGENDA

AREAS
AREA CENTRO-CESTE
P AREACENTROSUL
AREALESTY
ANEANORTE
AREA CESTE
AREA SUL

"
oy

Fonte dos Dados: Coordenagdo do Programa Formando Cidadao.
Fonte do Mapa: GEOAMAZONAS/IBGE/INCE
Elaboracgdo: SILVA, Eduardo Pereira (2018).

Observando o0 mapa é possivel mensurar a distribuicdo das bases pelas areas da cidade
e constatar que a concentracio de bases estd na Area Norte da cidade de Manaus. E
importante destacar que no mapa ainda € possivel observar as duas unidades que foram
desativadas (122 e 13% no mapa, as quais correspondiam as bases da 26 CICOM e 282

CICOM). Abaixo um quadro com as taxas de distribuicao:

QUADRO 02 - Distribuigdo das Bases pelas Areas da Cidade de Manaus.

5 N° DE BASES % N°DEBASES | %
AREADACIDADE |~ 501612017) | (2016/2017) (2018) (2018)
CENTRO-OESTE 01 7,6923 01 9,0909
CENTRO-SUL 00 0,0000 00 0,0000
LESTE 02 15,3846 01 9,0909
NORTE 06 46,1538 05 45,4545
OESTE 02 15,3846 02 18,1818
SUL 02 15,3846 02 18,1818
TOTAL 13 100% 11 100%

Fonte dos Dados: Coordenagéo Programa Formando Cidadao.
Elaboracao: Propria.



Abaixo um quadro com o endereco das bases ativas no ano de 2018:

QUADRO 03 - Endereco das Bases situadas na Cidade de Manaus.
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IDENTIFICACAO
NO MAPA UNIDADE ENDERECO
12 BASE / PFC CPA Norte Auv. Cel. Savio Belota, n° 145 — Amazonino Mendes.
Av. Desembargador Felismino Soares, n°® 155 — Col6nia
ZIEREEIRE CPA Sul Oliveira Machado.
3* BASE / PFC CPA Leste Av. Autaz Mirim, s/n° — Jorge Teixeira.
42 BASE / PFC CPA Qeste Travessa Hermes Pontes, n° 60 — Compensa 1.
52 BASE / PFC 152 CICOM Av. Margarita, s/n° — Nova Cidade.
62 BASE / PFC 172 CICOM Rua 14, n° 40 — Redengéo.
78 BASE / PFC 182 CICOM Rua Chico Mendes, n° 145 — Novo lIsrael.
82 BASE / PFC 292 CICOM Av. Rio Negro, s/n° — Mauazinho.
92 BASE / PFC 1° BPChogue | Awv. Torquato Tapajds, n° 10 — Santa Etelvina.
102 BASE / PFC CMD Geral Rua Benjamin Constant, n° 2150 — Petrépolis.
Pelotdo Mirim | Escola Estadual Nelson Alves Ferreira: Rua Cinco de Fevereiro,
WP EEEUIRRS Ambiental s/n°® — Betania.
TOTAL 11

Fonte dos Dados: Coordenagéo Programa Formando Cidadao.
Elaboracgdo: Propria (2018).

Como se pode observar o Pelotdo Mirim Ambiental é a Unica base que funciona dentro

de uma unidade civil, qual seja uma escola da rede estadual de ensino, nesta base, alem das

atividades desenvolvidas nas demais bases, tem-se uma atencdo especial para as acoes

voltadas para a preservagdo do meio ambiente.



CAPITULO 3- METODOLOGIA.

A descricdo dos procedimentos metodologicos utilizados para o desenvolvimento de
trabalhos académicos visa expressar a forma como sera conduzida a pesquisa. E a explicagio
detalhada das etapas a serem alcancadas, da forma como estas serdo desenvolvidas. Porém,
antes de se tratar dos procedimentos metodologicos propriamente ditos, vejamos o conceito de
pesquisa. Segundo Cervo, Bervian e Da Silva (2007), a pesquisa € uma atividade para a
investigacao de problemas tedricos ou praticos por meio do emprego de processos cientificos.

Os processos cientificos utilizados foram escolhidos em funcdo do que se pretende
alcancar com a pesquisa, estando alinhados a problemética. Para o desenvolvimento da
presente pesquisa, se teve como ponto de partida a problematica que envolve adolescentes,
sua participacdo em programas sociais e por ventura, o cometimento de atos infracionais.
Sucintamente, face a problemaética, a pesquisa é tanto qualitativa, quanto quantitativa; tem
como metodo a pesquisa de campo e se utilizou dos seguintes instrumentos: entrevistas
realizadas através de grupo focal, transcri¢do da histéria de vida durante a entrevista, além da
entrevista em profundidade com parte dos adolescentes; catalogacdo de informacdes através
de fichas-cadastro dos menores, com o fim de obter as informagdes especificadas no
Apéndice E; e, por fim, analise das informagdes levantadas.

Além da entrevista através de grupo focal com os adolescentes participantes do
programa, também foi realizada uma entrevista em grupo com os membros que participam da
gestdo do PRF, os colaboradores técnicos — psicologos, assistentes sociais e pedagogos, além
de uma entrevista com o Coordenador do Programa — Wanderley Kasutoshi Yokoyama — TC
QOSPM.

3.1 TIPO E METODO DE PESQUISA.

A pesquisa desenvolvida é tanto qualitativa quanto quantitativa. Poderia ser apenas
guantitativa, se tivesse, por exemplo, levantado apenas os dados da incidéncia infracional ou
ndo dos menores participantes e comparado ao longo da série temporal. No entanto, uma
analise apenas quantitativa — cometido ou ndo de ato infracional, ndo assegura que o programa
esteja cumprindo com o seu papel de estabelecer uma cultura da néo violéncia, no sentido de
auxiliar no desenvolvimento de uma consciéncia cidadad. Vale ressaltar que nada impede a

utilizacdo dos dois tipos de pesquisa em uma mesma, a forma de abordagem e o tratamento
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dispensado as informagdes é que foi detentora de uma maior aten¢éo e cuidados, fins de ndo
descaracterizar um tipo ou outro de pesquisa.

A pesquisa qualitativa tem como marcas principais o fato de buscar desvendar o
implicito, o porqué dos fatos terem se desenrolando de uma dada maneira e ndo de outra,
busca compreender e interpretar o sujeito que, nesta pesquisa, também faz parte do objeto
estudado. Minayo (2002, p.10) coloca que a pesquisa qualitativa aprofunda-se “no mundo dos
significados das agodes e relagdes humanas”. Desta forma se buscou entender a relagcdo dos
adolescentes com o(s) programa(s) social (is) que, porventura, tenha(m) participado e/ou

participa(m).

A pesquisa quantitativa estabelece, por sua vez, que tudo pode ser traduzido em
nimeros, ou seja, pode ser quantificavel, utilizando-se para isso de recursos e técnicas
estatisticas; no entanto, ndo busca descrever o fato; descrever o que o levou a ser o que €, ou
seja, foca apenas em aspectos quantificaveis. A pesquisa forneceu dados os quais permitiram

tracar um perfil dos menores, baseando-se em aspectos que eles possuem em comum.

Os dados obtidos de forma quantitativa foram utilizados para consubstanciar os fatos
observados de forma qualitativa, a exemplo das entrevistas realizadas através de grupo focal,
entrevista para captar a historia de vida e entrevista em profundidade. Nesse sentido, Dias
(2000, p. 8) afirma que:

[...] o grupo focal também pode ser usado apds uma pesquisa quantitativa, com
intuito de esclarecer pontos ou resultados ainda obscuros para o pesquisador. Nessa
situacdo, diz-se que o pesquisador realiza um trabalho investigativo, reunindo, em
um grupo focal, pessoas que possam, individualmente, explicar partes do problema.

O moderador, como um detetive, junta as pecas do quebra-cabeca e preenche as
lacunas deixadas pelo método ou técnica de pesquisa anterior.

Também é uma pesquisa do tipo exploratéria que para Lakatos e Marconi (2001, p.

87) é definida como:

Séo investigacBes de pesquisa empirica cujo objetivo é a formulacdo de questdes ou
de um problema, com tripla finalidade: desenvolver hipéteses, aumentar a
familiaridade do pesquisador com um ambiente, fato ou fenémeno para a realizacéo
de uma pesquisa futura mais precisa ou modificar e clarificar conceitos.

Quanto aos métodos, a problemética hora abordada passou por uma fase de
levantamento de material tedrico sobre o assunto (pesquisa bibliografica) e a partir do
conceito de Cervo, Bervian e Da Silva (2007), serd também descritiva — observacao, registro,

andlise e correlacdo de fatos ou fendmenos (variaveis) sem manipula-los, procurando
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descobrir a frequéncia com que um fendmeno ocorre, sua relagdo e conexdo com outros, sua

natureza e suas caracteristicas.

A pesquisa de campo caracteriza-se pela ida do pesquisador ao local a ser estudado,
neste trabalho as sedes de desenvolvimento do programa Formando Cidaddo; com a
finalidade de compreender os fendmenos e as motivacbes para participar do programa por
parte dos adolescentes e também a motivacao por parte dos monitores, uma vez que todos séo
voluntérios para trabalharem no PFC.

A pesquisa documental é aquela que se utiliza de documentos conservados no interior
de 6rgdos publicos e/ou privados, assim correspondeu ao levantamento dos dados cadastrais,
qgue possuiam informagcbes como: escola e série frequentada, infracdes cometidas, se €
reincidente ou ndo (a totalidade dos alunos se declaram como ndo tendo cometido qualquer

ato infracional), participacdo em outros programas sociais ou nao, dentre outras informacdes.

A pesquisa documental foi necessaria para preenchimento das informacdes
apresentadas no Apéndice E, conforme mencionado anteriormente. Tais informagdes ja séo
anualmente catalogadas na sede do PFC e a fonte primaria sdo as fichas preenchidas pelos

responsaveis dos menores quando da adesdo ao programa.

3.2 CONTEXTO DA PESQUISA.

Inicialmente foi realizado um levantado do total de jovens participantes do Programa
Formando ao longo dos ultimos 5 (cinco) anos, incluindo o ano corrente. Apresentando
quantos adolescentes passaram por cada base (da capital e do interior), destacando os nimeros
referentes a evasdo, distribuicdo etaria e informacdes referentes a escolaridade dos
adolescentes. Concomitantemente foram levantados os nimeros referentes ao corpo técnico e

administrativo de modo geral.

3.2.1 Sujeitos da Pesquisa.

Como mencionado anteriormente, se entendeu como fundamental entrevistar o
coordenador do Programa Formando Cidaddo — Apéndice C - para dentre outras questdes,

compreender as motivacdes que o levam estar a frente da coordenacédo de tantos jovens.
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De posse da informacéo referente ao total de jovens que estavam frequentando o
programa, foi constituido o primeiro grupo de entrevista focal — este grupo foi composto

exclusivamente por participantes do Programa Formando Cidadao.

Na cidade de Manaus funcionam 11 (onze) bases do Programa Formando Cidadao,
distribuidas em todas as areas da cidade, atendendo exclusivamente aos adolescentes do sexo
masculino, os quais tenham entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos. Dessa populacao foi extraida
uma amostra equivalente a 10% do efetivo total de participantes do Programa Cidadao, o que
deu em torno de 40 (quarenta) adolescentes, os quais foram divididos em 04 (quatro) grupos

de no méaximo 10 (dez) integrantes cada.

E importante esclarecer que esses 04 (quatro) grupos foram formados com
adolescentes de 04 (quatro) bases distintas do Programa Formando Cidaddo, inicialmente as

04 (quatro) bases com maior efetivo.

O critério utilizado para essa amostra foi pautado na idade do adolescente e
voluntariado. Optou-se por compor 0s grupos com adolescentes que tenham 18 anos, 17 anos
e/ou 16 anos, em virtude desses ja estarem préximos de deixar o Programa e/ou ja estarem
alcancando a maioridade penal. A entrevista em grupo focal para os 40 (quarenta)

adolescentes seguiu o roteiro constante do Apéndice “A”.

Outro grupo foi composto pelos integrantes do corpo técnico, na fase de pré-projeto
teve-se a intengéo de utilizar grupo com 08 (oito) integrantes - gestor (a) do programa, um (a)
psicélogo (a), um (a) assistente social, um (a) pedagogo (a) e por 04 (quatro) monitores. No
entanto, ndo se conseguiu a reunido de 08 (oito) integrantes, tendo sido desenvolvida com 04
(quatro) integrantes do corpo-técnico - uma assistente social, uma pedagoga e 02 (duas)
monitoras. A entrevista em grupo focal para este grupo seguiu 0 roteiro constante do
Apéndice “B”.

Quando das visitas as bases, com o fim de aplicar a entrevista aos adolescentes,
percebeu-se 0 quanto era importante para a pesquisa a entrevista com o monitor da base
visitada, sendo que na fase de pré-projeto, ndo se tinha o objetivo de entrevistar esses
monitores. No entanto, a riqueza de suas falas e colocagdes sobre 0 PFC, sobre o trabalho
desenvolvido na base o qual era responsavel, levou a pesquisadora a determinar como uma

fonte rica de informacdes que agregariam a pesquisa, logo indispensavel.
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O questionario aplicado aos monitores nas bases seguiu 0 mesmo roteiro aplicado ao

grupo - Apéndice B.

3.3 PROCEDIMENTOS PARA COLETA DE DADOS.

A coleta de dados se deu em trés etapas distintas: entrevista com o coordenador do
programa, entrevista em grupo focal (adolescentes e corpo técnico) e entrevista em
profundidade com énfase a historia de vida a ser aplicado exclusivamente aos adolescentes.
Essa terceira etapa foi realizada com 08 (oito) adolescentes (dois de cada base), os quais
foram selecionados de acordo com a tendéncia do grupo durante a entrevista em grupo focal e

seguiu o roteiro constante do Apéndice “D”.

Além das etapas acimas, acrescenta-se a entrevista realizada com o0s monitores das
bases quando da realizacdo da entrevista em grupo focal com os adolescentes. Conforme
explanado anteriormente, foram inclusos nos sujeitos da pesquisa pela riqueza de informacdes

em seus discursos.

Inicialmente € importante tomar nota no que se refere a aplicacdo de um questionario,
por mais simples que aquele seja, demanda a minimizacdo de possiveis interferéncias
advindas das diferentes detencdes dos capitais linguisticos e simbdlicos, por partes dos
envolvidos. Nesse sentido, Bourdieu (1997, p. 695) alerta que:

E o pesquisador que inicia 0 jogo e estabelece a regra do jogo, é ele quem,
geralmente, atribui a entrevista, de maneira unilateral e sem negociagao prévia, 0s
objetivos e habitos, as vezes mal determinados, ao menos para o pesquisado. Essa
dissimetria é redobrada por uma dissimetria social todas as vezes que o pesquisador

ocupa uma posicao superior ao pesquisado na hierarquia das diferentes espécies de
capital, especialmente o capital cultural.

Assim sendo, em um primeiro momento, no que concerne a aplicacdo da entrevista,
com o fim de reduzir os efeitos da violéncia simbdlica da relacdo entrevistados e
entrevistador, se resolveu que a entrevista seria conduzida através dos monitores que ficam a

frente dos adolescentes.

No entanto, constatou-se que entre entrevistados e entrevistador permanecia
estabelecida uma relacdo funcional — afinal o monitor ndo deixa de ser monitor quando da
conducdo da entrevista, ou seja, entre 0s monitores e os instruendos do Formando Cidadao
existe uma relagéo de hierarquia institucionalizada, de forma que essa relagdo funcional podia

interferir na qualidade da informacé&o repassada pelos entrevistados.



50

Deparou-se entdo com um duplo problema - o pesquisador ndo possuia neutralidade tal
que ndo interferisse nas respostas dos adolescentes, afinal também é policial militar; e os
monitores representavam a propria manutencdo da disciplina, 0 que também os inviabilizava

da neutralidade necessaria ao entrevistador.

Percebeu-se entdo que a aplicacdo do questionario aos adolescentes ndo poderia ser
feita por um policial militar, salvo a omissdo de tal informagdo quando da apresentacdo do
entrevistador aos entrevistados, opcdo ndo valida, pois rompe com o pacto de confianga
estabelecido implicitamente na relagdo entrevistador e entrevistados. Como bem afirmou
Bourdieu (1997, p. 696), era necessario agir na propria estrutura da relacdo, ou seja, na
escolha das pessoas envolvidas, no caso em comento, na escolha do entrevistador e a solucao

é um entrevistador externo, ou seja, ndo poderia ser um policial militar.

Como a entrevista em grupo focal permite a presenca de um mediador (esse foi
externo ao corpo policial), de um ou mais observadores (0 pesquisador adotou o papel de
observador, intervindo quando necessario durante o desenvolvimento da entrevista). Entende-
se que desta maneira a pesquisa teve maior imparcialidade quando do trabalho com os
menores. E importante esclarecer que a entrevista com o corpo técnico e com o coordenador
foram realizadas pela pesquisadora em comento, ndo se utilizando dessa forma de uma pessoa

externa ao corpo policial para conducao das mencionadas entrevistas.

Assim, a coleta de dados na presente pesquisa de campo se materializou
principalmente através da entrevista em grupo focal, tendo como sujeitos os adolescentes que
participam do Programa Formando Cidad&o, corpo técnico e coordenador como ja exposto no

topico anterior.

Servo e Aradjo (2012, p. 10) afirmam que a dindmica do processo grupal vai se
produzindo pela aprendizagem da experiéncia vivenciada com 0s sujeitos participantes,
partindo da tarefa proposta, indo em direcdo ao entendimento e estabelecimento de novas
significacbes, construindo novas representacGes sobre o tema em discursdo, visando o que
chamam de Esquema Conceitual e Referencial Operativo Grupal, sendo conceituado como:

E uma estrutura em continuo movimento construida com nossa historia de vida,
autoanalise, leituras que fazemos e com as circunstancias do momento. E um
processo vivo, dinamico, plastico em permanente acdo em espiral dialética, imbuido
de coragem cientifica para retifica-lo ou ratifica-lo a cada momento, no sentido de

romper uma estrutura interna e de se confrontar com uma nova (PICHON-RIVIERE,
1998 apud SERVO e ARAUJO, 2012, p.10).
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A entrevista em grupo focal com os adolescentes e corpo técnico propiciou um
conhecimento Unico no que se refere a efetividade das acbes, ao alcance dos objetivos
propostos pelo Programa, indo-se além dos numeros frios do ndo cometimento de atos

infracionais.

A estimativa era que cada entrevista, independente se em grupo focal ou a de

profundidade, durasse entre 60 (sessenta) e 90 (noventa) minutos, e assim o foi.

3.4 PROCEDIMENTOS PARA ANALISE DOS DADOS.

A anélise de dados visa a interpretacdo e o entendimento de tudo o que foi levantado,
passando desde a revisdo bibliografica até o ultimo dado tabulado. Os procedimentos
utilizados na andlise vém a colaborar com o atendimento dos objetivos da pesquisa, com a
confirmacéo ou rejeicdo das hipoteses levantadas e, além disso, proporciona ao pesquisador a
possibilidade de propor possiveis medidas resolutivas para o problema levantado inicialmente
e outros que possam ter surgido durante a pesquisa.

Para analisar os dados foram necessarios trés momentos distintos: o primeiro, a
tabulacdo das informacdes levantadas com a pesquisa documental; o segundo, a transcrigcdo
dos audios das entrevistas e o terceiro que consistiu na avaliacdo de todos os dados levantados

a fim de transformar os dados em informagéo.

Com o término desses trés momentos teve inicio a analise com base na teoria de base
adotada para a pesquisa em comento: Teoria Cognitivista Construtivista, teoria esta abordada

no préximo capitulo.



CAPITULO 4 - TEORIA DE BASE — TEORIA COGNITIVA CONSTRUTIVISTA.

Antes de iniciar as discussdes propriamente ditas é importante deixar estabelecido que
ndo se pretende chegar a uma verdade absoluta, um teorema, uma solucéo definitiva, para a
problematica apontada ante as diversas variaveis que circundam o cometimento de atos
infracionais por adolescentes. Tao pouco, encontrar uma teoria de base que seja capaz de
explicar a complexidade que é explicar as interacGes dos adolescentes com a realidade social
que os circundam; ou ainda, formular uma nova teoria capaz de solucionar a problematica

abordada.

Conforme afirma Santos (2008, pp. 34 e 35), é por vezes dificil estudar os fenbmenos
sociais, pois nem sempre se consegue aplicar o rigor cientifico aplicado as ciéncias naturais.
Indo além e contrariando em certo grau a afirmacéo de Santos, o que se espera e disso ndo €
possivel abrir méo, é que o pesquisador mantenha a neutralidade em relacdo ao objeto e/ou
sujeitos pesquisados, fins de ndo tornar a pesquisa um retrato parcial da realidade, ou mesmo
desqualifica-la como tal.

Ainda no que se refere a encontrar uma verdade absoluta, podem ser citados 0s
principais obstaculos no desenvolvimento das ciéncias sociais apontados por Ernest Nagel,
em The Structure of Science, e citados por Santos (2008, p. 36), 0s quais corroboram com o
fato de ser inviavel apontar o sucesso (ou insucesso) de iniciativas como o Formando Cidad&o
em todo e qualquer cenario, em todo e qualquer contexto social:

[...] as ciéncias sociais ndo dispdem de teorias explicativas que lhes permitam
abstrair do real para depois buscar nele, de modo metodologicamente controlado, a
prova adequada; as ciéncias sociais ndo podem estabelecer leis universais porque 0s
fenémenos sociais sdo historicamente condicionados e culturalmente determinados;
as ciéncias sociais ndo podem produzir previsdes fiaveis porque os seres humanos
modificam o seu comportamento em funcdo do conhecimento que sobre ele se
adquire; os fendmenos sociais sdo de natureza subjetiva e como tal ndo se deixam
captar pela objetividade do comportamento; as ciéncias sociais ndo sdo objetivas

porque o cientista social ndo pode libertar-se, no ato de observacdo, dos valores que
informam a sua préatica em geral e, portanto, também a sua prética de cientista.

Da citacdo acima se depreende alguns pontos que sdo de extrema importancia para a

analise final dos dados obtidos com as entrevistas, sdo eles:

1. “ndo dispdem de teorias explicativas que lhes permitam abstrair do real” - ndo €
possivel a analise dos discursos dos adolescentes de maneira estatica, ndo é possivel analisar
as falas sem levar em consideracdo a realidade social em que aqueles estdo inseridos quando

retornam as suas casas, suas ruas, suas comunidades. Considera-los apenas como
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participantes, expectadores, do Programa Formando Cidad&o seria um grande equivoco. N&o
se pode abstrair que estdo inseridos em comunidades que muitas vezes enaltecem o crime,

como fator de prestigio social, por exemplo;

2. “as ciéncias sociais ndo podem estabelecer leis universais” — como ja mencionado
em varios momentos da pesquisa, ndo existe o intento de estabelecer um modelo que possa ser
aplicado em qualquer lugar e em qualquer tempo, busca-se responder, exclusivamente, se para
a cidade de Manaus o programa traz resultados satisfatorios dentro das proposicGes dos

objetivos da pesquisa;

3. “os seres humanos modificam o seu comportamento em fun¢do do conhecimento
que sobre ele se adquire” — de maneira dedutiva o primeiro pensamento ¢ “ao adquirir o
conhecimento dos prejuizos ocasionados pelo cometimento de atos infracionais, o adolescente
ndo ira cometer atos infracionais”, no entanto, ndo ¢ o que se percebe com alguns discursos

dos participantes.

Outro ponto que enriquece a discussdo dos resultados, que deve ser esclarecido e
debatido, é a citacdo de Novaes e Cara (2008, p. 119):

[...] Subjacente a essa premissa reside o desafio de se fazer com que a sociedade
compreenda que os jovens, sendo sujeitos de direitos e promotores e destinatarios de
politicas publicas, ndo aceitam participar de programas e projetos que pressuponham
e/ou produzam aculturacdo e normatizacdo de suas praticas sociais, modos de ser e
identidades.

Afirmativas como a supracitada podem e acabam por descredibilizar programas como
0 Formando Cidadao, afinal ndo se pode deixar em segundo plano o fato de que o PFC é um
programa desenvolvimento por uma Instituicdo Militar, dentro dos quartéis da Policia Militar.
Tal fato, adotando-se Novaes e Cara (2008), ja seria elemento suficiente para “produzir” e

“induzir” aculturacdo dos adolescentes participantes.

Além de nociva, tal afirmacdo ignora o fato de que o PFC apresenta aos jovens
diversas possibilidades de leitura da realidade e das multiplas consequéncias que os diversos
caminhos indesejaveis (caminho do trafico, por exemplo) podem acarretar ao exercicio de

seus direitos enquanto cidadaos.

Uma analise mais acurada das citagdes mencionadas neste capitulo do autor Santos
(2008) permite afirmar que guardam estreita coadunacdo com 0s conceitos atinentes a Teoria

Cognitiva Construtivista, a qual foi amplamente estudada pelo bidlogo suico Jean Piaget,
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além de autores como Lev Vygotsky, Fernando Becker, dentre outros. Assim sendo, o que é 0

construtivismo?

Carvalho e Struchiner (2005, p. 04), em um estudo sobre o ambiente utilizado no
ensino a distancia, descreveram o construtivismo como sendo:
O construtivismo trata-se de um enfoque teérico que aborda o conhecimento como
uma construgdo humana de significados na interpretacdo do mundo. Portanto, é uma
teoria que busca enfocar as multiplas faces do mundo vivido, onde os individuos séo

observadores e analisadores das experiéncias dessa realidade, construindo e
percebendo de forma pessoal e particular, buscando interferir neste mundo.

Nas palavras de Becker (1994, p. 88) o construtivismo:

[...] ndo é uma prética ou um método; ndo € uma técnica de ensino nem uma forma
de aprendizagem; ndo é um projeto escolar; &, sim, uma teoria que permite
(re)interpretar todas essas coisas, jogando-nos para dentro do movimento da Historia
da Humanidade e do Universo. Ndo se pode esquecer que, em PIAGET,
aprendizagem s tem sentido na medida em que coincide com o processo de
desenvolvimento do conhecimento, com o movimento das estruturas da consciéncia.

[-]

Becker (1994, p. 89) tece ainda algumas criticas ao modelo empirista (aprendizagem
através do meio fisico) e ao modelo apriorista (aprendizagem através da bagagem hereditéria)
de ensino, os quais antecedem a teoria construtivista, apesar daqueles ainda ndo terem caido
em desuso. Na concepcdo de Becker (1994) os modelos, empirista e apriorista, sdo
complementares em suas lacunas e em ambos a relacdo do sujeito com o ambiente (o objeto)

pouco ou nada de relevante acrescentam ao sujeito.

O reconhecimento da importancia do objeto, do meio, do ambiente, dos fatores
externos é uma realidade nos estudos de Vygotsky, sendo apresentados por Martins e Branco
(2001, p. 171), da seguinte maneira:

O ambiente ndo se apresenta, em Vygotsky, como uma realidade externa ao
sujeito, um dado a ser considerado de forma independente, mas como um “contexto
em relacdo &” que representa a expressdo viva da interacdo social entre os
individuos (Vygotsky, 1929/1994). Em decorréncia desta compreensdo, o ambiente
é, antes de tudo, cultural e se constitui pela acdo dos individuos, o que torna
imprevisivel a determinacdo de um telos ou estagio final tanto para o
desenvolvimento das sociedades como para o desenvolvimento do individuo que
nela se insere. (Grifo nosso).

A Teoria Cognitiva Construtivista ndo se apresenta de maneira isolada, ndo ¢ uma
teoria a ser utilizada exclusivamente para um tnico fim, é multidisciplinar, transpde 0s muros

de uma escola, da universidade, por exemplo. Para Pardini et al (2012, p. 27), em um estudo
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intitulado “Redes de Aprendizagem: uma proposta metodoldgica no Ensino de Acionistas e

Executivos”, definem o ensino no construtivismo como:

[...] a perspectiva construtivista revela que o conhecimento é estruturado por todos
aqueles envolvidos no processo de aprendizagem. No construtivismo, 0 ensino se
traduz no compartilhamento de experiéncias que permite criar o conhecimento por
meio do didlogo e das discussdes dos grupos. [...]

Tentando ndo antecipar as analises que serdo realizadas no proximo capitulo desta

pesquisa, mas sem poder deixar a oportunidade passar, fica latente a importancia que o

ambiente e a troca de conhecimento tém para o desenvolvimento do adolescente. Nesse

momento, o leitor deve questionar-se “qual o ambiente que o jovem da periferia manauara,

muitas vezes em areas ditas vermelhas (areas que apresentam elevado indice de

criminalidade) tem como referencial para sua formacdo? e como referencial para seu

desenvolvimento moral?” (algo que acontece no inconsciente, no subjetivo do sujeito).

Piaget (1970), citado por Ferrari (2012, p. 03), afirma que a crianga passa por fases de

desenvolvimento, as quais cominam com a vida adulta (ndo significa que necessariamente a

crianca ao atingir a maior idade, por exemplo, tera acomodado e assimilado todas as

estruturas necessarias para um desenvolvimento satisfatorio). Abaixo um quadro com um

resumo das fases propostas por Piaget:

QUADRO 04 — Est4gios de desenvolvimento da crianca, segundo Jean Piaget.

ESTAGIO IDADE
Sensorio-motor 0-2 anos
Pré-operacional 2-7 anos

Operagoes 7-11 anos

concretas

Operacdes formais 12 anos

Fonte: Ferrari, 2012, p. 3.

CARACTERISTICAS
As criancas adquirem capacidade de administrar seus reflexos bésicos para
que gerem agBes prazerosas ou vantajosas. E um periodo anterior a
linguagem, no qual o bebé desenvolve a percepcdo de si mesmo e dos
objetos a sua volta.
Caracteriza-se pelo surgimento da capacidade de dominar a linguagem e a
representacdo do mundo por meio de simbolos. A crianga continua
egocéntrica e ainda ndo é capaz, moralmente, de se colocar no lugar de
outra pessoa.
Tem como marca a aquisi¢do da nocdo de reversibilidade das a¢Ges. Surge
a logica nos processos mentais e a habilidade de discriminar os objetos por
similaridades e diferencas. A crianca ja pode dominar conceitos de tempo
e nimero.
Essa fase marca a entrada na idade adulta em termos cognitivos. O
adolescente passa a ter o dominio do pensamento logico e dedutivo, o que
o habilita a experimentacdo mental. Isso implica, entre outras coisas,
relacionar conceitos abstratos e raciocinar sobre hipoteses.

Na obra de Martins e Branco (2001, p. 171), os autores se propéem a abordar o

desenvolvimento moral, langando méo da abordagem construtivista. Os autores justificam a

utilizacdo da abordagem construtivista pela possibilidade de interacdo de diversas variaveis,
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sendo elas: socioculturais, cognitivas e afetivas. Mas qual a relevancia desses fatos para a

pesquisa hora desenvolvida?

Os autores coadunam com o cerne da Teoria Construtivista, ou seja, ndo tem como
falar em desenvolvimento, em suas multiplas faces, sem interacdo entre diversas variaveis.
Abordar as problematicas que envolvem o cometimento de ato infracional achando que o ato
em si, estd dissociado da familia, da escola, da rua, da comunidade, do sentimento do
adolescente em relagéo ao “ter”, do status que decorre do “ser dono da boca de fumo”, por

exemplo, é iniciar a abordagem de forma equivocada e provavelmente chegar a lugar nenhum.

Martins e Branco (2001, p. 172) citam ainda Piaget (1932/1977) e Kohlberg (1976)
como autores que a partir da busca de caracteristicas tipicas dos processos de
desenvolvimento do homem, conceberam o conceito de desenvolvimento moral como

resultante de estagios progressivos e sucessivos (conforme se pode observar no quadro 04).

Piaget dedicou sua vida académica a estudos que séo relevantes para o entendimento
do desenvolvimento do homem, suas obras ndo tem aplicacéo restrita ao universo pedagdgico.
Os multiplos conceitos explorados em suas literaturas por si sé produziriam um trabalho
dissertativo que ainda ndo seria suficiente para debater as suas ideias e construcdes sobre o
desenvolvimento e duas fases. De forma que nesta pesquisa ndo nos aprofundaremos nas

obras do renomado autor, para que ndo se fuja da problematica central discutida.

No entanto, para se entender um pouco sobre o processo de desenvolvimento é
primordial o entendimento de alguns conceitos, como por exemplo, cultura pessoal (a prépria
do individuo, a qual estd permanentemente em transformacao), cultura coletiva (os valores
pertencentes ao grupo) e o conceito de internalizacdo. Este Gltimo é mais complexo e o
conceito apresentado por Martins e Branco (2001, p. 172) vai ao encontro do que se pretende

demonstrar quando da andlise dos resultados:

[...]Jinternalizacdo refere-se ao processo através do qual sugestdes ou contelidos
externos ao individuo apresentados por um “outro social” sdo trazidos para o
dominio intra-psicolégico (do pensar e do sentir subjetivos), passando a
incorporar-se a subjetividade do individuo. [...] (Grifo nosso).

Percebe-se que o “outro” ¢ capaz de provocar o sujeito, de leva-lo a avaliar se o
conjunto de exposi¢des realizadas pelo “outro” deve ser analisado e ap0s essa andlise, 0

sujeito incorpora ou nao, podendo ou ndo comecas a fazer parte da “cultura pessoal”.
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Em um ambiente formal de ensino - a sala de aula, por exemplo, o papel do “outro
social” ¢ desenvolvido pelo professor; em uma sala do Programa Formando Cidaddo o papel é
desenvolvido pelo monitor(a), em um ambiente de ensino a distancia € desenvolvido pelo
tutor, o papel do “outro social” ¢ desenvolvido por varios sujeitos de forma quase
imperceptivel. Nesse sentido Carvalho e Struchiner (2005, p. 04), ao citarem Jonassen (1998),
afirmam que:

[...] podemos compreender melhor o papel dos atores do processo educativo; e
especialmente os professores, que passam a ter postura de orientadores ou
facilitadores pedagdgicos e preocupam-se em prover ambientes e ferramentas que

ajudem os alunos a interpretar as maltiplas perspectivas de analise do mundo real, o
que possibilita a construcdo de suas proprias perspectivas. [...]

Martins e Branco (2001, p. 172) destacam que “o outro” apenas apresenta novas
sugestoes e/ou conteudos, mas cabe ao individuo, a partir de sua “cultura pessoal”, atribuir
significado proprio ao conjunto apresentado e¢ a partir dai pode surgir uma “nova
conceituacdo” ao nivel individual. No entanto, ndo se deve ignorar o fato que o conjunto
“cultura coletiva” também interfere nessa “nova conceituagao”.

No que se refere ao individuo, a internalizacdo de aspectos culturais é antecedida e
orientada por elementos motivacionais, afetivos, que elegem e priorizam
objetivos e contetdos culturais, atribuindo-lhes um significado préprio no
interior de um universo amplo de possibilidades. Por outro lado, a cultura & qual
o individuo estd ligado, e na qual ele se constitui, orienta suas expectativas e
comportamentos em uma certa dire¢do, sem com isto impor-lhe, necessariamente,
um padrdo definido de crencas, valores e comportamentos. Em funcdo de
aspectos motivacionais proprios, o individuo pode se opor de forma mais ou menos
intensa as orientagBes apontadas pelas sugestBes sociais, dando origem a
singularidade de sua constituicdo subjetiva e, em consequéncia, permitindo-lhe

introduzir novos aspectos na cultura coletiva. (MARTINS e BRANCO, 2001, p.
172) (Grifo nosso).

Na citacdo acima estdo subentendidos dois conceitos importantes que fazem parte dos
estudos desenvolvidos por Piaget (1973, 1975) apud Chakur (2014, pp. 21 e 22) que sdo 0S
conceitos de assimilacdo e acomodacdo, 0s quais representam mecanismos adaptativos ou

funcionais.

Como n&o sédo conceitos desconexos, Martins e Branco (2001, p. 173) apresentam
também os conceitos desenvolvidos por Vygotsky, para “sentido” e “significado”, sendo o
primeiro relacionado as no¢des de cultura ou significado pessoal, e 0 segundo relacionado a
cultura coletiva, ambos os conceitos sdo fundamentais para o entendimento da construcao do

conhecimento.
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Voltando ao apresentado no inicio deste capitulo, a abordagem de Santos (2008) para a
complexidade que é o estudo das ciéncias sociais, percebeu-se nessa mesma linha de

complexidade o estudo do desenvolvimento moral:

O estudo do desenvolvimento moral no contexto de uma orientacdo sociocultural
construtivista ndo adota categorias estaticas, estruturais e universais como
explicacdo dos fendmenos ligados a vida moral do sujeito. As categorias
utilizadas e as unidades de analise adotadas visam contemplar o carater dialogico e
de fluxo constante que caracterizam a realidade social e psicoldgica da investigagao.
(MARTINS e BRANCO, 2001, p. 174) (Grifo nosso).

Fica evidenciado que ndo é possivel analisar de maneira estatica as variaveis
(categorias) que fazem parte do estudo dos fendmenos sociais, por exemplo, ndo € possivel
analisar o cometimento ou ndo de ato infracional, sem envolver o estudo das diversas
variaveis que circundam o sujeito. N&o € possivel ignorar que ocorrera uma dindmica entre 0s
fatores internos e externos ao individuo, o que ira cominar numa acao concreta e essa acdo

ndo € passiva de previsdo, no maximo é especulada.



CAPITULO 5 - DISCUSSAO DOS RESULTADOS.

Este capitulo se propde a discutir os dados tabulados quando da pesquisa documental
na base de dados da sede do Programa Formando Cidadao, discutir as entrevistas realizadas
com o coordenador, corpo técnico e monitores, além dos adolescentes participantes do

programa.

5.1 DISCUSSAO DOS DADOS TABULADOS

Antes de tudo, é necessaria a descricdo do espaco fisico utilizado para abrigar os
adolescentes que participam do Programa Formando Cidadao durante o horario que estdo nas
bases. O espaco fisico em muito se assemelha ao espaco de uma sala de aula tradicional de
uma escola regular de ensino, um espaco retangular ou quadrado (com ndo mais de 30m?),
com carteiras escolares dispostas em colunas, ar-condicionado, mesa retangular ou quadrada,

quadro branco, armarios para acomodacao de materiais didaticos e de limpeza.

Por vezes o tamanho da sala utilizada como base limita o0 nUmero de participantes, a
exemplo da base situada no Quartel do Comando Geral, a sala utilizada atualmente é pequena
e ndo comporta mais que 15 (quinze) alunos. Nessa base a monitora enfrenta a dificuldade de
divulgar as acGes do PFC nas escolas proximas, em razao de nao ter um segundo monitor para

acompanha-la. Abaixo uma tabela com o nimero de participantes por base no ano de 2018:

TABELA 01 — Namero de Participantes por base no ano de 2018.

BASE N° Participantes (2018)

1. CPA Norte 41
2. CPA Sul 26
3. CPA Leste 30
4. CPA Oeste 26
5. 152 CICOM 16
6. 172 CICOM 15
7.182CICOM 16
8.292 CICOM 15
9. 1° BPChoque 33
10. CMD Geral 9

11. Pel. Ambiental 50
TOTAL: 277

Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadao.
Elaboracéo: Propria (2018).

Algumas bases contam com equipamento multimidia (material de apoio) para projecéo

de imagens e desenvolvimento de outras atividades, como, palestras, apresentacdo de filmes e
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afins. As bases que ndo dispdem de equipamento multimidia quando necessitam emprestam
de uma base que possua ou da unidade militar, na qual se localiza.

Cabe destacar que ndo existe uma padronizacgdo nas carteiras escolares, nas mesas, nos
armarios, os espagos sdo mobiliados com itens doados, reutilizados e/ou reciclados. Nao
existe também uma padronizacdo na pintura dos espacos fisicos utilizados como base, fins de

facilitar a identificacdo visual do espago utilizado ou mesmo para divulgar o programa.

Apesar do Programa Formando Cidaddo contar com uma logomarca, esta ndo é
utilizada nos espacos utilizados como base. Uma simples pintura na parede, por exemplo, ja
identificaria o espago como sendo um local utilizado pelos adolescentes do PFC.

Cabe citar que quanto ao material de apoio, existem diferenciagdes entre as bases, uma
vez que ndo existe um “kit” entregue a cada uma das bases. Na verdade, o material utilizado
nas bases decorre na grande maioria das vezes, da “sorte” que os monitores tém em encontrar

colaboradores, voluntarios ou doadores, fins de diversificar as atividades.

Importante citar ainda que cada base tem autonomia (0 que em muito é associado ao ja
mencionado fator: colaboradores/voluntarios/doadores) para implementar atividades extras,
como por exemplo, judd, jiu-jitsu, aulas de iniciagdo musical, aulas de flauta, aulas de viol&o,
aulas de natacdo, artesanato com materiais reciclados. Os cursos técnicos dependem de
parceiros privados, uma vez que o programa ndo conta com recurso financeiro para arcar com

tais despesas.

Outro ponto importante € que a atividade extra é diretamente dependente do espaco
(quartel policial militar) que a base esta situada, por exemplo, na base situada no Comando de
Policiamento de Area Oeste — CPA Oeste, existe um tatame o que facilita a pratica de artes
maciais, como jud®é, jiu-jitsu; quadra poliesportiva para as praticas de futebol, volei, basquete,
dentre outras atividades. Por sua vez, as bases que ficam situadas dentro de CICOM’s nao
dispdem de estrutura fisica apropriada para o desenvolvimento das atividades fisicas, por

exemplo.

No entanto, tais fatores ndo se apresentam como uma razéo para ndo continuidade das
atividades do PFC e tampouco foi possivel ao longo da pesquisa, associa-las as taxas de
evasdo do programa, por exemplo. No caso das CICOM’s as atividades fisicas sdo

desenvolvidas em espaco da propria area circunscricional.
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Na tabela abaixo, é possivel perceber que, em 2014, a taxa global de evasdo atingiu o
indice de 1,96%, no ano de 2015 e 2016 atingiu os indices de -9,45% e -9,34,
respectivamente, o que significa dizer que ao téermino do ano o numero de adolescentes era
superior ao nimero de adolescentes quando do inicio do ano letivo; por fim, no ano de 2017,

o indice atingiu a taxa de 33,67%.

Percebe-se que a taxa de evasdo em 2017 representou uma reducdo de praticamente
1/3 do efetivo de adolescentes participantes do Programa Formando Cidaddo. A principal
razdo, conforme apontamento do Coordenador do Programa, guarda estreita relacdo com a
retirada da alimentacdo que era fornecida aos adolescentes e até mesmo reducdo no namero

de monitores.
TABELA 02 - Evaséo no periodo compreendido entre 2014 e 2017.

2014 2015 2016 2017

Inicial | Final E\(/;f)ao Inicial | Final E\(/;f?o Inicial | Final E\(/;ffo Inicial | Final E\(/‘?/L:)ao
1. CPA Norte 45 | 35 | 2222 | 48 | 32 33,33 a0 | 32 20,00 25 | 20 | 20,00
2. CPA sul 32 | 25 | 21,88 | 25 | 36 | -44,00 24 | 36 | -50,00 44 | 25 | 4318
3. CPA Leste 30 | 35 | -1667 | 35 | 41 | -1714 3 | 41 | -17.14 20 | 27 | 3250
4. CPA Oeste 30 | 35 | -1667 | 30 | 37 | -2333 30 | 37 | -2333 41 | 21 | 48,78
5. 15 CICOM 25 | 30 | 2000 | 21 | 32 | -52.38 25 | 32 | -2800 21 | 19 | 952
6. 172 CICOM 10 | 19 | 9000 | 15 | 21 | -40,00 18 | 21 | -1667 20 | 15 | 2500
7.182 CICOM 12 | 18 | 50,00 | 12 | 20 | -66,67 10 | 25 | -150,00 | 25 | 15 | 40,00
8. 292 CICOM 22 | 30 | -36,36 | 13 | 32 | -14615 | 25 | 32 | -28,00 36 | 31 | 13,89
9.1°BPChoque | 60 | 42 | 30,00 | 55 | 43 21,82 60 | 43 28,33 69 | 30 | 5652
10. CMD Geral 25 | 18 | 2800 | 15 | 21 | -40,00 18 | 21 | -1667 10 5 | 50,00
11. Pel. 60 | 55 | 833 | 125 | 100 | 20,00 105 | 100 476 70 | 58 | 17,14
Ambiental
12. 262 CICOM 25 | 18 | 2800 | 20 | 30 | -50,00 25 | 30 | -20,00 - - -
13. 282 CICOM 32 | 40 | -2500 | 20 | 30 | -50,00 24 | 30 | -2500 - - -
TOTAL 408 400 196 434 475  -945 439 480 934 401 266 3367

Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadao.
Elaboragdo: Propria (2018).

Além da taxa de evasdo, é apresentada na Tabela 03 a taxa de escolaridade — Ensino

Fundamental e Ensino médio, por base para o ano de 2018, a qual deve ser lida em conjunto

com a Tabela 04, a qual apresenta a idade dos adolescentes que participam do PFC.

O critério para representar a idade dos participantes do PFC em apenas dois grupos na

Tabela 04, foi elaborado a partir do preconizado na Lei n°® 9.394 de 1996, Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional — LDB. Segundo o art. 32 da LDB, a crianca sé pode ingressar
no Ensino Fundamental com 06 (seis) anos de idade, logo, considerando que o Ensino
Fundamental € composto por 09 (nove) anos (art. 32 da LDB) e 0 Ensino Médio por 03 (trés)
anos (art. 35 da LDB), em tese quando o adolescente completar 15 (quinze) anos de idade

deveria estar ingressando no Ensino Médio.



TABELA 03 — Taxa de Escolaridade ano de 2018.

% de alunos
Ens. Fund. % Ens. Médio % fora do
periodo escolar

CPA Norte 32 71,11 13 28,89 -7,28
CPA Sul 20 86,96 3 13,04 -4,2
CPA Leste 22 73,33 8 26,67 -27,62
CPA Oeste 22 84,62 4 15,38 -23,33
152 CICOM 16 57,14 12 42,86 -7,14
172 CICOM 20 95,24 1 4,76 -14,29
182 CICOM 14 87,50 2 12,50 -2,5
1° BPChoque 20 52,63 18 47,37 -18,48
CMD Geral 7 77,78 2 22,22 -27,78
Pel. Ambiental Matutino 8 50,00 8 50,00 -4,55
Pel. Ambiental Vespertino 22 73,33 8 26,67 -2,74
TOTAL 203 71,99 79 28,01 -

Fonte dos Dados: Coordenacdo Programa Formando Cidad&o.

Elaboragdo: Propria (2018).
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A coluna “% de alunos fora do periodo escolar” foi obtida pela diferenca entre o

percentual de alunos que possuem entre 11 e 14 anos de idade (Tabela 04) e o percentual de

alunos que estdo no ensino fundamental (Tabela 03). Os resultados negativos permitem

afirmar que o universo de alunos com idade entre 11 e 14 anos de idade € menor que o

universo de aluno que estdo no ensino fundamental.

TABELA 04 — Taxa das ldades dos Participantes no ano de 2018.

Dellal4 . De 15a19
. % . %
anos de idade. anos de idade.

CPA Norte 30 63,83 17 36,17
CPA Sul 24 82,76 5 17,24
CPA Leste 16 45,71 19 54,29
CPA Oeste 19 61,29 12 38,71
152 CICOM 12 50,00 12 50,00
172 CICOM 17 80,95 4 19,05
182 CICOM 17 85,00 3 15,00
1° BPChoque 14 34,15 27 65,85
CMD Geral 5 50,00 5 50,00
el Aol 10 45,45 12 54,55
Matutino

Fell Alpleiritl 24 70,59 10 29,41
Vespertino

TOTAL 194 58,97 135 41,03

Fonte dos Dados: Coordenagéo Programa Formando Cidadao.
Elaboragdo: Prépria (2018).

E importante mencionar que no ano de 2017, 10 (dez) alunos foram encaminhados

para as Forcas Armadas — 07 (sete) no Exército Brasileiro, 02 (dois) na Marinha do Brasil e

01 (um) na Forca Aérea Brasileira, além de 08 (oito) alunos encaminhados para outros

empregados.
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Superado e esgotado 0s quantitativos a pesquisa passa a explorar 0s aspectos
qualitativos. Assim, as entrevistas foram em sua maioria desenvolvidas no espago “sala de
aula” quando da entrevista com o grupo, na segunda fase — entrevista em profundidade com
énfase a historia de vida, buscou-se outra sala, fins de se ficar em um ambiente mais

reservado.

Para um maior detalhamento das informacgdes captadas com as entrevistas, optou-se
por explorar cada universo de entrevista separadamente, ou seja, por tdpicos de acordo com 0s
sujeitos de cada universo. Por entender que de tal maneira fica mais fluente os apontamentos
que relacionam as praticas diarias com a teoria de base defendida — A Teoria Cognitiva

Construtivista.

5.2 ENTREVISTA COM O COORDENADOR DO PROGRAMA.

O Tenente Coronel Wanderley Kasutoshi Yokoyama esté a frente da coordenacao do
Programa Formando Cidaddo desde o ano de 2006, o que permite a ele explanar com
conhecimento de causa sobre a realidade dos jovens que frequentam o PFC. Sua experiéncia
proporcionou uma entrevista muito mais rica e abrangente do que se esperava alcangar com o

Roteiro de Entrevista utilizado para guiar a “conversa”.

No inicio da entrevista o0 TC Yokoyama relata que “alguns jovens ja estdo se
encaminhando para o mundo das drogas e a gente ndo pode excluir porque o objetivo ndo é
fazer isso. Porque se vocé excluir para pegar pessoas boazinhas ndo adianta, nds temos de

ajudar quem ta precisando de ajuda”.

Essa primeira fala deixa claro que o programa ndo exclui 0s menores que possuem
comportamentos ditos inadequados, pelo contrario, o programa tem por objetivo ajudar esses
menores que por ventura estejam caminhando para o “mundo das drogas”, seja como usuario,
seja como traficante. No entanto, o entrevistado deixa claro que o programa nédo exerce papel
de Centro Socioeducativo, a exemplo do Centro Socioeducativo Dagmar Feitosa:

E muito diferente também das instituicBes socioeducativas que ele esta l4 (no Centro
Socioeducativo) por uma questdo de ter cometido um ato infracional, e ele vai pra
ser punido pela atitude que ele tomou. E diferente do jovem que vem por conta
prépria, voluntariamente, até os proprios monitores sdo voluntarios, ninguém é

obrigado a estar 14 (no Programa Formando Cidaddo). As pessoas estdo l& porque
gostam desse tipo de trabalho.
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Essa fala reafirma que os jovens participantes do PFC sdo voluntérios, estdo no
programa por opcao propria, assim como a equipe técnica e monitores, ndo existe no
programa jovens “obrigados”, o programa ndo oferece bolsas de ensinos ou compensacoes
financeiras para manter os jovens matriculados. Ressalta-se que o fato de estarem por vontade
propria facilita a relacdo de troca de conhecimentos, pois a barreira da aceitagdo em relacéo

“ao outro” ¢ quebrada mais facilmente.

Quanto ao nimero de monitores o entrevistado concorda que 01 (um) monitor por
turma ndo € o ideal, mas que atualmente é a Unica maneira de manter as 11 (onze) bases da
capital em funcionamento. Julga que o ideal seria 01 (um) monitor e 01 (uma) monitora por
base, para aumentar a aproximagdo das médes com o programa, Visto que sdo as maes que
comparecem as reunides com mais frequéncia. O entrevistado acredita que as mées se

sentiriam menos inibidas com uma monitora.

Questionado sobre como ocorre a selecdo da equipe técnica e dos monitores, o TC
Yokoyama reiterou que o principal aspecto observado é querer trabalhar com o adolescente —
é ser voluntario, complementar a isso é a analise da ficha A/B do policial militar (relatério
com toda a vida pregressa do policial militar, incluindo elogios e sanc¢des) e sua formacao

académica.

Indagado sobre as limitacdes que o programa enfrenta, em especial, no que se refere a
mudar a realidade social na qual o adolescente esta inserido e a prépria situacdo de

vulnerabilidade, o entrevistador declarou que:

Conversar. Conversar muito. Ouvir muito. Mostrar portas. Entdo nds (se referindo a
si mesmo) gostamos muito de fazer palestras motivacionais. E dizer para ele que
independente da situagdo econdmica que ele sofre hoje, ele pode ter um progresso e
mudar, né? Ele pode ser o que ele bem desejar. Porque tudo ta dentro dele, esta na
forma de pensar... se ele pensa que vai ser alguém, ele vai ser alguém... se ele ndo
pensar nada, ele ndo vai ser nada. Entdo neste sentido nés trabalhamos muito isso.
Ai eu mesmo fago algumas palestras motivacionais no sentido de fazer com que ele
entenda que aquela situacdo dele € temporéria [...]Jmuitos paradigmas que séo
formados na infancia ficam no individuo e por conta disso ele pensa assim “ah eu
nasci pobre vou morrer pobre”.

Outro aspecto atinente as dificuldades enfrentadas pelo programa é a auséncia de
recurso financeiro institucional anual destinado as atividades de promocdo social. Com a
inexisténcia de recursos proprios, o programa fica dependente dos parceiros. Relata ainda que
0 nimero de vagas ofertadas por parceiros como SENAC e SENAI, por exemplo, sédo

reduzidos e ndo contemplam nem 01 (um) adolescente por base.
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Mesmo com a dificuldade de encontrar parceiros, em 2017, 115 (cento e quinze)
alunos foram contemplados com cursos fora das bases do PFC (informética basica,
administracdo, gastronomia, designer grafico, preparacdo para operador de caixa,

contabilidade, assistente administrativo, violdo, flauta doce, saxofone e pacote Office).

Relata ainda que a causa da reducdo no nimero de participantes nos anos de 2017 e
2018 — guando comparados aos anos anteriores, deu-se em razdo de ndo mais se possivel
oferecer café da manhd para os adolescentes. Relata ainda que durante 01 (um) ano foi
realizada uma parceria com a SENASP — parceria esta que ndo pode ser renovada. Atraves
dessa parceria eram fornecidas 250 (duzentas e cinquenta) refei¢cGes diarias, as quais
ajudavam muito na permanéncia do jovem no programa, isso porque, em alguns casos, aquela

refeicdo se tornava a Unica refeicdo diaria da familia daquele adolescente.

O Tenente Coronel relata ainda que outra dificuldade se encontra dentro da prépria
Instituicdo. Isso ocorre porque algumas pessoas, civis e militares, ndo compreendem que
acOes preventivas podem ocorrer através de programas como o Programa Formando Cidadao
e sim, podem ser desenvolvidos por uma Instituicdo militar. E necessario quebrar o paradigma
de que programas sociais desenvolvidos por Instituicbes Militares caracterizam desvio de

funcdo ou mesmo que Instituicdes Militares ndo possuem conhecimento para tal.

Ainda no que se refere aos ambientes que 0 jovem esta inserido (casa, escola, rua,
comunidade e afins), fica implicito na fala do entrevistado a diferenca que o programa pode
fazer na vida do adolescente ao apresentar a ele novas possibilidades, novas discussdes, ao
questiona-lo sobre a banalidade da violéncia — mais uma vez os preceitos do construtivismo se
mostram uma ferramenta de acesso e de inclus&o:

Tudo t4 na cultura tambeém, né? Essas coisas que acontecem no mundo (se referindo
a violéncia) ndo sdo normais, né? Mas o jovem entende como se fosse normal,

porque acontece la no vizinho, na casa dele, na comunidade em geral. A gente
precisa dizer pra ele que ndo é normal.

O coordenador destaca aqui a importancia da equipe técnica — em especial as
pedagogas do programa, na manutencdo e atualizacdo do Projeto Politico Pedagdgico e grade
curricular do Programa Formando Cidad&o. Destaca que todo inicio de ano, no periodo das
férias escolares dos adolescentes, sdo realizadas oficinas com 0s monitores para proporcionar
um momento de discussdo sobre os objetivos do programa, discutir as atividades que serdo

ofertadas aos adolescentes, colher propostas de mudangas para o proprio Regimento Interno.
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Ao término do ano letivo é realizada uma nova reunido, para se debater os resultados
alcancados pelo programa e elaborar o relatorio anual. No ano de 2017, o objetivo geral e

objetivos especificos do programa foram sintetizados, resultando no texto abaixo:

Objetivo Geral: Com parcerias das Secretarias de Estado, instituicGes de ensino
profissionalizante e a sociedade como um todo, em uma agdo conjunta que visa
reverter este quadro de exclusdo social, oportunizando aos adolescentes em situacdo
de risco pessoal usufruir politicas publicas de salde, educacdo, musica, esporte,
lazer, prética de agBes civicas e profissionalizantes, através do Programa.

Objetivos Especificos: Incentivar o convivio familiar; Desenvolver atividades de
iniciacdo profissional, visando a insercdo no mercado de trabalho formal;
Encaminhar os adolescentes do Programa aos servicos disponiveis na comunidade,
quando necesséario. (RELATORIO DO PROGRAMA FORMANDO CIDADAO,
2017). (Grifo nosso).

Comparando com o0s objetivos presentes no Regimento Interno (1997), percebe-se
uma reducdo nos objetivos especificos. No entanto, o objetivo geral foi ampliado, o que na

prética ndo reduziu os objetivos do programa.

5.3 ENTREVISTA COM O CORPO TECNICO E MONITORES

A entrevista com o corpo técnico e monitores apresentou outra face da pesquisa, a face
do trabalho desenvolvido com os adolescentes, com pessoas que sdo reais e possuem medos e
muitas, muitas dificuldades. Mostrou como os monitores lidam com as dificuldades diarias
dos adolescentes: a auséncia de perspectiva, dificuldades que enfrentam em suas casas, com
as dificuldades na escola, ndo aceitacdo na comunidade, dentre outros fatores, como falta de
comida, ndo ter um ténis para frequentar as atividades, auséncia de um lar para retornar.

Abaixo alguns trechos que representam essa face:

[...]JEla (se referido a uma monitora) tira dinheiro do bolso para dar a passagem pro
aluno ir pra o cursol...]

[...] Ele foi 14 e abragcou o monitor... 0 abrago de pai e mie ndo era uma realidade
para aquele aluno [...]

[...] Ele se sente (til aqui, em casa o pai fala que ele é um nada. [...]

[...] Muitos ndo acreditam no programa. Tem policial que fala “e ai, cheira cola?!”, 0
Programa Formando Cidad&o é visto como o programa dos meninos cheira cola...
N&o, eles ndo sdo bandidos. Ndo sdo cheira cola, sdo meninos que vivem nesse
ambiente. [...]

[...]Eles se espelham no monitor, eles tem esperanga no monitor, eles querem fazem
um curso, querem arrumar um emprego, querem sair de casa, ndo querem mais ver
as coisas erradas que acontecem em casa, alguns vivem com 0s avs, outros com a
mae que sO vai em casa buscar o dinheiro e some.[...]

[...] Um dia eu chegue no programa e a Joana (nome ficticio) estava chorando. O que
foi Joana? “Acabei de ver o Pedro (nome ficticio) no camburdo”. Ele teve o mesmo
tratamento que os outros tiveram [...]. “Mas ele foi preso”. Sim Joana, ndo podemos
esquecer o outro ambiente, o de casa, 0 da rua. Ele estava adiantado nos estudos, 0s
colegas dele (que também frequentavam o programa) montaram uma oficina de
moto com o que aprenderam nos cursos do CETAM e do SENAC. Eles
aproveitaram a oportunidade, o Pedro ndo. [...]
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[...] Temos caso de pedofilia, a gente tem de passar pro conselho tutelar e pra
DEPCA, n6s somos policiais, ndo podemos deixar passar, nao basta conversar com a
maée. [...]

A (ltima fala representa bem o sentimento de impoténcia muitas vezes vivenciado pela
equipe de apoio e monitores. As dificuldades desses adolescentes ndo sao restritas aos muros
do PFC, pelo contrério, a maior dificuldade deles esta em superar as dificuldades externas, as

dificuldades vividas em casa, na rua, na comunidade onde moram.

Uma das entrevistadas relatou que existem muitos casos de adolescentes que quase
foram “perdidos” para as drogas e que alguns casos, tomam propor¢des maiores € se
transformam em verdadeiros exemplos a serem seguidos:

Recebemos a visita da mae de um aluno, ela veio dar o depoimento, inclusive para o
Comandante-Geral, nem ele e nem nds sabiamos qual era o caso. Ela veio relatar
que infelizmente o filho dela era dono de boca. Quando ele chegou aqui, ele chegou
dizendo “aqui ndo vou ficar, quem ¢ a policia para mandar nele?”. Esse garoto viveu
uma mudanca imensa. O pai dele era pedagogo, diretor de uma escola e a mae dona
de casa, que sofria violéncia domestica. Se foi dificil para nés? Foi. Ele passou
quatro anos aqui. Foi qualificado? Foi. Como? Cursos, tudo que aparecia ele era
matriculado. Vocé vai servir. “Nado, ndo vou”. Conforme ele via os outros
adolescentes servindo ao exército, ele foi mudando de ideia. “E isso que eu quero”.
Arrumou uma namorada, foi pra igreja, tem uma filha, comecou a fazer faculdade,
ele quebrou o vinculo de violéncia que tinha com o pai agressor. Ele fez o pai dele
entender que aquela vida que ele estava dando para a mae (agredi-la) e para os
filhos (espancava 0 mais novo) nao era certa, mesmo ele (o adolescente) estando

errado (os traficantes iam na casa dele, ele teve de sair de Manaus por um tempo
para se esconder). Ele se recuperou, se livrou das drogas.][...] (Grifo nosso)

A fala acima convalida o trecho “fortalecimento da cultura da ndo violéncia” presente
no tema da pesquisa e exemplifica um caso extremo, um adolescente em conflito com a lei foi
capaz de imprimir uma mudanca de comportamento ndo apenas em sua propria vida, mas na
vida de sua familia ao fazer o pai perceber que a violéncia cometida estava degradando a

familia.

Em relagdo ao efetivo, tanto equipe de apoio como monitores, concordam que 0
namero de policiais militares se faz diminuto, anseiam por mais efetivo na coordenacao e nas
bases, além do que, mais monitores também € sinbnimo de possibilidade de mais bases

reativadas.

Relatam ainda que o numero diminuto de monitores acaba por ocasionar outro
problema, o conflito das escalas de servico cumpridas nos fins de semana e feriados com as
atividades do Programa Formando Cidad&o. Esse conflito ocorre quando a escala antecede um
dia util, visto que fatalmente levara o monitor a ndo comparecer na base a qual é responsavel

Seo servigo acontecer no turno noturno.
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Questionados quanto a dificuldade de ter em uma mesma sala adolescente de idades
tdo distantes, os monitores relataram que na verdade a aparente dificuldade se traduz em

oportunidade de explorar aspectos relativos a lideranca.

Quanto ao contato com os responsaveis, relataram que sdo realizadas mensalmente
reunides com os responsaveis dos alunos, além de manterem contato diario através de grupo
no aplicativo social WhatsApp. O grupo facilita a comunicagdo no sentido de informar se o
aluno faltou ao programa, bem como viabiliza ao responsavel informar se o aluno esta

impedido de comparecer naquele dia e etc.

Foi observado ainda, durante uma visita a uma das bases, 0 momento que uma mae
compareceu para conversar com a monitora sobre seu filho, relatando fatos ocorridos com
outro aluno e que contava com o apoio da monitora, para relatar a méae do adolescente que ele
estava “matando” as aulas do colégio. Percebe-se que o grupo de WhatsApp estabeleceu uma

rede de protecédo aos adolescentes.

Além das mudancas nos objetivos do programa, a qual ainda ndo foi formalizada, ou
seja, 0 Regimento Interno ainda é o de 1997, existem proposi¢des de mudanca para aproximar
0 regimento do PFC do modelo utilizado nas unidades-escola da PMAM. As mudancas visam
aprimorar o sistema de recompensas do PFC instituindo o Batalhdo do Programa Formando
Cidadao, realizando ceriménias de graduacdo dos alunos, distribuindo alamares, instituindo a
Legido de Honra, tudo com o fim de incentivar a melhoria nos resultados escolares e por

consequéncia, a permanéncia no proprio programa.

5.4 ENTREVISTA COM OS ADOLESCENTES

Os adolescentes apontaram como diferencial do Programa Formando Cidaddo em
relacdo aos outros programas que ja haviam frequentado a disciplina e interacdo com 0s
monitores (Policiais Militares). Via de regra, os adolescentes relatam que conheceram o PFC
através de outros adolescentes que ja eram participantes. O fato de participantes divulgarem
entre adolescentes ndo participantes o programa é uma confirmacdo do PFC enquanto meio de

fortalecimento da cultura da ndo violéncia.

Quanto a trabalharem e consumirem alcool ndo apresentaram nenhuma resposta que
trouxesse contribuicbes a pesquisa. Os discursos quanto a “se sentirem obrigados ou

incomodados em estar no programa” foram no sentido de negar e enfatizar o quanto se sente a
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vontade no programa: “eu td aqui porque gosto” e “se eu pudesse trazia a minha cama e ficava

direto aqui”, sdo alguns trechos.

No questionamento sobre o que mais conversam com 0s monitores, em uma das
entrevistas, obteve-se o relato de um jovem que desempenha a funcéo de auxiliar do monitor e
porta-voz da turma, porque a turma o via como um lider. No discurso desse jovem foi
possivel percebeu como eles se apoiam e como lidam com as dificuldades diarias:

Quem mais conversa aqui com a monitora sou eu e 0 Magno (nome ficticio). O
restante conversa com nds e nos passa para monitora. [...] Querendo ou ndo, as
vezes, a gente precisa de um estimulo de alguém ali do lado para ajudar. O que
chegou dizendo “ndo quero mais, ndo quero mais, ja deu”... Porque passa por
problemas em casa e fica sem cabeca, fica pensando, quando chega aqui desanima.

E ai a gente tem aquela conversa “ndo desiste, a gente esta contigo, fica”. Eu passei
por isso, mas conversaram comigo eu fiquei e estou até hoje.

Relataram ainda que a dificuldade financeira é uma realidade entre a maioria dos
participantes, mas que mesmo com esse obstaculo se ajudam, e no mesmo dialogo citaram de

maneira aleatoria fatos ocorridos com colegas que sairam do programa:

As vezes tem alguns que estdo com dificuldade em casa, a gente faz uma cotinha,
faz uma rifa, consegue comprar uma cesta basica e da para um colega. [...] A gente
ndo tem recurso para t& ajudando todo mundo que precisa. [...] Tem uns que sairam
do programa saindo direto para bebida, saindo para droga, tem uns até que tdo preso.

Questionados em como veem 0 amigo que cometeu ato infracional, foram sucintos em
suas respostas. No entanto, o discurso revela a necessidade de se discutir ainda mais com 0s
adolescentes os assuntos pertinentes a violéncia, para destacar o que moralmente é aceitavel e
0 que ndo ¢, pois a “normalidade” da violéncia permeia os valores desses jovens, afetando

suas concepgoes de “certo” e “errado”:

Normal. (Risos do grupo). Quando a gente fala normal é porque no centro de
convivéncia dele é o que ele vé, né? Ele vé 14, né? Al, ele vai e faz também. Alguém
denuncia, mas ai ele vai e faz de novo.

Indagados sobre a possibilidade de recuperacdo, de mudanca de comportamento,
quando se inicia “no mundo do crime”, um adolescente relatou o caso do pai que era
alcoolatra e dependente quimico. Relatou que o pai usou por muito tempo, que o uso de
drogas trouxe consequéncias irreversiveis e que o pai acabou morrendo durante um assalto
sofrido em frente a sua casa. O ponto chave desse relato foi o adolescente relatar que por
muito tempo ele e o irmédo acreditavam que a culpa do pai Ser alcodlatra e usuario era “da

mulher que vendida™:



70

No Caso do meu pai né, eu e meu irmdo quando ndés éramos pequenos, a gente
pensava que a culpa é da mulher que vendia a cachaca para ele: a culpa é dessa
mulher ai, dessa desgracada que vende cachaca para o papai. Nosso entendimento
era esse que a culpa era dela que vendia para ele. Esse é 0 nosso entendimento.
Depois que cresceu, teve mais um entendimento, a gente percebeu que ele tava
errado. (Grifo nosso).

Com esse mesmo questionamento, um adolescente citou a prépria historia através de
um discurso muito rico, que ndo serd aqui citado pela extensao da narrativa, no qual relatou
que ja havia cometido pequenos furtos em lojas. O menor relatou que por vezes quase foi
descoberto por segurangas dos estabelecimentos, que presenciou outros menores serem
descobertos furtando. Relatou que numa ocasido o menor foi “preso” na sua frente, sendo que
ele também estava furtando, inclusive também foi “revistado” e s6 ndo foi “preso” porque o

material furtado estava dentro do ténis.

A partir desse dia, “ai eu pensei né?! que eu ndo quero desperdicar meu futuro com
isso ai”. Relatou ainda, os diversos problemas enfrentados em sua casa, irmdo que batia na
mae, tio “viciadao”, irmao envolvido com o trafico. Descreveu ainda as agressoes sofridas na
escola e que quando comecou a participar do PFC foi percebendo — “pd, porque me batem?”,

que as agressoes que ele sofria na escola ndo eram normais.

O item 3, do apéndice A - Roteiro de entrevista a ser aplicado aos adolescentes do
Programa Formando Cidaddo, foi o mais enriquecedor no que tange a desvendar a analise
critica e a0 mesmo tempo subjetiva dos adolescentes em relacdo a outros adolescentes que
cometeram ato infracional. Nesse item a proposta foi apresentar casos concretos de menores

em situacdo de conflito com a lei, discutindo o ato infracional cometido.

O primeiro caso fazia referéncia a um menor que cometeu furto para comprar um
“ténis da hora”. O relato que chamou atencdo foi 0 do menor que anteriormente declarou que
cometeu pequenos furtos: eu acho que € errado, né?! Roubar de outra pessoa que batalhou
tanto para ter aquilo?! Eu acho muito errado, eu nunca roubei assim com violéncia, mas é
errado. Fica evidenciado que faltam alguns conceitos na formacéo do adolescente: furtar uma
loja ndo € tirar de alguém que esta batalhando para melhorar de vida? Se ndo usar violéncia

pode “roubar”?

O segundo caso e mais polémico foi o caso de ter cometido furto para alimentar a
familia, abaixo trés trechos. Os adolescentes entendem como errado, mas ndo reprovam em
sua totalidade. Percebe-se que a necessidade basica “alimentar-se” antecede as demais

convencoes sociais, para os adolescentes, de “certo” e “errado”.
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Adolescente A — A gente sabe que é errado, mas é dificil. Ele esta no nivel que ele
tem que pegar aquilo se nao ele vai ficar com fome, a familia vai ficar com fome.
Adolescente B — Sempre tem um jeito para a gente resolver isso. Eu vi uma vez um
caso na TV onde os policiais pegaram, o cara se justificou todinho. Ai, ele falou
como é que estava a situacdo dele, os policiais se reuniram e compraram um rancho,
era um pai de familia.

Adolescente C — Uma vez um colega meu teve que roubar uma galinha para
sustentar a familia dele que tava passando bastante necessidade. Ai, eles pegaram
ele. Ai, ele levou porrada, né?! Ninguém sabia qual era a situacao dele. Ai, depois
ele explicou. Ai, o pessoal ajudou ele, fez um rancho. [...JQuando acontece essas
coisas as pessoas ndo querem saber, metem a porrada e depois que pergunta. (Risos
dos participantes).

O terceiro caso referenciava um menor que cometeu homicidio para defender um
familiar — padrasto que agredia a mde. Os menores foram enfaticos em afirmar que reagiriam
a uma tentativa de agressao contra um familiar. Alguns relataram situacGes pelas quais ja
haviam vivenciado, de agressbes que foram revidadas com outras agressdes. Um dos
adolescentes argumentou que “é uma rea¢do. Na hora da raiva, se alguém for bater numa

pessoa que a gente gosta, a gente vai reagir para defender aquela pessoa”.

O quarto caso foi infrutifero, apresentou-se um caso de adolescente que cometeu
estupro contra um homossexual. O assunto “homossexualidade” se apresentou como um
“tabu”, algo que ndo poderia ser discutido naquele momento. A uUnica coisa que foi
argumentada de maneira genérica e geral foi “a gente respeita, ele tem que nos respeitar
também”. Nem a mediadora e nem a observadora conseguiram argumentar e retomar a analise

do caso apresentado.

Quando questionado se fora do ambiente do programa, discutiam com parentes e
amigos sobre violéncia, como evitar a violéncia, se incentivavam amigos que ja eram Usuarios
de drogas a deixar as drogas e procurar ajuda, além dos que responderam “sim, fago”, chamou
atencdo a fala de um adolescente que argumentou com a mae que ela bater nele ndo o
agradava:

Adolescente D — Outro dia a minha mae veio me bater. Al, ela falou um monte de
coisa. Ai, eu disse para ela que ndo tinha gostado. Ela perguntou, “como é que é”? E
isso mesmo, ndo gostei ndo. Ai ela pegou o pau de vassoura e tacou na minha costa.

Doeu! Mas depois ela conversou comigo e se desculpou. A nossa convivéncia tem
melhorado muito.

No entanto, outros adolescentes relataram que em suas casas hdo & comum
conversarem sobre violéncia e que esses assuntos sé conversam no PFC e em suas escolas, as
vezes com algum amigo. A fala “l1a em casa, eu acho que... s6 mora eu e a minha mae, a gente

ndo tem muito essas conversas ai ndo”, € um retrato da auséncia da familia na formacéo dos
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adolescentes, fato que vai ao encontro de casos onde o adolescente passa a ter como

referencia o traficante da comunidade (“o outro™), por exemplo.

Percebeu-se que “o outro social” pode ser assumido por muitos atores, no programa ¢é
representado pelo monitor, coordenador ou qualquer outro membro da equipe de apoio do
PFC que tenha contato com os adolescentes. “O outro social” ¢ o sujeito que leva novas
estruturas cognitivas para andlise critica dos adolescentes. O “outro” ¢ aquele que vai
propiciar um pensamento critico aos adolescentes, confrontando-os muitas vezes com a

propria realidade vivida.

5.5. MODELO DE AVALIACAO

O ultimo objetivo da pesquisa diz respeito a formulacdo de uma modelo de avaliagéo,

com foco na prevencdo e fortalecimento da cultura da ndo violéncia.

O programa ja conta com um modelo de afericdo de resultados, que se restringe a
guantificar o numero de atendimentos realizados. Até o ano de 2017, o nimero de
atendimentos realizados se restringia ao nimero de participantes efetivamente matriculados

no PFC. A partir de 2017, esse procedimento passou por uma reformulacéo.

A partir de 2017, o calculo de atendimentos é feito diariamente, ou seja, se 10 (dez)
alunos frequentam o programa durante 5 (cinco) dias na semana e a cada dia participam de

uma atividade, ao final do periodo sera contabilizado como 50 (cinquenta) atendimentos.

Como se percebe, 0 modelo de afericdo utilizado hoje ndo guarda relacdo com o

modelo que se pretende propor como “Modelo de Avaliagdo”.

Antes de propor um modelo é importante destacar que “prevengao e fortalecimento da
cultura da ndo violéncia” nao sdo aspectos objetivos em sua totalidade. O aspecto
“prevencao” pode ser limitado a “cometeu ou ndo cometeu ato infracional”, de maneira que a
resposta € objetiva “sim ou ndo”, 0 que permite estabelecer um resultado quantitativo. Por sua
vez, o aspecto “fortalecimento da cultura da ndo violéncia” é muito mais subjetivo que
objetivo, ndo tem como se chegar “ao quanto” cada pessoa internalizou de cultura de paz, por

exemplo, salvo se estipulados critérios objetivos de mensuracao.

Dito isto, o0 modelo de avaliacdo deve contemplar no minimo as informacgdes abaixo

elencadas:
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Percentual de Evaséao do Programa;

Grau de Escolaridade;

Tempo de Permanéncia no Programa;

Idade;

Relatorio de Atividades Individualizado por Base;

o g~ w e

Quantidade de Alunos encaminhados para as Forcas Armadas e empregos
diversos;

7. Acdes desenvolvidas para mudar a realidade dos adolescentes;

Tais informagdes nao permitem isoladamente avaliar “prevencdo e fortalecimento da
cultura da ndo violéncia”. Para dirimir a problematica, sugestiona-se, que seja agregado aos
relatérios de cada base as causas das evasOes, preferencialmente apontando as razdes pela

Gtica dos responsaveis e do menor evadido.

Outra variavel que agregard ao modelo de avaliagdo é o acompanhamento social dos
participantes, apds sairem do Programa Formando Cidadao, fins de identificar se ocorreu ou
ndo o cometimento de ato infracional (se ainda menor de idade) ou de crime (se maior de
idade).

Se essas duas Ultimas variaveis — causa da evasdo e acompanhamento social, forem
agregadas aos relatérios do Programa Formando Cidaddo, sera possivel avaliar de maneira
objetiva a “prevengdo e fortalecimento da cultura da nao violéncia”, pois o fato do
participante ndo cometer nenhum ato contrario a lei, ja reflete o fortalecimento da cultura da

nao violéncia.

Esse modelo de avaliacdo ndo € um simples relatério, € sim uma analise
pormenorizada das causas da evasdo. Ndo é algo que se executara em um més de estudos, é
uma avaliacdo a ser executada no longo prazo, no minimo trés anos para se obter o primeiro

bancos de dados e com isso comecar as discussoes.



CONCLUSAO

E inquestionavel a importancia das politicas plblicas para a sociedade, politicas estas
que possuem finalidades e formas de execucdo as mais diversas. Este trabalho surge, dentre os
fatores abordados como justificativa para pesquisa, da necessidade de se estudar um programa
de prevencédo desenvolvido por uma Instituicdo Militar e seus resultados para o publico alvo

do programa.

O programa estudado — Programa Formando Cidad&o, criado em 03 de dezembro de
1997, surgiu da necessidade de aproximacdo com a comunidade. No entanto, no momento da
criacdo o programa ainda ndo era um desdobramento da filosofia de policiamento
comunitario, a qual sé teve sua implementacdo intensificada em 2011 durante o Programa
Ronda no Bairro, que é um exemplo de politica de seguranga publica dentro do estado do

Amazonas.

Em funcionamento desde 1997, o Programa Formando Cidadéao fora objeto de estudo
académico apenas em dois momentos, de forma que um olhar cientifico voltado para as
atividades do programa ainda ndo havia sido desenvolvido. Conforme j& mencionado, o
programa atende jovens em situacdo de risco e de vulnerabilidade social, as agdes sé&o

desenvolvidas com o fim de mitigar esses fatos, surgindo entdo o problema da pesquisa.

A problemética da pesquisa consistiu em levantar se o Programa Formando Cidaddo
atende os objetivos institucionais no gque tange a prevencao, mantendo os menores que dele
participam distantes do cometimento de atos infracionais e se com isso contribui para a

reducdo de praticas delituosas e alicercamento da cultura da ndo violéncia.

No que tange a primeira parte da problematica, a coordenacao, equipe de apoio e
monitores foram unénimes em afirmar que o programa atende o0 eixo prevencdo, 0 que

contribui para manter os adolescentes afastados do cometimento dos atos infracionais.

Enquanto pesquisadora foi perceptivel, principalmente ao acompanhar as entrevistas
na condicdo de observadora e nas conversas informais com os adolescentes, a importancia que
0 Programa Formando Cidad&o tem para cada participante. E notorio, e essa notoriedade se
percebe nos discursos dos menores, que 0 programa atua em campos distintos para cada
adolescente. Cada adolescente percebe e vivencia de uma maneira diferenciada a participacédo

no PFC, de acordo com a realidade vivida na comunidade, na escola, na familia, da qual faz
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parte, de forma que o saldo ao final é um saldo positivo — é o saldo da prevencdo do

cometimento do ato infracional.

Quando falo de “campos distintos”, ndo tenho por objetivo trazer algum conceito que
ndo foi abordado ao longo da pesquisa, pelo contrario, € pra deixar claro, na condicdo de
pesquisadora, que para cada adolescente o minimo que seja desenvolvido pelo programa é
benéfico para ele, cidaddo em formacdo. As palestras sobre drogas, as palestras sobre
prevencdo de doencas sexualmente transmissiveis, as discussdes que ocorrem em sala de aula
entre os proprios adolescentes, mediadas pelo monitor, levam o adolescente a perceber o

quanto muito do que ocorre nas suas comunidades nao € o que deveria de fato acontecer.

O ato de perceber “o quanto muito do que ocorre na comunidade ndo ¢ o que de fato
deveria acontecer”, ¢ passar a perceber a violéncia em suas multiplas manifestacdes como
algo fora do normal. O PFC proporciona aos adolescentes identificarem o ato violento,
perceberem que por ser corriqueiro ndo descaracteriza ser violéncia e que a normalidade por

vezes atribuida a violéncia é erronea.

A segunda parte da problematica — alicercamento da cultura da ndo violéncia, se
concretiza em dois momentos distintos: o primeiro momento, na relacdo monitor/adolescente,
ou seja, 0 monitor oferece um novo significado ao adolescente, o que gera uma possibilidade
de assimilacdo e acomodacdo de novo sentido; o segundo momento, na relagcdo desse
adolescente com “o outro”, a partir de entdo representados por mae, pai, irméos, professores,

colegas, pela comunidade de modo geral.

E importante perceber, que o conceito de comunidade abordando nesta pesquisa
também se aplica ao relacionamento existente entre 0 monitor e o adolescente, tanto pela

aproximacéao espacial, quanto pela afinidade na relacdo monitor/adolescente.

A pesquisa de campo com 0s sujeitos que sdo o publico alvo do programa social abriu
um leque muito amplo para investigacdo. De forma que as perguntas utilizadas como
norteadoras foram essenciais para ndo ocorrer um desvio na finalidade da pesquisa, sendo
possivel ao final afirmar que a Policia Militar do Estado do Amazonas desenvolve um

programa social que contribui para a reducdo do cometimento dos atos infracionais.

Observou-se, na pesquisa, que a reducdo se da a partir do momento que o adolescente

comeca a frequentar o ambiente policial militar, quando comeca a receber instrugdes,
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palestras, as quais oportunizam a ele formular novos conceitos e reformular preconcepgoes,

além de despertar o ato de questionar a realidade que o circundam.

Quanto a segunda pergunta norteadora, ficou evidenciado que os adolescentes
possuem dificuldades em discutir fora do ambiente do programa sobre violéncia, em virtude
de fatores diversos, como por exemplo, auséncia de conversa no seio familiar. De forma que o
programa propicia o fortalecimento da cultura da violéncia atraves das acgbes dos
adolescentes, ainda que eles ndo usem com frequéncia da oratéria fora do ambiente do PFC,
para falar sobre violéncia na comunidade, eles levam consigo essas percepcOes e essas agoes

de ndo violéncia contra o outro.

O objetivo geral se propde a avaliar a efetividade do PFC em relacdo a prevencdo do
cometimento de atos infracionais, ou seja, € uma avaliacdo subjetiva, é agir sobre a
probabilidade de cometimento de atos infracionais por parte dos sujeitos que participam do
programa. E importante esclarecer, fins de ndo gerar questionamentos tedricos, que nio se
estd afirmando ou julgando que os adolescentes que participam do programa possuem uma
pré-disposicao para 0 cometimento do ato infracional. Apenas se esta deixando claro que em
um primeiro momento, a avaliacdo € sobre os adolescentes que participam do programa, 0s
quais, assim como qualquer outro adolescente, pode cometer um ato infracional. Destaca-se
ainda que a subjetividade da mensuracdo da avaliacdo fica mais acentuada, quando se
considera, que em um segundo momento, o jovem leva para o seu convivio fora do PFC, as
discussdes sobre violéncia. Nesse sentido, o jovem também é um difusor da cultura da ndo
violéncia, o que leva, pelo menos ao nivel do questionamento, outro jovem a analisar (pensar,

refletir) se vale a pena cometer um ato infracional.

Sendo assim, o objetivo geral da pesquisa foi “avaliar a efetividade do Programa
Formando Cidaddo, bases situadas na cidade de Manaus, no tocante a prevencdo do
cometimento de atos infracionais”. Apesar do objetivo geral da pesquisa ndo ser mensuravel,
ou melhor, ndo tem uma variavel que pode ser quantificada em sua amplitude, a partir da
analise dos objetivos especificos é possivel afirmar que o PFC € efetivo no que se propde:
atua de maneira efetiva na prevengdo do cometimento do ato infracional por parte dos
menores que do programa participam, indo além nos seus efeitos ao proporcionar a

propagacao da cultura da ndo violéncia.

Quanto ao primeiro objetivo especifico “levantar os indices de evasdo dos

participantes do Programa Formando Cidadao, descrevendo possiveis causas”, constatou-se
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que o fator retirada da alimentagéo, foi determinante para a alta taxa de evasdo ocorrida em
2017 e a que a evasdo dos anos anteriores (apenas em 2014 ocorreu evasdo, a qual foi
atribuida a ndo adaptacdo do adolescente ao PFC e mudanca de endereco), foi diminuta

quando comparada a de 2017.

Quanto ao segundo objetivo especifico “descrever a percepcdo dos envolvidos -
gestores e monitores, acerca do Programa Formando Cidaddo levando em consideragdo o
Projeto Politico Pedagodgico e grade curricular do Programa Formando Cidadao* ficou
evidenciado que a percepcdo dos gestores e monitores é voltada a efetividade das acGes
desenvolvidas, de forma que essas acOes, as quais sdo voltadas para os adolescentes,
propiciam um afastamento do mundo do crime e com isso, entendem que 0s objetivos

propostos pelo Programa Formando Cidad&o séo atendidos.

Ressaltam ainda que os alcances dos objetivos do programa nao ficam prejudicados
pela evasdo ou por perder um jovem para o “mundo do crime”, ¢ uma realidade a ser
encarada de forma racional pela coordenagdo e monitores, sendo discutida inclusive pelos

préprios adolescentes de forma madura.

O alcance do terceiro objetivo especifico “discutir se as acdes desenvolvidas no
Programa Formando Cidaddo tem levado os adolescentes participantes a refletirem de forma
critica as consequéncias da violéncia cometida e sofrida” fica evidenciado com as falas dos
adolescentes, em especial, quando refletem sobre o cometimento de ato infracional pelo outro.
Ainda que em relacdo a alguns casos concretos de cometimento infracional, persista entre eles
a visao do “¢é normal”, percebe-se que diariamente internalizam algo novo; um novo “sentido”
apreendido a partir das atividades desenvolvidas no programa, de forma a refletirem sobre o

ato infracional, sobre a violéncia de maneira geral, de forma mais critica.

O ultimo objetivo especifico “propor um modelo de avaliacdo para aferir os resultados
alcancados pelo Programa Formando Cidaddo no tocante a prevencdo e fortalecimento da
cultura da ndo violéncia” diz respeito a propositura de um modelo de avaliacdo para aferir 0s
resultados alcancados pelo Programa Formando Cidaddo. Em relacéo a esse objetivo, quando
da realizagdo das visitas as bases e a sede do PFC, ficou evidenciado que ja existe um modelo
prévio de avalicdo para o programa. No entanto, tal relatorio ndo é divulgado no ambito da
Instituicdo e ndo mensura 0s aspectos apontados na pesquisa, de forma que se acrescentou

algumas informacg6es ao modelo de avaliagéo ja existe para deixa-lo mais amplo.
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A pesquisa permitiu ainda a ratificacdo da utilizacdo dos pressupostos da Teoria
Cognitiva Construtivista nas atividades desenvolvidas no Programa Formando Cidadao, isso
porque o construtivismo aponta o conhecimento como uma constru¢do do ser humano. Em
poucas palavras, pode-se afirmar que o PFC auxilia o0 adolescente a se construir enquanto
cidadéo de direitos e de deveres, a construir sua base de conhecimento e a confrontar esse

conhecimento proposto com o conhecimento que ja veio assimilado.

Como mencionado na exposicéo da teoria de base ndo é objetivo da pesquisa encontrar
elementos que permitam afirmar que “a Teoria Cognitiva Construtivista ¢ a teoria a ser
utilizada em todo e qualquer programa”, pelo contrario, os cenarios sdao vastos e diversos, nao

existe uma férmula de sucesso.

Enquanto pesquisadora posso afirmar que a teoria cognitiva construtivista € uma
pratica realizada diuturnamente pelos monitores, equipe técnica e coordenacédo, ainda que de
forma ndo planejada pela coordenagdo. O uso da teoria cognitiva construtivista auxilia na
formacéo de valores por parte dos adolescentes, sem que isso ocorra de maneira impositiva. O
programa proporciona uma gama de informacdes aos adolescentes, as quais vao sendo
aprendidas de maneira individual. O adolescente enquanto sujeito interioriza ou ndo o valor
que esta sendo apresentado, o conceito que esta sendo discutido, ndo ocorre imposicdes por

parte do programa.

E importante retomar e afirmar neste momento do trabalho que as discussdes sobre o
desvio de finalidade da Instituicdo Policial Militar quando da realizacdo de um programa
como o PFC, se fazem indcuas. A Constituicdo Federal no art. 144 estabelece o policiamento
ostensivo e a preservacdo da ordem publica como missdo das policias militares. Um programa
com a abrangéncia, atuacao e resultados alcangados como os do PFC, é um exemplo claro de

gue a prevencao pode e deve ser realizada também por uma Instituicdo Policial Militar.

Ao final e adotando-se a divisdo do desenvolvimento proposta por Jean Piaget, é
possivel concluir que quanto mais cedo a crianca — futuro adolescente, tiver contato com o
Programa Formando Cidaddo, maiores as chances do Programa colaborar com o
desenvolvimento moral e formacédo cidada do adolescente, 0 que consequentemente, reduz o

cometimento dos atos infracionais e fortalece a cultura da nédo violéncia.

Por todo o exposto, é inquestionavel a relevancia do Programa Formando Cidadéao

para os adolescentes que dele participam, no entanto, ndo se pode deixar de lado que a
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instituicdo propositora do PFC, deixa de dar o devido suporte para o desenvolvimento das
atividades por parte daqueles que sdo executores do programa — Coordenador, Corpo Técnico
e Monitores. “Dar o devido suporte” compreende alocar efetivo, espago fisico adequado para
desenvolvido das atividades do PFC, buscar parcerias com 0Orgaos publicos e iniciativa
privada, podendo para isso se utilizar de convénios, termo de cooperagdo técnica, dentre

outros meios permitidos pela lei.

Além dos pontos acima elencados como necessarios para otimizar o desenvolvimento
das atividades do PFC, é necessario apontar que ndo existe um trabalho Institucional voltado
para auxiliar nas dificuldades emocionais enfrentadas por parte daqueles que estdo no dia-a-
dia com os adolescentes — os monitores. Os monitores relatam que a carga de estresse e
ansiedade é alta, ndo pelo trabalho com os adolescentes em si, mas pelo sentimento de

impoténcia frente a alguns casos.

Ainda sobre as caréncias operacionais do programa, tem-se que a falta de efetivo e por
consequéncia o acumulo de fungbes em um unico policial militar. Isso faz com que ndo se
trabalhe de forma mais pormenorizada algumas informag6es, como por exemplo, ndo é
suficiente saber quantos adolescentes deixaram o programa, mais também as causas que

levaram a essa evasdo e para isso é necessario efetivo.

O PFC estar situado em diversos pontos da cidade de Manaus proporciona um amplo
alcance por parte do programa, no entanto, este alcance é limitado por falta de pessoal, ou
seja, por falta de mais policiais militares na estrutura do programa. Fato que, dentro da
caserna e dentro da academia, se questiona, conforme amplamente exposto na pesquisa, 0
desenvolvido de atividades como as do PFC por militares, por entenderem ser desvio de
finalidade. Fato que a Policia Militar do Estado do Amazonas tem um efetivo numericamente
limitado para fazer frente as demandas de repressdo da criminalidade, mas isso ndo deve ser

utilizado como justificativa para a ndo realizacdo de atividades com vistas a prevencao.
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ANEXO A - Tabela 05 - Adolescentes em conflito com a lei por medidas privativas de liberdade - Brasil e Unidades da Federacéo — 2012-

2013.

Brasil

Acre
Alagoas
Amapa

Amazonas

Bahia

Ceard
Distrito Federal
Espirito Santo
Goiés
Maranhéo
Mato Grosso
Mato Grosso do Sul
Minas Gerais

Pard
Paraiba
Parana

Pernambuco

Internacéo
Ns. Abs. Taxa (1)

2012 2013 2012 2013
13.674 15.221 65,1 73,4
206 248 199,5 243
200 135 49,9 34,1
15 46 15,6 46,3
79 52 16,6 10,5
339 448 20,8 27,8
602 365 57,4 36,4
174 520 64,2 185,6
507 781 137 204,2
224 273 34 40,7

34 14 3,9 1,7
121 106 34,5 31,4
166 176 59,8 65,1
932 1.068 44,6 52,9
234 237 23,1 24,1
381 391 88,7 95,3
643 708 56,8 64,3
943 1.190 93,2 119,1

Internacédo Provisoria

Ns. Abs.
2012 2013
4998 5.573

77 68
252 68
48 46
58 75
99 118
426 483
193 212
132 93
110 82
38 98
79 50
40 21
362 322
93 84
34 154
243 218
307 345

Taxa (1)
2012 2013
238 26,9
746 66,6
628 17,2
498 46,3
122 152
61 7,3
40,6 4872
712 757
357 24,3
16,7 12,2
44 119
225 14,8
144 78
17,3 159
92 85
79 375
215 19,8
304 345

Ns. Abs.
2012 2013
1860 2.272

54 89
99 12
2 6
32 12
31 66
52 278
82 93
12 30

12

11

17 30
117 172
57 48
11 17
47 73
150 155

Semiliberdade

Taxa (1)
2012 2013
8,9 11
52,3 87,2
24,7 3
2,1 6
6,7 2,4
1,9 4,1

5 27,8
30,2 33,2
3,2 7,8
0,9 1,8
0,7 1,3
6,1 11,1
5,6 8,5
5,6 4,9
2,6 4,1
4,2 6,6
14,8 15,5

Total
Ns. Abs.
2012 2013

20.532 23.066
337 405
551 215
65 98
169 139
469 632
1.080 1.126
449 825
651 904
340 367
78 123
200 156
223 227
1.411 1.562
384 369
426 562
933 999
1.400 1.690

Taxa (1)

2012 2013
97,7 111,3
326,3 396,9
137,3 54,3
67,4 98,6
35,5 28,1
28,7 39,2
102,9 1124
165,6 2945
175,9 236,4
51,7 54,7
9 14,9
57 46,2
80,3 83,9
67,5 77,3
37,9 37,5
99,2 137
82,5 90,7
138,4 169,1

0]
ol



Rio de Janeiro 404 546 25,5 35 316 360 199 231 269 306 17 19,6 989 1.212 62,4 77,7

Rio Grande do Sul 632 693 59,5 66,7 180 187 16,9 18 111 97 10,4 9,3 923 977 86,9 94

Roraima 10 16 7,7 21 157 33,7 2425 12,8 13,9 39 171 62,5 264,1

Sé&o Paulo 6.381 6.812 157,5 166,5 1.527 1.840 37,7 45 589 612 145 15 8.497 9.264 209,7 226,4

Tocantins 61 40 34,7 23 45 66 256 379 18 31 10,2 17,8 124 137 70,4 78,7

Notas: (-) Fendbmeno inexistente. (1) Por 100 mil habitantes entre 12 e 17 anos.
Fonte: Anuario de Seguranca Pudblica de 2015
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ANEXO B - Tabela 06 - Atos infracionais Brasil e Unidades da Federacéo — 2013.

Atos infracionais Roubo

Brasil 10.051 5933 2206 856 747 572 485 421 288 237 233 154 125 125 105 57 36 36 25 3 1218 23913
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Parana 395 240 180 25 62 18 16 27 11 11 57 5 5 2 - 3 2 - - - 13 1.072

Piaui 15 10 9 9 17 3 10 3 7 8 5 6 - - - - 2 3 - - 41 148
Rio Grande do 27 8 24 7 6 7 6 - 5 6 3 - - - - - 2 - - - 51 152
Norte

Rondonia 61 12 11 36 6 9 10 34 1 12 10 5 12 4 - 5 - 6 - - 2 236

Santa Catarina 126 55 57 28 16 7 13 1 13 3 10 4 1 - 3 - 2 2 - - 7 348

Sergipe 66 17 10 6 1 6 3 4 2 - - 1 - - - - - - - 12 134

Notas: (-) Fendmeno inexistente.
Fonte: Anudrio de Seguranga Publica de 2015.
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ANEXO C - Tabela 07 - Atos infracionais, por tipo Brasil e Unidades da Federacéo — 2014.

(<5} o o o o
288 | s gle| 8 |88g5.82 2 88| 58 Re| B . EIE 2 |t agses 2B 3
238SS 2 | |5 g |ggoE8gl S| S |E2|%8 28|55 | 5 |c8c|E88|s|ES|gEscssS| 2|55 E| 8
GE I & R s |eE4|s 5|8 | 8 |5.|-8|as|ceE| 8|5 S|s5 &R C|SEe<qEsE|g|la”sl *
=Rd T |2< | I|5 FoS| © | < g | &F 3 & <S |0 =
Brasil 11.632 6.350 865 2.481 492 912 558 334 325 239 179 162 194 59 127 43 25 39 10 1 1.166 26.193
Percentual em 444 242 33 95 19 35 21 13 12 09 07 06 07 02 05 02 01 01 00 00 45 1000
relacdo ao total (%)
Acre 297 92 101 76 19 84 21 16 1 7 14 8 3 - 4 - - 4 - - 19 766
Alagoas 78 50 - 37 8 10 10 18 - - - - - 19 - - - - - - - 230
Amapéa 50 13 14 16 5 20 7 4 34 40 1 2 4 10 7 10 - 25 - - - 262
Amazonas 37 13 12 26 - 14 8 3 2 1 2 1 - 4 - - - - - - 4 127
Bahia 275 74 47 129 22 32 34 15 7 11 2 4 - 2 7 2 1 - - - 34 698
Ceara a77 70 18 148 46 63 41 14 19 5 - 14 1 7 12 3 - 8 - - 43 989
Distrito Federal 520 132 37 119 70 57 37 4 1 2 9 3 38 1 33 1 2 - - - 18 1.084
Espirito Santo 467 52 15 210 19 41 28 16 2 2 33 2 1 - - 1 2 - - 100 991
Goias 275 19 10 111 3 19 19 4 - 2 - 2 7 - 4 - - - - 3 478
Maranhéo 118 6 3 15 - 12 7 3 2 - - 1 - - 2 - - - - - 21 190
Mato Grosso 73 5 1 28 - 6 6 3 1 5 12 - - - 1 - - - - - 1 142
Mato Grosso do Sul 59 44 21 29 6 6 18 8 1 9 - 3 2 2 7 7 - - - - 10 232
Minas Gerais 830 244 55 268 25 126 72 12 40 12 14 14 5 - - 1 1 - 1 - 133 1.853
Para 197 24 5 76 - 14 4 13 2 7 11 5 1 - - - 1 - 1 - 1 362
Paraiba 170 74 9 147 34 55 10 4 1 - - 37 2 5 - - - - - - 60 608
Parana 436 221 22 214 7 - 34 20 - 7 - 6 2 1 - 3 - - - 26 999
Pernambuco 736 478 59 232 62 110 39 27 23 35 - 11 6 - 5 9 - - - - 60 1.892
Piaui 17 9 7 11 9 8 13 5 2 8 3 5 1 3 1 - - - - - 50 152
Rio de Janeiro 609 662 72 113 61 1 4 15 - 4 74 1 24 1 - 1 - - - 13  1.655
Rio Grande do Norte 104 26 4 21 4 8 3 - - - - - - - - - - - 1 - 17 188
Rio Grande do Sul 518 182 21 178 14 84 56 27 6 12 - - 1 - 10 - 3 - 3 - 77 1.192
Rond6nia 119 11 27 22 1 20 - 3 - 7 2 - - - - - 1 - - - - 213
Roraima 19 - - 12 - 2 - 2 - - - - - - - - - - - - 2 37
Santa Catarina 89 23 34 39 6 20 9 10 1 7 2 3 1 - 9 3 - - 1 - 42 299
S&o Paulo 4878 3.803 231 169 64 95 75 81 176 52 38 93 4 25 3 14 - 3 1 406 10.211
Sergipe 98 4 12 15 6 5 3 2 4 4 - 2 - - - - - - - - 26 181
Tocantins 86 19 28 20 1 - - 5 - - - - 2 - - 1 - - - - 162
Fonte: Anuério de Seguranga Publica de 2017.
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ANEXO D - Tabela 08 - Evolucéo dos atos infracionais, por tipo Brasil —2011-2014.

Brasil 2011 2012 2013 2014
Ns.Abs | % Ns.Abs | » Ns.Abs | » Ns. Abs %
Roubo 8.415 38,1 8.416 38,7 10.051 42,0 11.632 44,4
Tréfico 5.863 26,6 5.881 27,0 5.933 24,8 6.350 24,2
Homicidio 1.852 8,4 1.963 9,0 2.206 9,2 2.481 9,5
Furto 1.244 5,6 923 4,2 856 3,6 865 3,3
Outros 1.148 5.2 1.419 6,5 1.218 51 1.166 4,5
Homicidio tentado 661 3,0 582 2,7 747 3.1 912 35
Busca e apreenséo 543 2,5 177 0,8 233 1,0 179 0,7
Porte de arma de fogo 516 2,3 591 2,7 572 2,4 492 1,9
Latrocinio 430 1,9 476 2,2 485 2,0 558 2,1
Lesé&o corporal 288 1,3 178 0,8 237 1,0 239 0,9
. . Roubo tentado 269 1,2 237 11 421 1,8 325 1,2
Atos Infracionais
Estupro 231 1,0 315 1,4 288 1,2 334 1,3
Ameaca de morte 164 0,7 151 0,7 154 0,6 162 0,6
Receptacéo 105 0,5 110 0,5 125 0,5 194 0,7
Formag&o de quadrilha 78 0,4 108 0,5 105 0,4 59 0,2
Dano 76 0,3 48 0,2 57 0,2 43 0,2
Latrocinio tentado 75 0,3 69 0,3 125 0,5 127 0,5
Sequestro e Carcere Privado 53 0,2 46 0,2 25 0,1 25 0,1
Atentado violento ao pudor 51 0,2 21 0,1 36 0,2 10 0,0
Porte de arma branca 9 0,0 25 0,1 36 0,2 39 0,1
Estelionato 6 0,0 8 0,0 3 0,0 1 0,0
Total 22.077 100,0 21.744 100,0 23.913 100,0 26.193 100,0

Fonte: Anuério de Seguranca Publica de 2017
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ANEXO E - Gréfico 01 - Evolucédo do numero de adolescentes em cumprimento de medidasocioeducativa Brasil — 2011-2014.

GRAFICO 1
Evolugdo do nimero de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa
Brasil — 2011-2014

1996 1999 2002 2004‘ 2006‘ 2007‘ 2008‘ 2009‘ 2010‘ 2011‘ 2012‘ 2013‘ 2014‘Varia(;éo (%)

Internag&o .. 10.469 11.443 11.734 11.901 12.041 13.362 13.674 15.221 16.902 45,4
Internagdo Provisoéria .. 3.746 3.852 3.715 3471 3934 4315 4998 5573 5553 48,2
Semiliberdade .. 1234 1214 1.419 1568 1728 1918 1.860 2272 2173 76,1
Total 4.245 8.579 9.555 13.489 15.426 16.535 16.868 16.940 17.703 19.595 20.532 23.066 24.628 480,2
Evolugao do nimero de adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa
Brasil: 1996-2014
30.000
25.000 628
.066
20.000 "I('—.L:.b'jb 0-532
B PPN .703
15.000 156 +6-535—1+67868=—16.940
489
10.000 9.555
>-000 =% 545
0 T T T T T T T T T T T T 1
1996 1999 2002 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: Anuério de Seguranca Publica de 2017.
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ANEXO F - Regimento Interno — Formando Cidad&o

POLICIA MILITAR _
PROGRAMA PM FORMANDO CIDADAOS

REGIMENTO INTERNO
INTRODUCAO

1. Historico
Criado em 03 de dezembro de 1997, para atender adolescentes em situacdo de risco
pessoal e social da Comunidade Amazonense, tendo seu inicio no ano de 1997.

2. ldentificacdo do Programa:
2.1- Da Denominagéo — Programa Policia Militar Formando Cidad&os.
2.2 - Da Localizagdo — Dependéncias dos BatalhGes de bairros possuidores de familias
em situacOes de vulnerabilidade social.
2.3- Da Entidade Mantenedora — Estado do Amazonas, através da Policia Militar do
Amazonas.

3. O Programa Policia Militar Formando Cidaddos iniciou suas atividades em 1997,
oferecendo aos adolescentes em situacdo de risco pessoal e social meios de usufruir
politicas publicas de salde, educacdo, esporte, lazer, pratica de acgdes civicas e
profissionais através do Programa.

4. O Programa Policia Militar Formando Cidad&os foi implantado em Manaus, através da
Portaria n® 887 DP-97 do dia 03 de dezembro de 1997.

TITULO I
DOS FINS, PRINCIPIOS E OBJETIVOS...

CAPITULO | N
DOS FINS E PRINCIP1OS DA EDUCACAO

Art. 1° - O Programa Policia Militar Formando Cidadaos, tem por finalidade, atender aos fins
e principios da legislacdo vigente, ministrar as instrugdes, observando as determinacgdes da
Portaria n® 887 DP-97.

CAPITULO 1
DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DO PROGRAMA

Art. 2° - Entre outros, séo fins do Objetivo do Programa:

I. Retirar das ruas de Manaus os adolescentes em situacdo de risco pessoal e social
oferecendo-lhes conhecimentos de atividades civicas que desenvolvam a consciéncia
individual e coletiva;

I1. Oferecer maior apoio aos adolescentes em situacdo de risco da periferia, em relagéo a
cidadania;

[1l. Desenvolver trabalho de prevencdo a satde da criacdo de habitos de higiene;
IV. Oferecer complementagéo alimentar;
V. Proporcionar atividades esportivas e recreativas para o desenvolvimento fisico e
mental;
VI. Oportunizar o ingresso e/ou viabilizar o reingresso, a permanéncia e o sucesso escolar;
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VII. Incentivar o convivio familiar;
VIII. Desenvolver as atividades artisticas, permitindo-lhes a ampliagdo do seu universo,
estimulando o potencial criativo;
IX. Desenvolver as atividades de iniciacdo profissional, visando & inser¢do no mercado de
trabalho formal;
X. Encaminhar os adolescentes do Programa aos servigos disponiveis na comunidade
quando necessario.

Art. 3° - O Programa Policia Militar Formando Cidadaos, além dos objetivos previstos, tem
por finalidade oferecer aos adolescentes em situacéo de risco pessoal e social uma proposta de
convivéncia de acdo educativa que os auxiliem no seu desenvolvimento integral, preparando-
0s para o exercicio da cidadania.

Art.4° - S3o objetivos especificos do Programa Policia Militar Formando Cidadéos:

. Atender adolescentes de sexo masculino na faixa etaria entre 12 a 18 anos incompletos no

municipio de Manaus.

Educacdo, alimentacdo, pratica desportiva, lazer, assisténcia médica, odontoldgica
psicoldgica e social.

Reintegracdo dos adolescentes as familias e integré-los na sociedade e no mercado de
trabalho.

TiTuLO Il
DA ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

CAPITULO I
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 5° - A estrutura funcional do Programa Policia Militar Formando Cidaddos compreende
0S seguintes organismos:
| — Comando;
a. Coordenador Geral;
b. Gestores;
c. Auxiliares;
Il - Técnicos Especializados;
a. Psicélogos;
b. Servigo Social;
c. Servico de Saude;
I11 — Monitoria;
a. Cabo PM (Masculino / Feminino);
b. Soldado PM (Masculino / Feminino)

CAPITULO Il
DO COMANDO

Art. 6° - O Programa Policia Militar Formando Cidadaos sera coordenado pelo Sub
Comandante Geral da Policia Militar do Amazonas.

Art. 7° - Ao Coordenador, como responsavel pela Coordenacdo do Programa compete
especialmente:
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I. Coordenar, controlar e fiscalizar todas as atividades desenvolvidas no Programa;
I1.  Convocar e presidir as reunides de pais e monitores;
[1l.  Delegar e avocar poderes e competéncias;

Art. 8° — O Coordenador Geral do Programa sera assistido pelos Gestores do Programa que
serdo os Comandantes das Unidades onde funcionar o Programa e auxiliares.
Paragrafo unico — Aos Gestores compete:

a) Assistir e apoiar o Programa;

b) Dar a estrutura necessaria, com sala de aula e monitoria;

c) Apoiar com meio de transporte em casos de urgéncia,;

d) Manter o respeito e harmonia entre comandados militares a adolescentes do

Programa.

TITULO Il
DO REGIME DISCIPLINAR

Capitulo 1
DAS NORMAS GERAIS

Art. 9° - O Regime Disciplinar € o conjunto dos direitos, deveres, penalidades e recursos a
que estdo sujeitas todas as criangas, pré-adolescentes e adolescentes pertencentes ao Programa
PM Formando Cidadéos.

Art. 10 — O Regime Disciplinar, com suas consequéncias na formacdo do Adolescente,
influéncia na conduta do aluno, dentro e fora do universo de sua personalidade se processa em
consonancia com padrdes éticos e da cidadania, incorporando a sua formacdo, com 0s
atributos indispensaveis a uma facil escalada pelos degraus da hierarquia social.

Art. 11- Todos aqueles cujas atribuicBes funcionais possam influenciar nessa formacéo
através de atos, atitudes e o falar devem arca-se de todo cuidado na aplicacdo dos dispositivos
regulamentares.

Art. 12 — As normas disciplinares devem ser encaradas como um instrumento a servico da
formagcdo integral das criancas, pré-adolescentes e adolescentes.

Capitulo 11
DOS DIREITOS E DEVERES DOS PAIS

Secéo |
Dos Direitos

Art.13-Serdo direitos dos pais:

| - Participar das atividades do Programa destinado a formacao de seu filho;
Il - Ter acesso a Coordenacdo do Programa;
I11 - Conhecer o presente regimento e solicitar informacgdes sobre 0 mesmo;
IV - Expor suas dificuldades em relagdo ao seu dependente (filho).
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SECAO 11
Dos Deveres

Art. 14- Serdo deveres dos pais:
I. Respeitar as normas do Programa;
Il. Participar assiduamente da vida de seu filho no Programa;
I11. Participar das reunides, bem como das solicita¢cdes de sua presenca no Programa;
IV. Fazer o acompanhamento da vida escolar de seu filho na escola e manter o
Responsavel pelo Programa informado;
V. Levar seu filho regularmente ao médico, evitando assim que ele venha a ter problemas
de saude em sala de aula;
VI. Verificar periodicamente sua frequéncia, tanto escolar, como no Programa;
VII. Observar o comportamento do dependente em casa;
VIII. Observar suas amizades e procurar saber onde sdo os lugares que o dependente
costuma frequentar;
IX. Controlar o horério de chegada do adolescente em casa.

Capitulo 111
DOS DIREITOS E DEVERES DO ALUNO

Secéo |
Dos Direitos
Art. 15 — S3o direitos do aluno:

| - Participar das atividades escolares destinadas a sua formacéo no Programa;
Il - Utilizar as salas destinadas ao Programa;
Il - Ser respeitado em sua individualidade;
IV - Valer-se dos servicos oferecidos pelo Programa;
V - Estabelecer dialogo franco e aberto com os monitores, coordenadores do Programa;
VI - Expor as dificuldades encontradas tanto em casa, na escola e no Programa;
VII - Justificar suas faltas dentro do prazo estabelecido neste regimento;
VIII - Participar das reunides quando solicitado pela Coordenagéo;
IX - No ato de sua inclusdo, o dependente ganhard o equivalente a 10 (dez) pontos
comportamentais anual, em caso do adolescente permanecer no Programa, sua
pontuacdo sera renovada anualmente.

Secéo Il
Dos Deveres

Art. 16 — S3o deveres do aluno:

| - Respeitar as normas que disciplinam a vida no Programa;
Il - Frequentar com assiduidade, pontualidade e interesse as aulas e demais atividades
no Programa;
Il - Zelar pela ordem e asseio da sala de aula, assim como pela conserva¢do da mesma,
do mobiliario, do material didatico e de todo material de uso coletivo,
responsabilizando-se pelos danos causados;
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IV - Integrar-se na dindmica do processo do Programa;
V - Tratar com civilidade e respeito o Comando, os Coordenadores, 0os Monitores,
Instrutores e Colegas;
VI - Cumprir as disposi¢des neste Regimento;
VIl - Posicionar-se eticamente;
VIII - Falar a verdade;

Capitulo IV,
DA APLICACAO

Secao |
Da Punigéo

Art. 17- A transgressdo disciplinar decorre da violagdo dos preceitos da ética, dos deveres e
obrigac@es das atividades internas e externas, das regras de convivéncia social e dos padrdes
de comportamentos impostos ao adolescente pertencente ao Programa Policia Militar
Formando Cidadaos.

Art. 18- Toda punicdo disciplinar tem carater educativo e € ato administrativo inerente a
atribuicéo funcional de quem aplicar.

Art. 19 — As penalidades cometidas recebem determinados valores numéricos no célculo da
classificacdo do comportamento:

a) AdVerteneia..........cccooevveveece e 0,5
b) Repressdo em particular...........ccccoovenen. 1,0
c) Repressdo em publico...........cccevevvenneenn, 1,5
d) Retiradadasaladeaula............cccueneeee. 2,0
e) Repressao por esCrito........cccoeevvereernenne 2,5
f)  SUSPENSA0........cccoeevveiieiiee e, 3,0
g) Excluséo.

Paragrafo | — A cada 03 (trés) repressdes equivale 01(uma) suspensdo e02 (duas)
suspensao equivale a exclusdo.

Parégrafo Il — Todo aluno penalizado disciplinarmente tem o direito de recursos,
quando julgar haver sido cometido ato ilegal ou injusto.

DO DESLIGAMENTO DO ALUNO

Art. 20 - Seréa desligado o aluno que:
I.  Quando for reprovado na Escola;
Il.  Quando o aluno tiver 03(trés) faltas mensais sem justificativas;
I1l.  Brigas em sala de aula que poderdo ocasionar danos fisicos;
IV. Desrespeito com Monitores e Instrutores;
V. Furto;
VI. Quando o Responsavel faltar 03(trés) reunides mensais sem justificativa;
VII.  Tiver duas suspensdes na ficha comportamental;
VIIl.  Quando o adolescente zerar o equivalente comportamental;
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SECAO 11
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Falsificar a rubrica dos responsaveis ou quaisquer outras autoridades.

RELACAO DE TRANSGRESSAQO DISCIPLINAR

Art.21 — Constituem transgressdes disciplinares:

VI.

VII.

VIII.

IX.

XI.

XII.

XII.
XIV.

XV.
XVI.
XVII.
XVIIL.

XIX.

XX.
XXI.
XXILI.
XXIII.

XXIV.
XXV.

Concorrer para a discordia, desarmonia ou cultivar a inimizade entre os
colegas;

Conversar ou fazer algazarras em ocasides, lugares ou horas imprdprias;
Proferir palavras inadequadas (baixo caldo) ou grafa-las em qualquer lugar,
principalmente na sala de aula e carteiras do Programa ou ainda no ambiente de
trabalho;

Ofender, provocar, desafiar colegas, professores, monitores, coordenadores,
policiais militares por atos ou palavras;

Ter em seu poder ou introduzir no Programa qualquer arma ou objeto que
venha ofender a integridade fisica de qualquer pessoa;

Danificar ou extraviar objetos de colegas do Programa e dependéncias onde o
Programa podera estar (locais de passeio, dnibus e batalhdes);

Comparecer ao Programa ou a qualquer atividade escolar e no local de
trabalho, em estado de embriagues alcodlica ou tdxico (inclui também cola de
sapateiro);

Deixar de cumprir tarefa recebida;

Fumar nas dependéncias do Programa ou fora dele, quando uniformizado;
Faltar as atividades do Programa sem motivo justificado;

Afastar-se dos locais destinados as atividades do Programa sem a devida
permissao;

Faltar ou chegar atrasado a qualquer aula ou atividade desenvolvida pelo
Programa;

Portar-se de maneira inconveniente;

Apresentar-se em qualquer situacdo, desuniformizado, com uniforme
alterado ou diferente do estabelecido;

Comparecer as atividades sem o material didatico necessério;

Né&o conservar limpo e arrumado os locais destinados ao seu uso;

Deixar de cumprir ou fazer cumprir normas regulamentares;

Representar o Programa ou por ele tomar compromisso, sem estar para isso
autorizado;

Contribuir para ma apresentacdo da sala de aula, atirar papéis restos de comida
ou qualquer objeto nas dependéncias do Programa ou fora dos locais
destinados a coleta de lixo;

Simular doengas para esquivar-se ao atendimento das obrigacOes e atividades
guando escalado;

Discutir ou resistir ao atendimento de ordens, dos monitores, coordenadores,
auxiliares do programa;

Cumprir toda e qualquer ordem dada de qualquer pessoa que ndo esteja
vinculada ao Programa;

Deixar de cortar o cabelo no modelo exigido pelo Programa;

Pintar o cabelo com cores extravagantes;

Usar qualquer acessorio ou objetos como (bijuterias, correntes, brincos
etc.), que venham denegrir a imagem do adolescente e 0 Programa.
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XXVI. Deixar de cumprir as ordens do Chefe de turma;
XXVII.  N&o manter a higiene pessoal,

Paragrafo Unico — A perca da equivalente comportamental sera descontada de acordo com as
transgressdes disciplinares.

SECAO 1l
DA HIGIENE

Art. 22 - O Aluno devera preservar sua higiene pessoal

I. O Uniforme deveré estar sempre limpo e passado;
Il. Tomar banho antes de vir para o Programa;
I1l. Zelar pela higiene bucal;
IV. Zelar pelo seu material de higiene pessoal;
V. O Ténis devera estar limpo, salvo os dias de atividade extraclasse, podendo ser
justificado ou nao;
VI. Manter o padrdo do corte de cabelo (padréo 1);
VII. Manter as unhas das méos e dos pes cortadas e limpas.

CAPITULO V
DO ANO LETIVO

SECAO |
DO CALENDARIO ESCOLAR

Art. 23 — O Ano letivo serd aquele em que se realizarem as aulas e as atividades do Programa,
interna e externa.

Art. 24 — No calendario escolar devera ser especificado:

I. O Inicio e o término do ano letivo;
Os periodos de planejamento e matricula, férias dos monitores, auxiliares e alunos do
programa;
Paragrafo Unico: O Calendario Escolar sera elaborado pelos auxiliares da Coordenacéo, com
aprovacao do Coordenador Geral do Programa.

SECAO Il
DA MATRICULA

Art. 25 — A matricula seré feita pelos monitores de cada Batalhdo e CICOM.
Art. 26 — A matricula sera feita nos periodos previstos, observando as exigéncias feitas.

Art. 27 — Serdo admitidos a matricula, os adolescentes que preencherem requisitos legais
contidos neste regimento e a triagem feita pelos monitores e técnica.

Art. 28 — Da documentacéo do adolescente.
I. Certiddo de Nascimento (Original e Xerox);
I1. 02(duas) fotos 3X4 recentes;
I1l. Comprovante de residéncia (Original e Xerox);
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IV. Declaracdo Escolar do ano vigente (Original);
V. Carteira de Identidade do Responsavel (Original e Xerox).

Paragrafo Unico — Todos os documentos exigidos deverdo ser levados no ato da matricula,
sendo os originais para ser comparados com as copias.

Art. 29 — Quando a matricula do adolescente se fizer em razdo de transferéncia, no decorrer
do ano, devera apresentar ainda, a Ficha Individual em que devera constar toda a anotacao
referente ao aproveitamento (Comportamento).

Art. 30 — Em casos de exclusdo, desisténcia, ingresso ao mercado de trabalho, a
documentacao ndo sera devolvida, ficando arquivada no Programa.

Art. 31 — O Numero de vagas em cada Batalhdo e CICOM ¢ determinado pela Monitoria
junto a Coordenagéo.
SECAO 11
DA FREQUENCIA

Art. 32- Sera obrigatdria a frequéncia as atividades internas e externas do Programa;
I. — Serd excluido o aluno que obter 03(trés) faltas mensais sem
justificativas.

SECAO IV
DA ISENCAO
Art. 33 — Fica dispensado da Pratica de Educagdo Fisica os adolescentes devidamente
amparados por dispensa médica
I. - Que sera avaliado pelos monitores.

SECAO V
DO FARDAMENTO

Art. 34 - Do Fardamento do Aluno:

Paragrafo Unico - O Aluno devera estar devidamente uniformizado na sala de aula do
Programa, bem como em qualquer outra atividade extraclasse.

a. Camisa com o logotipo do Programa;

b. Calca Jeans ou de Passeio quando solicitado pela Coordenacédo e Monitoria;

c. Ténis.

Art. 35— E de competéncia do Programa, providenciar o fardamento aos participantes do
Programa e cobrar quanto ao zelo, a higiene e a uniformizacéo.

TITULO V
DO MERCADO DE TRABALHO

Art. 36 — Os Adolescentes pertencentes ao Programa quando inseridos no Mercado de
Trabalho continuam sendo avaliados pelos Coordenadores e Auxiliares, devendo manter-se
com respeito com 0s mesmo se seguindo as normas exigidas em sala de aula.
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Art. 37 — Fica proibido aos adolescentes pertencentes ao Programa, o uso de roupas
extravagantes e acessérios como brincos, colares etc, que venha a denegrir a imagem do
Programa.

CAPITULO VI
SECAO I N
DOS AUXILIARES DA COORDENAGCAO

Art. 38 — E dever dos Auxiliares dar a devida assisténcia ao Programa e informar ao
Coordenador todas as alteracdes e atividades que ocorrerem no Programa tanto em sala de
aula como no mercado de trabalho.

TITULO IV
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 39 — O Programa oferecera aos alunos atividades extraclasse, que tera por objetivo e
aprimoramento da capacidade fisica, social, cultural e cientifica, disciplinadas no Plano anual
do Programa Policia Militar Formando Cidadaos.

Art. 40 — Nenhuma publicacdo ou citacdo sobre o Programa podera ser feita sem a
autorizacdo da Coordenacédo e do Comando Geral;

Art. 41 — Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos pela Coordenagdo sob as
normas e leis vigentes;

Art. 42 — Este Regimento podera ser alterado somente pela Coordenagdo do Programa;

Art. 43 — Este Regimento sera de conhecimento de todos os participantes do Programa,
Comandantes de Batalhdes, CICOMS, Coordenacdo e Pais;

Art. 44 — Incorporar-se-a0 automaticamente a este Regimento todas as leis emanadas dos
6rgdos ou poderes competentes.

Art. 45 — Este Regimento entrard em vigor a partir de sua aprovacao pelo Coordenador Geral
do Programa.
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APENDICE A — Roteiro de entrevista a ser aplicado aos adolescentes do Programa

Formando Cidadao.

1. Acdes preliminares:

>
>

Identificacdo do mediador e observador aos adolescentes;
Rapida apresentacao dos adolescentes.

2. Perguntas minimas a serem dirigidas aos adolescentes:

>

VvV V. V V V V VYV V

A\

A\

Vocés ja participaram de algum outro programa social na escola de vocés ou mesmo
no bairro onde moram?

Como vocés conheceram o Programa Formando Cidad&do?

Por que resolverem entrar para o Programa Formando Cidaddo? Vocés resolveram
participar de livre e espontanea vontade ou seus pais (responsaveis) os obrigaram de
alguma maneira?

Algum de vocés ja trabalha ou trabalhou?

Obs.: Caso algum diga que sim, novo questionamento — E (era) pra ajudar em casa?
Quantos de vocés bebem (cerveja, cachaga etc.)?

Vocés gostam de estar aqui? Nao é chato ter de vir para ca todos os dias?

O que voceés fazem aqui? Quais as atividades que executam? Fazem atividades fisicas?
O que vocés mais discutem quando estdo em sala de aula com o monitor?

O monitor € uma pessoa acessivel?

O que voceés estariam fazendo se ndo estivessem aqui todos os dias?

O que vocés entendem por violéncia?

Quantos ja foram vitimas de alguma violéncia? Qual violéncia? Revidou?

Obs.: Caso todos digam que nunca sofreram uma violéncia ou que nunca revidaram
uma violéncia, novo questionamento — VVocés nunca brigaram na rua ou na escola?
Fora do ambiente do projeto, vocés conversam com mais alguém sobre violéncia?
Algum amigo de vocés, um vizinho, por exemplo, ja cometeu algum tipo de crime?
Qual crime? Ja diferenciaram para vocés o que € ato infracional e o que é crime?

Qual crime que esse amigo/vizinho cometeu?

Vocés acham que de alguma maneira o crime compensa?

Vocés conhecem alguém que ja ficou internado em algum centro socioeducativo? O
gue vocés acham disso?

Vocés ja visitaram alguém em centro socioeducativo?
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Vocés conhecem as consequéncias do cometimento desse crime (ato infracional)?
Vocés ja cometeram algum tipo de contraversao?

Obs.: Supondo que todos digam que ndo, novo gquestionamento — Vocés falariam sem
medos e vergonhas que se ja tivessem cometido?

O que motiva vocés a ndo cometerem um ato infracional?

O que vocés acham/sentem/pensam de cada uma das situacdes apresentadas agora?

3. Sugestao de exemplos hipotéticos a serem apresentados:

>
>
>

A\ 4

Adolescente que tenha cometido roubo para comprar um “té€nis da hora”;

Adolescente que tenha cometido furto para alimentar a familia;

Adolescente que tenha matado um familiar (pai ou padrasto) para ‘“‘salvar” outro
familiar (mée ou madrasta);

Adolescente que tenha cometido estupro (buscar um caso que envolva homossexuais);
Adolescente que tenham cometido latrocinio;

Adolescente que entrou para o trafico.

Obs.: Os casos serdo apresentados individualmente e se utilizardo dos mesmos
questionamentos em todas as abordagens: O que vocés acham dessa atitude? O que
vocés fariam no lugar dele (a)? Se vocés fossem os pais desses adolescentes o que

voceés fariam com eles? Qual pena vocés acham que cabe a esse caso?

4. AcOes finais:

>
>

Agradecer a participacao de todos;
Convidar todos a participarem de um lanche de congragamento.

Observacdes: Algumas palavras ou mesmo termos juridicos serdo utilizados fora de seu real

significado fins de diminuir impactos decorrentes dos dominios linguisticos distintos.
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APENDICE B — Roteiro de entrevista a ser aplicado ao Corpo Técnico.

1. Acdes preliminares:
» ldentificacdo do mediador e observador aos participantes;

» Raépida apresentacdo dos participantes.

2. Perguntas a serem dirigidas aos participantes:

» Vocés consideram o numero de monitores suficientes para as atividades que séo
desenvolvidas?

» Vocés consideram que o numero de psicologos, assistentes sociais e pedagogos sao
suficientes para o desenvolvimento das atividades de apoio?

» Quais dificuldades vocés podem elencar no que concerne trabalhar com adolescentes,
em uma mesma turma, com idades distintas?

» Em quais momentos vocés interagem com 0s pais e/ou responsaveis pelos
adolescentes? Realizam reunides periodicas?

» Vocés consideram o ambiente utilizado por vocés e pelos adolescentes um ambiente
saudavel e propicio ao desenvolvimento das atividades propostas?

» Vocés realizam algum acompanhamento escolar?

» Como sé&o as interagdes com os alunos que apresentam dificuldades na escola? Como
0s incentivam a ndo desistirem do ano letivo, por exemplo?

» Com a escassez de recursos material e humano o que os motivam a continuarem
trabalhando com esses adolescentes?

» Quanto aos objetivos do Programa vocés acreditam que os resultados alcangados sdo
satisfatorios?

» O que pensam ser fator ocasionador da evasao?

» Dentre os adolescentes que se evadiram ou mesmo entre aqueles ndo mais podem
continuar no programa em razéo do alcance da idade limite, vocés tem conhecimento
do cometimento de algum tipo de ilicito por aqueles?

» O que mudou no publico alvo com a retirada da alimentagdo que era fornecida?

» O que vocés apontam como a maior ou as maiores deficiéncias do programa? Nao me
refiro a recursos materiais ou humanos.

» O regimento do Programa é apresentado aos pais, responsaveis e aos adolescentes?
Em qual contexto?

» O que vocés mudariam no Regimento do Programa? Por qual razao?
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» Como é realizada a capacitacdo dos profissionais que atuam com os adolescentes?
Com qual frequéncia os monitores recebem treinamento?

» Com que frequéncia a matriz pedagogica é atualizada? Quem ou o0 que € 0 motivo
propulsor da formulacéo das mudancas?

» Como e a relagdo entre vocés? Afinal aqui temos civis e militares trabalhando

conjuntamente.

3. Aco0es finais:
» Agradecer a participacdo e se colocar a disposi¢do para outras discursoes.

Observacdes: Algumas palavras ou mesmo termo juridicos serdo utilizados fora de seu real

significado fins de diminuir impactos decorrentes dos dominios linguisticos distintos.
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APENDICE C - Roteiro de entrevista a ser aplicado ao Coordenador do Formando
Cidadao.

1. Ac¢des preliminares:
» ldentificacdo da pesquisadora;
» Raépida apresentacdo dos participantes.

1. Perguntas a serem dirigidas ao coordenador:

» O senhor considera o nimero de monitores suficientes para as atividades que sdo
desenvolvidas?

» Como é realizada a selecdo da equipe técnica?

» O senhor considera que o nimero de psicologos, assistentes sociais e pedagogos sao
suficientes para o desenvolvimento das atividades de apoio?

» Quais dificuldades o senhor pode elencar em manter um programa como o Formando
Cidadéo ativo?

» Em quais momentos o senhor interage com a equipe técnica? E com os pais e/ou
responsaveis pelos adolescentes? Realizas reunides periodicas?

» O senhor considera o ambiente utilizado pela equipe técnica e pelos adolescentes um
ambiente saudavel e propicio ao desenvolvimento das atividades propostas?

» Com a escassez de recursos material e humano o que o motiva a continuar trabalhando
com esses adolescentes?

» Quanto aos objetivos do Programa o senhor acredita que os resultados alcangcados sao
satisfatorios?

» O gue mudou no puablico alvo com a retirada da alimentacao que era fornecida?

» O que vocés apontam como a maior ou as maiores deficiéncias do programa? Refiro-
me a recursos materiais e/ou humanos.

» O regimento do Programa é apresentado aos pais, responsaveis e aos adolescentes?
Em qual contexto?

» 0 que o senhor mudaria no Regimento do Programa? Por qual razéo?

» Como é realizada a capacitacdo dos profissionais que atuam com os adolescentes?
Com qual frequéncia os monitores recebem treinamento?

» Com que frequéncia a matriz pedagdgica € atualizada? Quem ou 0 que é 0 motivo

propulsor da formulacdo das mudangas?
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» Como ¢é a relacdo entre os senhores? Afinal aqui temos civis e militares trabalhando

conjuntamente.

2. Acoes finais:

» Agradecer a participacdo e se colocar a disposi¢do para outras discursoes.

Observacdes: Algumas palavras ou mesmo termo juridicos serdo utilizados fora de seu real

significado fins de diminuir impactos decorrentes dos dominios linguisticos distintos.



107

APENDICE D - Roteiro de entrevista em profundidade com énfase & histéria de vida a
ser aplicado aos adolescentes do Programa Formando Cidad&o.

1. Acdes preliminares:
» ldentificagdo do mediador e observador aos adolescentes;
» Rapida apresentacdo do adolescente.

2. Perguntas a serem dirigidas aos adolescentes:
» Fale-me sobre a sua familia:

> Vocé mora com sua familia? Com quem vocé mora?
Obs.: Se os pais forem separados ou 0 menor morar com 0s avos, por exemplo,
novo questionamento: Por que seus pais separaram? O que levou vocé a morar
com seus avos?

» Vocé tem irmdos? Quantos? VVocés moram todos juntos?

» Algum dos seus irmaos ja cometeu algum ato infracional?
Obs.: Se a resposta for sim, novo questionamento — O que vocé achou do fato?
Ele chegou a ser recolhido a algum abrigo?

» O que motiva vocé a ndo cometer um ato infracional?

> Vocé alguma vez sentiu ter razdes para cometer algo que seja contrario a lei?
Obs.: Se a resposta for “sim e ja cometi”, novo questionamento: O que voce fez e
quais foram as suas motivacdes?

» Sobre o0s casos apresentados na discursdo em grupo, qual te causou maior
impacto? Por qual razdo?

» Qual pena vocé aplicaria ao adolescente que cometeu esse crime? Qual critério
vocé usa pra aplicar essa pena?

> O que vocé entende por violéncia? Vocé ja foi vitima de alguma violéncia?

» O que vocé imagina para o seu futuro? E para o futuro de um adolescente que
comete ato infracional e acaba indo parar em um abrigo?

» Sei que ja foi questionado na entrevista em grupo, mas vocé acha que o crime de
alguma maneira compensa?

» O que vocé mudaria na sua vida?

» Vocé conversa com seus amigos da escola, vizinhos ou mesmo com sua familia e

parentes sobre violéncia, sobre crimes de uma maneira geral?
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3. Aco0es finais:

» Agradecer a participacdo e se colocar a disposi¢do para outras discursoes.

Observacdes: Algumas palavras ou mesmo termo juridicos serdo utilizados fora de seu real

significado fins de diminuir impactos decorrentes dos dominios linguisticos distintos.



APENDICE E - Programa Formando Cidad&o em NGmeros.

QUADRO 05 — Numero de Participantes por Base — Capital.

BASES DA CAPITAL

NUMERO DE ADOLESCENTES PARTICIPANTES

ANO 2014 2015 2016 2017 2018
BASE Inicial | Final | Inicial | Final | Inicial | Final | Inicial | Final | Inicial
1. CPA Norte 45 35 48 32 40 32 25 20 41
2. CPA Sul 32 25 25 36 24 36 44 25 26
3. CPA Leste 30 35 35 41 35 41 40 27 30
4. CPA Oeste 30 35 30 37 30 37 41 21 26
5. 152 CICOM 25 30 21 32 25 32 21 19 16
6. 172 CICOM 10 19 15 21 18 21 20 15 15
7.182 CICOM 12 18 12 20 10 25 25 15 16
8.292 CICOM 22 30 13 32 25 32 36 31 15
9. 1° BPChoque 60 42 55 43 60 43 69 30 33
10. CMD Geral 25 18 15 21 18 21 10 05 09
11. Pel. 60 | 55 | 125 | 1200 | 105 | 100 | 70 | 58 | 50
Ambiental
12. 262 CICOM 25 18 20 30 25 30 - - -
13. 282 CICOM 32 40 20 30 24 30 - - -
TOTAL 408 400 434 475 439 480 401 266 277
Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadao.
Elaboracgéo: Propria
QUADRO 06 — Numero de Participantes por Base — Unidades do Interior.
BASES DO INTERIOR
NUMERO DE ADOLESCENTES PARTICIPANTES
ANO 2014 2015 2016 2017 2018
BASE Inicial | Final | Inicial | Final | Inicial | Final | Inicial Final Inicial
LOBPM- 1 57 | 55 | 29 | 43 | 40 | 64 | 25 20 26
Manacapuru
2.82CIPM -
Cacau Piréra 13 25 11 25 14 25 11 20 10
3. Iranduba 19 25 13 25 13 25 13 20 10
Implantada em
4, Tefé - - - - - - Julho 2017 com 43
40 alunos.
5 S0 Implantada em
Gabriel - - - - - - Setembro 2017 28
com 17 alunos.
TOTAL 59 105 53 93 67 114 89 | 77 117

Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadéo.
Elaboracao: Propria
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QUADRO 07 — Nivel de Escolaridade por Base — Capital.
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BASES DA CAPITAL

ESCOLARIDADE DOS ADOLESCENTES (2018)

BASE 3°EF |4°EF |5°EF |6°EF |7°EF |8°EF |9°EF |1°EM |2°EM | 3*EM
CPA Norte - - 2 7 10 7 6 1 8 4
CPA Sul - - 2 - 5 6 7 2 1 -
CPA Leste - - 1 3 2 8 8 5 2 1
CPA Oeste - - 3 3 5 7 4 2 1 1
152 CICOM - - 3 3 2 2 6 2 7 3
172 CICOM - - 3 8 5 3 1 - - 1
182 CICOM 4 1 3 5 2 3 1 - 1
292 CICOM
1° BPChoque 1 - - 3 5 3 9 8 7 3
CMD Geral - 1 - - - 2 5 1 1 -
Base 11 - - 1 4 1 2 - 5 1 2
Base 12 - - 1 1 8 3 9 6 - 2
TOTAL 1 5 17 35 48 45 58 33 28 18
Fonte dos Dados: Coordenagéo Programa Formando Cidadéo.

Elaboracéo: Propria
QUADRO 08 — Nivel de Escolaridade por Base — Unidades do Interior.
BASES DO INTERIOR
ESCOLARIDADE DOS ADOLESCENTES (2018)

BASE 3°EF | 4°EF |5°EF |6°EF |7°EF |8°EF |9°EF |1°EM |2°EM |3°EM
9° BPM - - 2 4 3 6 8 2 - -
IRANDUBA - - - - 3 2 3 - - -
CACAU - 1 2 2 7 - - - - -
TEFE - - - 5 5 5 - 7 6 2

SAO

GABRIEL - - 4 2 4 7 4 1 - 1
TOTAL 0 1 8 13 22 20 15 10 6 3

Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadao.

Elaboragdo: Propria




QUADRO 09 - Idade dos Participantes por Base — Capital.
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BASES DA CAPITAL

IDADE DOS PARTICIPANTES (2018)

BASE 11 12 13 14 15 16 17 18 19 TOTAL
CPA Norte 2 8 15 5 2 4 5 5 1 47
CPA Sul 3 4 10 7 1 1 3 - - 29
CPA Leste - 4 4 8 9 6 4 - - 35
CPA Oeste 1 7 6 5 7 3 - 2 - 31
152 CICOM 3 2 2 5 5 6 1 - - 24
172 CICOM 2 8 2 5 1 1 - 1 1 21
182 CICOM 4 4 6 3 1 - 2 - - 20
29: CICOM 1 1 2 2 5 2 1 - 1 15
1° BPChoque - 4 3 7 7 7 11 1 1 41
CMD Geral - - 2 3 1 4 - - - 10
Base 11 3 1 4 2 4 2 5 1 - 22
Base 12 1 4 7 12 6 2 2 - - 34
TOTAL 20 47 63 64 49 38 34 10 4 329
Fonte dos Dados: Coordenagéo Programa Formando Cidadéo.

Elaboragdo: Propria
QUADRO 10 - Idade dos Participantes por Base — Unidades do Interior.
BASES DO INTERIOR
IDADE DOS PARTICIPANTES (2018)

BASE 11 12 13 14 15 16 17 18 19 TOTAL
9°BPM - - 4 5 9 6 1 - - 25
IRANDUBA - - - - - - - - - 0
CACAU 1 2 5 5 1 3 - - 17
TEFE - 6 6 3 6 14 6 1 - 42

SAO

GABRIEL - 3 7 9 3 4 - - - 26
TOTAL 1 11 22 22 19 27 7 1 - 110

Fonte dos Dados: Coordenagdo Programa Formando Cidadao.
Elaboragdo: Propria




