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RESUMO

O fendbmeno da violéncia doméstica e familiar contra a mulher configura-se como um
problema frequente no contexto da sociedade contemporanea. Trata-se de um problema
que reproduz, por séculos, a cultura e costumes patriarcalistas, na perspectiva de que o
homem exerce total dominio sobre a mulher. Essa visdo hegemdnica sobre a mulher é
resquicio de uma sociedade, dita historicamente patriarcal, com profundas marcas, cujas
raizes estdo fortemente atreladas ao processo de formacdo da sociedade brasileira.
Devido a esta dominagao que a mulher sofre surgiram movimentos feministas em busca
dos direitos das mulheres e na construcdo de uma nova identidade. Além da influéncia
de um regime familiar patriarcal, a violéncia sofrida por mulheres dentro do ambito
doméstico e familiar também sofre influéncia da cultura e costumes de seus
antecedentes, ou seja, de seus pais, que podemos chamar de heranca cultural. As
relacBes violentas também sofrem influéncia do meio social, que Pierrie Bourdieu
chama de habitus. O intuito deste trabalho é verificar se existe uma rede de
solidariedade entre mulheres vitimas de violéncia doméstica que foram acompanhadas
pelo Projeto Ronda Maria da Penha a partir do capital social. Para isso foi feito
primeiramente um levantamento de dados para construcdo do banco com informac6es
de mulheres atendidas pelo projeto Ronda Maria da Penha, no periodo de 2014 a 2016.
Esse banco de dados permitiu descrever o perfil dessas mulheres vitimas atendidas pelo
projeto e conhecer o cenério da violéncia doméstica e familiar na area de abrangéncia
do projeto. Depois da construgcdo do banco de dados foi possivel verificar que existiam
concentragcbes de mulheres atendidas numa dada localidade dentro da é&rea de
abrangéncia do projeto. Assim nasceu 0 interesse de entrevistar essas mulheres para
saber se existem conexdes entre elas dadas a partir do capital social existente. Foram
selecionadas treze mulheres que se localizavam nessas concentracdes e assim
conseguiu-se entrevistar sete delas, visto que algumas haviam mudado de endereco e
uma delas havia falecido. As consideracdes aqui realizadas tomam como um norte a
importancia do projeto Ronda Maria da Penha para a propagacdo do capital social
dessas mulheres que sdo atendidas pelo projeto, uma vez que o projeto € fonte de
recursos que beneficiam as mulheres que sofrem violéncia doméstica e familiar.

Palavras-chave: Violéncia domestica e familiar, mulheres vitimas, Projeto Ronda Maria
da Penha, capital social.



ABSTRACT

The phenomenon of domestic and family violence against women is a frequent problem
in the context of contemporary society. It is a problem that reproduces, for centuries,
patriarchal culture and customs, in the perspective of man exercising total domination
over women. This hegemonic view of women is a vestige of a society, historically
called patriarchal, with deep marks, whose roots are strongly tied to the process of
formation of Brazilian society. Due to this domination that women suffer, feminist
movements have emerged in search of women's rights and the construction of a new
identity. In addition to the influence of a patriarchal family regime, the violence
suffered by women within the domestic and family spheres is also influenced by the
culture and customs of their parents, that is, their cultural heritage. Violent relations are
also influenced by the social milieu, which Pierrie Bourdieu calls habitus. The purpose
of this paper is to verify if there is a network of solidarity among women victims of
domestic violence who were accompanied by the Maria da Penha Ronda Project from
the social capital. For this purpose, a data survey was first made for the construction of
the bank with information from women assisted by the Ronda Maria da Penha project,
from 2014 to 2016. This database allowed to describe the profile of these women
victims served by the project and to know the scenario of domestic and family violence
in the area covered by the project. After the construction of the database, it was possible
to verify that there were concentrations of women attended in a given locality within the
scope area of the project. Thus was born the interest of interviewing these women to
know if there are connections between them given from the existing social capital.
Thirteen women were selected who were located in these concentrations and thus
managed to interview seven of them, since some had changed address and one of them
had passed away. The considerations made here take as a north the importance of the
Ronda Maria da Penha project for the propagation of the social capital of these women
who are served by the project, since the project is a source of resources that benefit
women who suffer domestic and family violence.

Keywords: Domestic and family violence, women victims, Ronda Maria da Penha
Project, social capital.
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INTRODUCAO

A violéncia domestica e familiar contra mulher (VDFCM) é um fenémeno
bastante recorrente na sociedade mundial. Trata-se de um problema social que cria
enormes fissuras no tecido social e provoca danos fisicos e psicolégicos nas vitimas,
sem fazer distincdo de raca, cor, escolaridade e classes sociais. No entanto, ha diversos
fatores que identificam essas caracteristicas econémicas e sociais como fatores de riscos
a qual as mulheres estdo mais propensas a sofrerem violéncia domestica.

Para Saffioti (2015), o fenébmeno da violéncia contra a mulher no Brasil, assim
como em outros paises, esta relacionado a heranca do regime familiar patriarcal. Este
regime define as relacbes de poder entre homens e mulheres na sociedade. Sua
influéncia permite que, ainda hoje, a sociedade aceite que, por um lado, o homem tenha
0 poder sobre a familia, atribuindo-lhe a funcdo de provedor da casa, ou seja, o
responsavel por trazer o sustento do lar e, consequentemente, o detentor do direito de
fazer escolhas pela familia. Por outro lado, a mulher cabe a responsabilidade do lar, com
tarefas que vdo desde os afazeres domésticos até com aquelas multiplicidades de
atividades contributivas para a criacdo dos filhos. Nessa divisdo de responsabilidades
familiares, o homem cada vez mais possui 0 monopo6lio de poder dentro da familia.
Trata-se de um totalitarismo familiar masculino utilizado para exercer o dominio e a
hegemonia que por vezes se transforma naquilo que Bourdieu (1999) chamou de
violéncia simbodlica.

A violéncia simbdlica, para Bourdieu (1999), esta relacionada a violéncia que o
homem pratica contra a mulher com a intencdo de manipula-la, de influencia-la em suas
atitudes, pensamentos e acOes. Manifesta-se na violéncia psicoldgica, moral, e até
mesmo a violéncia patrimonial. A violéncia simbdlica difere da violéncia fisica, pois
esta ocorre a partir do uso da forga fisica, com ou sem utilizacdo de objetos que possam
machucar, ferir e até causar morte a vitima, ao passo que essa ndo deixa marcas visiveis
em suas vitimas, mas pode provocar danos severos a elas.

N&o se pode negar que o patriarcado € algo sustentado pela heranca cultural por
consequéncia do meio social, que pode influenciar nas ideias e atitudes do agressor.
Bourdieu (1985) afirma que o meio que o agente convive de certa forma o molda, ou

seja, influéncia em seus pensamentos, suas escolhas, atitudes e a¢des.
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A violéncia doméstica e familiar contra a mulher (VDFCM) se tornou visivel
depois da década de 1960, devido as dendncias de movimentos feministas e do
reconhecimento dos direitos das mulheres como um Direito Humano. A partir de enté&o,
as mulheres passaram a se unir, construindo redes sociais na busca da reconstrucdo de
uma nova identidade, por reconhecimento social. Essas redes sociais, atualmente,
possibilitam que haja comunicacéo e troca de recursos pelos atores, assim eles podem se
beneficiar dessas redes. Também, é dentro da rede social que as informagdes circulam
entre 0s agentes contribuindo para o aumento do capital social’, bem como os
beneficios dos recursos podem se reproduzir. Esses sdo chamados de capital social, que
para Boudieu (1985) é o conjunto de todos os recursos materiais e simbdlicos que o ator
tem acesso por meio de suas relagdes sociais.

Por se tratar de uma acdo agressiva, manifesta nas suas maltiplas faces - fisica,
psiquica, sexual, moral e até mesmo econémica. A violéncia doméstica é vista como
uma violagdo dos direitos humanos porque impacta diretamente aos direitos
fundamentais a vida, a dignidade, a seguranca, a integridade fisica e psiquica.

Nos casos de violéncia doméstica no ambito familiar, as mulheres sdo mais
afetadas e, quase sempre estdo representadas por vitimas cuja relacdo de poder esta
fragilizada no ambito familiar. Andrade e Fonseca (2007) observaram que a violéncia
contra a mulher pode se manifestar tanto por negligéncia quanto por omissdo de
assisténcia ou amparo. Tal negligéncia ou falta de assisténcia ndo recai somente sobre
suas vitimas, mas também sobre aqueles que presenciam esse tipo de violéncia na
infancia e adolescéncia.

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher pode ocorrer de forma verbal e
psicolégica com xingamentos, humilhacbes e ameacas. Mas também pode acontecer
com a utilizacdo de forca fisica em que tapas, empurrdes, chutes sdo formas mais
comuns. Violéncias desse tipo também podem ser consumadas com a utilizacdo de
diversos objetos que podem causar ferimentos leves ou graves na vitima.

Estudos afirmam que a probabilidade de uma mulher ser agredida pelo ex-
companheiro ou atual companheiro é muitas vezes maior do que o de sofrer alguma
violéncia por estranhos (FPA/SESC, 2010; MARTINS, CERQUEIRA e MATOS, 2015;
ATLAS DA VIOLENCIA, 2015). Em 80% dos casos, as agressdes no Brasil sdo

cometidas entre parceiros intimos, ou seja, por companheiros, ex-companheiros ou

! (Boudieu, 1985)
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namorados e em quase 60% dos casos as vitimas possuem filhos com seus agressores
(ATLAS DA VIOLENCIA, 2015).

No Brasil, até 2006, a violéncia doméstica contra a mulher era vista apenas
quando havia leséo corporal e esta tinha penalidades mais brandas do que hoje com a
existéncia da Lei Maria da Penha. Essas agressdes nao passavam de um tipo penal
comum. Mesmo assim, uma alta frequéncia desses casos era registrada e aconteciam em
todos os estados da federacdo, sem levar em conta a cifra oculta de violéncia que
tornava invisiveis milhares de mulheres vitimas de violéncia em seus domicilios, no
seio familiar, onde deveriam estar protegidas. Nesse cenario nacional, em 2006, foi
criada a Lei Maria da Penha, cujo nome corresponde ao de uma dessas vitimas, até
entdo, invisivel e de voz inaudivel.

Com a criacdo da Lei Maria da Penha, passou-se a registrar uma variedade de
tipos de delitos cometidos contra a mulher. As notificacdes de lesGes corporais foram
desagregadas para dar visibilidade aos diversos tipos de violéncias e ampliar o alcance
da Lei. Essa norma ndo se restringiu somente a agressdes fisicas e sexuais, mas também
aqueles de natureza moral, psiquica e econdmica. Dessa forma, foi possivel trazer a
mulher para um nivel maior de igualdade no ambito familiar. Se no principio esta norma
pretendia apenas proteger a mulher de seu agressor, ela, mais que isso, permite a
ampliacdo dos direitos da mulher. Alem de trazer mais garantias aos direitos trouxe
algumas medidas de protecdo com objetivo de atuar nos casos de reiteracdo criminosa
no &mbito doméstico e familiar.

A cidade de Manaus ocupa lugar de destaque nesse estudo em decorréncia da
disponibilidade de dados. E nesta cidade que experimentos dissuasorios de violéncia
contra a mulher vém sendo realizados sob a orientacdo de um projeto denominado
Ronda Maria da Penha, por analogia a Lei de mesmo nome. Os dados estatisticos
coletados em Manaus, junto ao Sistema Integrado de Seguranca Publica do Amazonas
(SISP/AM) identificaram 16.095 ocorréncias de violéncia doméstica contra a mulher,
entre janeiro e maio de 2015 (NASCIMENTO, 2017).

A Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Amazonas (SSP-AM) estimou a
violéncia doméstica contra mulheres em 2012 — a partir das taxas de ocorréncias por
100 mil habitantes para cada zona do municipio. Tal tipo de violéncia correspondeu,
naquele ano, a 180,1 agressdes por 100 mil habitantes. A Zona Norte, apresentou 31,4
% dos casos, com taxas de mais de 200 agressdes por 100 mil habitantes, tendo sido

responsavel por, aproximadamente, 1/3 do todas as ocorréncias em Manaus. O bairro da

15



Cidade Nova concentrou 25% das ocorréncias, enquanto os bairros da Cidade de Deus,
Nova Cidade e Novo Aleixo contabilizaram 40% daquele género da violéncia
(NASCIMENTO, 2013).

Com base nessas informacgtes, em Manaus, em outubro de 2014, foi implantado
na Zona Norte da cidade o Projeto Ronda Maria da Penha, com o objetivo de atender as
mulheres vitimas de violéncia domestica e familiar e de evitar a reiteracdo do crime por
parte dos agressores. A base do projeto foi implantada nas dependéncias da 272
Companhia Interativa Comunitaria (CICOM). O projeto, na sua fase inicial atuava
somente no bairro Novo Aleixo, mas, atualmente, faz acompanhamento a mulheres
residentes também no bairro Cidade de Deus, principalmente de vitimas de violéncia
domeéstica sob protecdo de Medida Protetiva de Urgéncia (MPU), expedida pela justica.

Existem poucos estudos sobre a violéncia doméstica e familiar na Zona Norte da
Manaus no ambito do Projeto Ronda Maria da Penha. Nascimento e Januario (2015)
estudaram os fatores socioecondmicos determinantes da reincidéncia da violéncia
doméstica e familiar no Amazonas e apontaram algumas determinacfes da reincidéncia
dos crimes de violéncia doméstica de vitimas acompanhadas pelo projeto RMP.
Oliveira (2016) estudou do trabalho do Projeto Ronda Maria da Penha na reducdo da
Violéncia Domestica e Familiar contra a Mulher na cidade de Manaus.

E a escassez de estudos nesse campo em Manaus, sobretudo os referentes aos
com énfase nos bairros atendidos pelo Projeto Ronda Maria da Penha assim como a
necessidade de aprofundar os conhecimentos acerca do estado atual da violéncia contra
mulheres, que se constituem como motivagdes principais desse estudo. Como principal
inquietacdo desta pesquisa esta a passividade dessas mulheres no campo das relaces
sociais estabelecidas no &mbito intrafamiliar ou extrafamiliar.

Ha ideias de que no ambito intrafamiliar a passividade dessas vitimas é marcada
pelo alto grau de dependéncia econdmica ao passo que no extrafamiliar as mulheres sdo
proibidas pelos seus parceiros de se relacionarem com outras pessoas, sejam mulheres
vizinhas ou moradoras conhecidas, como forma de manter o dominio sobre suas vitimas
e, assim, impedidas de receberem qualquer orientacdo protetiva. Essa passividade seria
rompida no momento em que as mulheres vitimas passassem a estabelecer relaces
sociais no ambito comunitario, em redes informais de solidariedade de mulheres ja
atendidas pelo projeto, o que proporcionaria 0 encorajamento e, por conseguinte, 0

empoderamento das mulheres em estado de vulnerabilidade social intrafamiliar.
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Todo o processo de construcdo desse estudo foi realizado com base na analise
preliminar dos dados basicos da violéncia contra mulheres assistidas pelo projeto Ronda
Maria da Penha. Observou-se a existéncia de mulheres atendidas pelo projeto que
residiam muitos, formando aglomerados de domicilios em algumas areas do bairro
Novo Aleixo. Essa proximidade, por si s6, suscitou a davida sobre a existéncia de uma
relacdo de solidariedade entre as vitimas. Nesse aspecto, cabe perscrutar a atuacdo de
redes de solidariedade comunitarias e sua existéncia, nos bairros em estudo, como
instrumentos de protecdo e orientagdo de mulheres vitimas de agressdes, ja que se
tratam de mulheres adultas e, por conseguinte, dotadas de um maior capital social.

Assim, este estudo pretende discutir as seguintes questdes: existem redes sociais
informais de solidariedade comunitaria atuando como instrumentos de controle e
protecdo as mulheres vitimas de violéncia doméstica, complementares as redes formais
do projeto Ronda Maria da Penha? Como atuam essas redes informais de solidariedade
na comunidade? Este estudo ainda pretende avancar sobre outros questionamentos,
entre 0s quais: quais as caracteristicas dos crimes registrados no &mbito do projeto? qual
o perfil das mulheres vitimas de violéncia acompanhadas pelo projeto? Quais tipos de
violéncia domeéstica e familiar contra a mulher sdo mais frequentes? Que fatores
intervenientes foram responsaveis pela reiteracdo criminosa dos agressores qualificados

nos registros de acompanhamento do projeto?

Objetivo geral

O objetivo geral deste trabalho € estudar a violéncia doméstica e familiar contra
mulheres, na perspectiva de identificar a existéncia de uma rede informal de protegdo
social comunitaria capaz de estabelecer lacos de solidariedade e protecdo as vitimas

assistidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha em Manaus.

Obijetivos especificos
a) Apresentar a incidéncia de violéncia doméstica e familiar contra a mulher no

ambito do projeto Ronda Maria da Penha, segundo o perfil das vitimas e as

caracteristicas dos crimes, no periodo entre 2014 a 2016;

17



b) Localizar espacialmente os domicilios de mulheres vitimas de casos
notificados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher assistidos pelo PRMP.

c) Identificar e localizar clusters de domicilios de vitimas assistidas pelo projeto
no bairro Novo Aleixo.

d) Analisar as provaveis relacdes de solidariedade comunitarias estabelecidas
pelas mulheres vitimas, pertencentes aos domicilios localizados nos clusters.

e) Analisar o processo de formacdo e de atuacdo das redes sociais de
solidariedade das mulheres vitimas de VDFCM residentes nas areas identificadas nos

clusters.

Hipotese

Para Durkheim (2002) quando ha uma diferenciacdo na sociedade, a necessidade
de interacdo é maior, e consequentemente h4 uma maior solidariedade entre as partes.
Dai surge a ideia de rede de solidariedade social a partir da solidariedade organica que é
prépria da sociedade industrial. A solidariedade orgéanica é aquela que faz com que a
diferenca entre as pessoas construa o vinculo social entre elas. Para aquele autor
solidariedade é uma forma de organizagdo da sociedade, uma socializa¢do, ou seja, um
grau de consenso produzido entre 0s agentes social.

O capital social estd associado as redes sociais. E este termo para Pierre
Bourdieu esta atrelado a estudos sobre confianca e reciprocidade, constitui¢do de redes
e tudo que esta relacionado a interagdes sociais. Para Bourdieu o capital social € um
conjunto de recursos que estdo disponiveis em relacdes em grupo (ou seja, em redes)
podendo o agente se beneficiar desses recursos. Assim, pessoas que participam de uma
rede de relacdes sociais podem se beneficiar de sua posicdo ou gerar beneficios aos que
convivem no mesmo grupo social.

A hipotese que norteia este trabalho é que a partir do momento que algumas
mulheres vitimas de violéncia doméstica tomam conhecimento de seus direitos como
mulheres e se reconhecem como vitimas, elas passam a se diferenciar de mulheres que
sofrem com a violéncia doméstica e familiar e ndo se reconhecem como tal. Assim,
essas mulheres buscam os direitos garantidos a elas em lei. Isso permite que a equipe do
projeto Ronda Maria da Penha faca os acompanhamentos. Deste modo, as mulheres

atendidas pelo projeto estdo mostrando para outras mulheres vitimas de seu meio social
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que existe assisténcia a elas, passando a se ajudarem, a se solidarizarem umas com as
outras.

Com isso, foi necessério entrevistar essas vitimas atendidas pelo projeto para
saber se as mesmas fazem parte de rede social solidaria onde elas interagem
compartilhando as informagdes que obtém sobre direitos das mulheres, a Lei Maria da
Penha e sobre o trabalho do Projeto Ronda Maria da Penha com mulheres vitimas que
residem no bairro Novo Aleixo, fazendo com que o projeto tenha mais visibilidade e se
torne mais conhecido possibilitando que 0 mesmo possa ajudar e dar assisténcias para

novas vitimas que residem dentro da area de abrangéncia do projeto.

Os capitulos

Este trabalho serd subdivido em seis capitulos, além desta introducao,
considerac0es finais e as referéncias.

O capitulo 1 apresentara uma breve discussao do conceito de violéncia, violéncia
domestica e suas causas. Além disso, conduzira a discussdo de violéncia simbdlica e
violéncia fisica, tidas como sequelas do regime patriarcal, com o intuito de demonstrar a
influéncia de culturas e costumes no tipo de violéncia que sera analisada neste trabalho.

O capitulo 2 apresentard as politicas publicas existentes de enfrentamento a
violéncia doméstica contra a mulher, primeiramente descrevendo as politicas brasileiras,
em seguida, discutindo a Lei Maria da Penha como politica publica no combate a
violéncia. E por fim, abordara sob a criacdo do Projeto Ronda Maria da Penha, no qual
foi implantado na cidade de Manaus com o intuito de evitar novos crimes de violéncia
domestica e familiar contra a mulher.

O capitulo 3 discutird a respeito das relagdes sociais e do capital social das
mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar atendidas pelo Projeto Ronda Maria
da Penha.

O capitulo 4 apresentard uma descri¢do da populagdo/amostra, 0s procedimentos
de coleta dos dados e a organizagédo dos dados, bem como explicara de que forma foram
dadas as entrevistas feitas com mulheres atendidas pelo Projeto RMP e as dificuldades
encontradas. Este capitulo é dedicado concomitantemente a descricdo dos metodos

adotados para manuseio dos dados.

19



O capitulo 5 demonstrara a violéncia doméstica e familiar contra a mulher no
contexto nacional, apresentando a area de atua¢do do Projeto Ronda Maria da Penha,
bem como mostrard o perfil socioecondmico das mulheres atendidas pelo referido
projeto.

O capitulo 6 apresentard os resultados sobre a existéncia da rede de
solidariedade entre as vitimas, a partir do Projeto Ronda Maria de Penha e sob a Otica de
contribui¢des que podem ser vislumbradas em futuros trabalhos.
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1. VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER:
CONCEITOS E CAUSAS.

E evidente a dificuldade em conceituar a violéncia, esta pode ser um conjunto de
acOes, através de agressbes verbais, como Xxingamentos, humilhacGes e ameagas;
enquanto para outras pessoas, ocorre violéncia quando se afeta a integridade fisica de
uma pessoa, e em casos extremos, quando resulta em morte.

Um dos conceitos utilizados de violéncia, neste trabalho, sera o que foi
estabelecido pela Organizacdo Mundial da Saude — OMS. Esta se pronunciou em 2002,
através do Relatério Mundial sobre violéncia e saide. Conforme o documento, a

violéncia é definida como:

O uso intencional da forga fisica ou do poder real ou em ameaca, contra si
préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma comunidade, que
resulte ou tenha qualquer possibilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagdo (KRUG et al., 2002,

p. 5).

A violéncia é associada a varias vertentes, podendo ser um problema social, que
esta relacionada a desigualdades sociais e dificuldades de solucfes de conflitos.

Minayo (2005) traz sua contribuicdo para a discussdo sobre a violéncia quando
afirma que existem sociedades mais violentas do que outras, enfatizando o peso da
cultura na forma de solucdo de conflitos.

Neste estudo, consideramos que a violéncia é fundamentalmente um problema
social que vem se apresentando em toda a histéria e nas mudancas da humanidade.
Consiste no uso da forca, do poder e de privilégios para dominar e provocar danos a
outras pessoas, de forma individual ou coletiva.

A violéncia também pode ser conceituada de forma mais ampla, ndo sendo vista
apenas como ameaca ou a forca fisica. Teles e Mello (2012) incorporam a defini¢do de
violéncia as modalidades que passam despercebidas na sociedade, mas que sdo

expressoes violentas, tais como:

obrigar a outra pessoa fazer algo que ndo esta com vontade, é constranger, é
tolher a liberdade, é incomodar, é impedir a outra pessoa de manifestar seu
desejo e sua vontade, sob pena de viver gravemente ameagada ou até mesmo
espancada, lesionada e morta (TELLES; MELLO, 2002, p. 15).
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Assim, as autoras trazem a tona que ndo é somente um tapa, um murro, um
empurrdo, um xingamento ou uma ameaca que sao tipos de violéncia, mas também atos
que ocorrem para fazer com que a vitima se sinta coagida, constrangida a fazer algo.
Além disso, evidenciam que a falta de liberdade e a manifestacdo de seus desejos
também sdo expressdes de violéncia que inclusive sdo contrarios aos principios
fundamentais que a Constituicdo Brasileira garante a todos, sem distin¢éo de cor, raga e
Sexo.

Santos (1999) traz a discussdo da violéncia para uma questdo tedrica,
relacionando-a com a forma de sociabilidade que é dada, por afirmacdo, de poderes
legitimados por uma determinada norma social, implicando em controle social. De
acordo a concepc¢do do autor, percebe-se que a violéncia é utilizada como mecanismo de
controle, remete a idéia de Weber (1973) de violéncia legitima, em que o Estado utiliza
0 poder de controle para exercer a violéncia de forma legitima.

No entanto, a violéncia ndo se manifesta somente de modo institucional, pois a
forca, represséo e danos em relacdo ao outro sdo demonstracdes de excesso nas relagdes
de poder, seja de forma macro na funcdo do Estado, seja de forma micro, entre os
grupos sociais. A forma social contemporanea da violéncia estaria expressa no excesso
de poder que impede o reconhecimento do outro como pessoa, independentemente da
classe, género ou raga, mediante o0 uso da forca ou da represséo, provocando algum tipo
de dano, configurando o oposto das possibilidades da sociedade democratica
contemporanea (ZALUAR apud SANTOS et al., 1998).

Para Santos (2007, p. 72) a questdo da violéncia é devido a “interacdo social, na
qual passou a ser marcada por estilos violentos de sociabilidade, invertendo as
expectativas do processo civilizatorio”. J& Zalur (1998) aponta o problema da violéncia
com o excesso de poder nas relagdes, em contrapartida, Minayo (2005) preconiza a
violéncia como consequéncia das desigualdades.

Esta ultima autora aborda a discussdo de violéncia estrutural, na qual é a
apontada por aguela que nasce no préprio sistema social, criando as desigualdades e
suas consequéncias, como a fome, o desemprego, e todos os problemas em que a classe
menos favorecida convive. Esses problemas sociais sdo determinantes para que
acontecam os conflitos sociais, ou seja, 0s atos violentos.

Quando se debate a violéncia & comum citar a existéncia da presenca desta nas

relacfes de género, de classe, raciais e étnicas. Contudo, outro tipo tem sido bastante
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estudado: a violéncia urbana. As discussdes atuais estdo voltadas as novas modalidades
de violéncia e os seus impactos no futuro da democracia brasileira.

Segundo Rifiotis (2008), o campo de estudo sobre as violéncias € dado a partir
de um problema social. Assim, a violéncia passou a fazer parte de um quadro tedrico
especifico e dominado por nogdes consideradas auto-explicativas, tais como a excluséo
social, a pobreza, a periferia, grupo de jovens etc. O autor preconiza que a violéncia é
dada por problemas sociais, 0 que vai de encontro a discussao da Minayo (2005). Tais
problemas sociais podem ser: a falta de educacdo, saude, lazer, assim como o
desemprego e a fome. Com isso, para entender a violéncia, deve-se compreender
primeiro esses problemas sociais e suas causas.

Adorno (1995) discute que a violéncia deve ser estudada a partir dos rumos
contemporaneos da sociedade, e que deve nortear sdo 0s esbocos de multiplos planos na
analise social, tais como: as relacfes entre agentes sociais, grupos e institui¢ces sociais;
as relacBes entre sociedade civil, poder politico e Estado; as relagdes entre processos
sociais, estilos de vida e 0 mundo das representacfes simbdlicas. Da mesma maneira,
Rifiotis (2008) também aponta a importancia de estudos simbdlicos para compreender a
questdo do reconhecimento ou a chamadas lutas pelo reconhecimento. Esse
reconhecimento é a luta de classes, racas, géneros que buscam a igualdade dentro do
ambito social, ou seja, os direitos daqueles que se sentem desfavorecidos dentro da
sociedade.

Castells (2000), em sua obra “O Poder da Identidade”, considera a busca por
reconhecimento como uma “reconstrug¢do da identidade”, em que o agente social vai se
redefinindo, como no caso de mulheres que sofrem violéncia, elas vdo se unir com a
idéia de luta por direitos e assim comecam a reconstruir suas identidades. Essas
identidades pode ser a forma como as pessoas se véem, construindo fontes de
significados para si mesmo.

A definicdo da violéncia para alguns autores esta relacionada com o ndo
reconhecimento do outro, com a anulagdo ou a cisdo do outro. O agente social nédo
reconhece os direitos do outro e por isso, comete a violéncia, pois se sente com mais
direitos (ADORNO, 1993; 1995), ou estd relacionada com a negacdo da dignidade
humana (BRANT, 1989; CALDEIRA, 1991). H4 também aqueles que afirmam que a
violéncia € a auséncia de compaixdo (ZALUAR, 1994) ou ainda o excesso de poder
(SANTOS et al., 1998). Contudo, a discussdo sobre a violéncia sempre esté relacionada

a questBes socioecondmicas e a fatores de riscos que a geram.
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Existem formas da violéncia se manifestar. Para se estudar a violéncia contra a
mulher no ambito doméstico e familiar é necessario explicar e analisar alguns conceitos
que serdo comentados no proximo topico, como: a diferenca entre a violéncia doméstica

e a familiar, quais os tipos de violéncia a mulher pode sofrer.

1.1.Violéncia doméstica contra a mulher

Quando se discute a violéncia contra a mulher, logo sdo apresentados varios
conceitos, tais como: a violéncia de género, a violéncia domeéstica e a violéncia familiar.
Buscou-se conceituar cada um desses tipos de violéncia que a mulher pode sofrer e
também descrever quais os fatores que implicam cada tipo de violéncia.

O conceito de violéncia de género € o mais abrangente e bastante utilizado na
Sociologia e Antropologia. Segundo Telles e Souza (2012), essas ciéncias utilizam esse
termo como forma de observar as desigualdades socioculturais, existentes entre homens
e mulheres, ja que a sociedade os impde-lhes papéis sociais diferentes, socialmente
construidos durante toda a histéria, criando um nucleo de dominacdo em que o homem
tem o poder sobre a mulher.

A violéncia doméstica é definida como a violéncia desencadeada no plano das
relacBes sociais (IZUMINO, 2004). Ela é pautada na perspectiva de dominacao
masculina ou de oposicdo entre 0s sexos contendo ndao apenas um fator hierarquizante,
mas uma possibilidade de sujeicdo. Ocorre, predominantemente, dentro do domicilio
(SAFFIOTI, 2015). Logo, conclui-se que a violéncia doméstica é aquela que acontece
no ambito das relacBes sociais, mas que deve acontecer necessariamente dentro do
domicilio, independentemente de parentesco, com ou sem consanguinidade, podendo
ser a vitima uma mae, filha, companheira e até mesmo a empregada domestica.

No entanto, a violéncia familiar “é a violéncia que envolve membros da mesma
familia extensa ou nuclear, levando em considera¢do a consanguinidade e afinidade”
(SAFFIOTI, 2015, p. 35). Esta é marcada por uma desigual distribuicdo de poder,
dentro ou fora do domicilio, que pode se manifestar a partir da omisséao, atos e palavras
ou gestos que afetem a integridade e a saude psiquica, fisica e/ou sexual da mulher
(GASPARY, 2002). Portanto, hd uma diferenca sutil entre violéncia doméstica e

familiar, embora muitas vezes sejam tratadas com o mesmo significado.
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A violéncia contra a mulher pode se manisfestar de varias formas: fisica,
psiquica, moral ou sexual. A violéncia fisica é, na maioria dos casos, a mais fécil de ser
identificada, pois em geral deixa marcas no corpo, diferentemente das demais formas de
violéncia cuja identificacdo é mais dificil, e por consequéncia, menos estimada
estatisticamente. Apesar disso, em alguns casos, 0s agressores cometeram violéncia
fisica sem deixar marcas visiveis no corpo das vitimas.

A violéncia psicoldgica consiste em ac¢des e gestos que alteram a auto-estima e a
auto-imagem das mulheres, e tem a intencdo de humilha-las, de torna-las mais
subordinadas a quem comete agressdo. Ja a violéncia moral, assim como a violéncia
psicoldgica, ndo deixa vestigios pelo corpo da vitima, mas sim em sua honra e em sua
memoria. Estdo ligadas a gestos e palavras de calunia, difamacdo. Estas violéncias,
tanto a psicoldgica quanto a moral, sdo de carater emocional que causam sofrimentos
intensos e disturbios psicologicos, dificultando as relacdes afetivas da vitima, que
podem desencadear depressédo e até mesmo o suicidio (MORAES, 2009).

E por fim, a violéncia sexual, que consiste no ato sexual ndo consentido pela
mulher. Esta é pouco relatada, pois em alguns casos a vitima ndo percebe que faz parte
das estatisticas de violéncias domésticas. Além disso, quando se considera vitima acaba
por ndo denunciar por vergonha ou medo de passar por constrangimentos.

Para compreender a violéncia doméstica e familiar, torna-se necessario entender
a dinamica das relacdes violentas e a dificuldade que a mulher tem para sair dessa
situacdo que implicam na culpa, no medo e na vergonha em passar por essa situacao de
violéncia. Vérios sdo os fatores que implicam nesse tipo de violéncia, um deles sdo 0s
fatores sociais que proporcionam a submisséo da mulher em situagfes de risco. Estes
fatores podem ser: estruturais, ideoldgicos, institucionais e pedagdgicos (AZEVEDO,
1985).

Os fatores estruturais estdo ligados a condicdo feminina, ou seja, ndo ter
condicBes de garantir o sustento de seus filhos, ndo ser uma pessoa com instrucéo
educacional, além de que as mulheres sdo dotadas de uma experiéncia relativa e
subordinadas em todas as classes sociais (BRAGUINI, 2000). Portanto, quando se trata
de se submeter a agressdes para garantir o seu sustento e dos filhos, na visdao da mulher,

torna-se mais seguro continuar apanhando, bem como suportar as humilhagdes.
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Os fatores ideoldgicos estdo relacionados ao machismo® e a ideia de que o
homem tem a dominacdo sobre a mulher, e quando 0os mecanismos mais sutis de
controle ndo funcionam, ele passa a usar da forga fisica (BRAGUINI, 2000).

Os fatores institucionais se referem a relacdo de dominacdo dos homens sobre as
mulheres gue se torna legitima através da institucionalizacdo do patriarcado. A condicéo
de desigualdades dos papéis exercidos pelos membros da familia e o excesso de poder
nas maos do patriarca, ddo a familia patriarcal o lugar privilegiado para exercer a
violéncia domeéstica, em que os conflitos séo resolvidos por dominacéao oculta (violéncia
psicoldgica e moral) ou explicita (violéncia fisica) (BRAGUINI, 2000).

A diferenca entre os fatores institucionais e os ideoldgicos é: para os primeiros, a
sociedade d& o poder de dominagdo do homem dentro da familia, reconhecendo que o
homem deve manter o poder dentro da relacdo; ja nos fatores ideoldgicos, € 0 homem
que se vé dentro da relacdo com a mulher, portanto a dominacdo dentro da relacédo
pertence totalmente a ele.

Entre os fatores pedagdgicos, destaca-se a educacgdo diferenciada, que contribui
para o processo de fabricacdo de homens e mulheres. Ou seja, um processo psicossocial
que se desenvolve formalmente através da escola e informalmente através das familias,
igrejas, e meios de comunicacdo de massa que passam um aprendizado de papéis
sexuais. De certa forma, estes fatores estdo dentro dos institucionais, pois a escola faz
um trabalho indireto de moldar homens e mulheres dentro da sociedade.

Pode-se dizer que esses fatores sdo desencadeados pelas desigualdades que
existem entre homens e mulheres. Essas desigualdades sdo herancas de um regime
patriarcal, que sera mais detalhado no préximo topico, passadas dos pais para os filhos,
em que o patriarca tinha o poder de vida e até mesmo da morte sobre sua esposa e seus
filhos. Assim, Braguini (2000) explica que uma mulher ao nascer dentro de uma familia
cujo poder estd nas mdos dos homens, aprende a respeitar o homem e a temé-lo, de
forma que passa a naturalizar essa dominagdo de poder. Esse consentimento social
permite que 0os homens convertam sua agressividade em agressdo, prejudicando tanto as
mulheres quanto aos proprios homens.

A maioria dos casos de agressdes de violéncia doméstica se da por motivos de

separacOes, ciumes (SAFIOTTI, 2015). Muitas vezes ndo existe mais 0 sentimento de

> E um conjunto de valores que se originam a partir da pratica de relacionamento entre homens e

mulheres e se delineia a partir de uma multiplicidade de um quadro psicossocial, politico, econémico
e cultural (BRAGUINI, 2000).

26



amor e paixao dentro de um relacionamento, mas a dependéncia emocional que nédo 0s
permite se separar, acaba, assim, por desencadear conflitos e agressdes fisicas,
psicoldgicas e morais.

Por isso, quando se debate violéncia doméstica e familiar ndo se pode deixar de

utilizar o conceito de codependéncia. Segundo Giddens (1992),

Uma pessoa codependente é alguém que, para manter uma sensacdo de
seguranca ontoldgica, requer outro individuo, ou um conjunto de individuos,
para definir suas caréncias, ela ou ele ndo pode sentir autoconfianca sem estar
dedicado as necessidades dos outros. Um relacionamento codependente é
aquele que o individuo estd ligado psicologicamente a um parceiro, cujas
suas atividades estdo dirigidas por algum tipo de compulsividade (p.101).

Portanto, entende-se que as mulheres que estdo em situacdes de violéncia
doméstica e familiar estdo em estado de codependéncia, ndo s6 financeira como
emocional. Isto porque essa violéncia se d& sempre em relacfes afetivas e muitas
mulheres se tornam codependentes dos seus agressores, que muitas vezes Sa0 Seus
companheiros. Por isso, tantas mulheres se submetem a relagdes violentas por anos.

O uso de alcool e drogas também pode ser vistos como fatores das causas da
violéncia contra a mulher. Contudo, estes ndo séo frutos que geram violéncia, séo tdo
somente fatores que podem despertar uma crise de violéncia (SAFFIOTI, 2015;
MINAYO, 2005).

Sendo assim, a violéncia doméstica e familiar estd sempre relacionada ao
sistema de dominacdo nas relagdes bem como as questdes sociais e econémicas. Tudo
se deve a falta de tolerancia e incentivo da sociedade para que esses homens exercam

sua forca-poténcia-dominacédo, que muitas vezes € vista como algo normal na sociedade.

1.2.Violéncia simbolica + violéncia fisica: duas sequelas de um regime patriarcal.

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher, tema principal deste trabalho,
ndo é um fendmeno novo. Desde a Antiguidade ja existia essa modalidade de violéncia,
que era permitida no meio da sociedade de forma implicita, uma vez que o homem
detinha o poder sobre a mulher, primeiro a figura paterna, e posteriormente com o
marido. O fundamento da familia ndo era dado pelo afeto, muito menos pelo parentesco,

e sim pelo poder do pai ou do marido, sendo o poder uma espécie de instituicdo
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primordial, se formando através da superioridade da for¢a do marido sobre a mulher e
do pai sobre os filhos (COULANGES, 2006).

O Brasil sofreu (e sofre) influéncia de um regime familiar chamado de
“patriarcal”. A familia no regime patriarcal era composta pelo nucleo principal
representado pelo chefe da familia (pai), além de sua esposa e 0s seus descendentes.
Esse chefe da familia mantinha a superioridade sobre os demais. Essa ideia de
superioridade e do controle do pai e do marido sobre a mulher j& expressava uma
violéncia de forma simbolica, uma vez que a mulher ndo tinha o direito de optar, de
escolher até mesmo a sua religido, e ndo tinha direito de expor seus pensamentos.

Desde a época da colnia no Brasil até os dias atuais, tem-se essa influéncia da
dominacdo masculina sobre a feminina. Gilberto Freyre (2003) narra a histéria da
sociedade brasileira no periodo da colonizacao, relatando como a familia se formava a
partir do regime patriarcal.

Da Matta (1987) e Almeida (1987) também destacam o dominio patriarcal desde
a sociedade colonial, passando pelo periodo da Independéncia, periodo da Republica até
a contemporaneidade. A familia tinha um importante papel como instituicdo, tornando-
se indispensavel para a vida social, pois quem ndo fizesse parte de um circulo familiar
praticamente ndo sobrevivia socialmente, sendo mal visto, renegado ou ignorado (DA
MATTA, 1987). Portanto, era cultuado o vinculo familiar como um valor indissoltvel,
associado a ideia de prestigio social, visto que “quem ndo tem familia j& desperta pena
antes de comecar o entrecho dramatico; e quem renega sua familia tem, de saida, a
nossa mais franca antipatia” (DA MATTA, 1987; p.125).

A familia no Brasil passou a ser sindbnimo de organizacdo familiar latifundiéria,
ou seja, que possuia grandes extensdes de terra e dela extraia os recursos que tinham e
tiravam o sustento da familia, no qual o pai era o grande administrador de tudo, o que
causou a instalacdo de uma sociedade do tipo paternalista, em que as rela¢fes de carater
pessoal assumiram tal importancia. Samara (2002, p.73) afirma que a familia patriarcal
era o alicerce deste sistema mais amplo "por suas caracteristicas quanto a composicao e
relacionamento entre seus membros, que estimulavam a dependéncia na autoridade
paterna e a solidariedade entre os parentes".

Saffioti (2015) defende que o patriarcado é o regime de dominagdo-exploracédo
das mulheres pelos homens e que 0 mesmo ndo abrange somente as familias, mas
atravessa a sociedade como um todo. O casamento era utilizado pela Igreja como

mecanismo para manter controle social, o respeito, a promogao social e a seguranca, € a
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[3

familia era como “uma revolugao silenciosa de comportamentos” sobre o corpo da
mulher (DEL PRIORE, 1993).

N&o se pode negar que ainda existe este tipo de dominagdo que Saffioti (2015)
menciona. Tal dominacdo ndo se da somente de forma simbdlica, ou seja, a partir da
subordinacdo da mulher dentro do lar ou quando a mesma sofria algum tipo de privagédo
ou humilhac&o, mas também através da violéncia que utiliza a forca fisica.

A violéncia doméstica contra as mulheres é o tipo mais generalizado de abuso
dos direitos humanos (DAY et al, 2005), pois as mulheres que sofrem esta violéncia em
muitos casos é tirado delas pelo o agressor o direito de ir e vir, de se expressar, de ter
uma moradia digna, de ter acesso ao atendimento de saude, e principalmente de ser
tratada como ser humano. O poder do sexo masculino sobre a mulher sempre foi forte,
uma vez que a mesma desde crianca era estimulada a estabelecer o vinculo do homem
com a sociedade. Essa relacdo de hierarquia era sustentada e permitia ao homem manter
a imagem e a conduta de superioridade e poderio sobre a vida da mulher, tornando-se
dominante dos atos e desejos da mesma.

Para Bourdieu (1989), existe instrumentos que ajudam para que essa dominacao
aconteca, esses sdo 0s sistemas simbdlicos que sdo declarados pela lingua, a arte e a
religido, e estes sdo responsaveis pelas produgdes simbdlicas. Inspirado em Marx, a
autor expde que tais producdes se relacionam com os interesses da classe dominante e

privilegiada:

A cultura dominante contribui para a integragio real da classe dominante
[...]; para a integracdo ficticia da sociedade no seu conjunto, portanto, a
desmobilizagdo (falsa consciéncia) das classes dominadas; para a legitimacéao
da ordem estabelecida por meio do estabelecimento das distingdes
(hierarquias) e para a legitimacgdo dessas distingbes (BOURDIEU, 1989, p.
10).

A hierarquia e superioridade s&o vistas por Bourdieu (2002) como “violéncia
simbdlica” em que a superioridade masculina é fundamentada em ensinamentos,
culturas e dogmas, em que através da familia, da escola, da igreja e do Estado, a mulher
passa por preconceitos e privagdes sociais. Para 0 mesmo, 0 homem detém o
monopodlio da violéncia simbdlica legitima dentro da familia (BOURDIEU, 1985).
Portanto, 0 homem como parte dominante na relagdo sempre tem a intengédo de impor a
sua dominagéo sobre a mulher, e esta por sua vez permite que essa dominagao aconteca

e se coloca disponivel ao homem, permitindo que tome decisdes por ela.

29



Essa ideia de que 0 homem detém sobre a mulher era muito bem demonstrada
quando a mulher se casava e o marido a carregava no colo, demonstrando a posse que
este detinha. Conforme Coulanges (2006), essa posse era devidamente representada pelo
gesto citado. A mulher ndo entrava na nova casa por si mesma, e sim, o marido a
carregava no colo, comprovando o dominio e a posse masculina.

Sendo assim, essa violéncia simbdlica se perpetua porque a classe dominante se
mantém em um lugar de luta pela hierarquia, no qual a parte dominante tem a intengéo
de impor a legitimidade da sua dominagédo, muitas vezes por meio da propria producédo
simbolica. A parte dominada sempre tende a colocar o capital especifico, que dispde
para 0 dominante, isto €, coloca-se a disposicdao do sistema de hierarquia (SAFFIOTI,
2015).

Além disso, para se discutir o termo capital® cultural se faz necessério relembrar
a ideia de Bordieu de que é uma relacdo entre o desempenho escolar e a ordem social.
Tal conceito pode ser visto como um forte elemento entre geragdes, em que 0s pais
passam para os filhos toda sua carga cultural. Ocorre no convivio familiar uma
propagacao cultural que requer um trabalho de orientacéo e absorcdo de valores e ideias
dos pais para os filhos. Portanto, pessoas advindas de classes mais favorecidas possuem,
em principio, uma vantagem cultural frente as outras de diferentes classes sociais, visto
que aquelas sdo mais familiarizadas com a cultura dominante. Desta forma, aqueles que
tém na familia ou em atividades escolares um contato com um gosto refinado para o
teatro, a musica, o cinema e a lingua culta possuem um conhecimento mais rico e
extenso (BOURDIEU, 1999). Assim, a heranca cultural implica, de inicio, em
diferengas de classes e na ordem social.

O agente social também sofre influéncia do capital cultural do seu meio social,
através de suas interacdes sociais. Desta forma, a heranca cultural e as interagcdes sociais
juntas reproduzem valores, costumes e definem regras. Portanto, “o capital cultural é
uma propriedade que se fez corpo e tornou-se parte integrante da pessoa, um habitus”
(BOURDIEU, 1999, p. 72). A partir disso, é permitido observar a relagdo entre agente e
sociedade, pois 0 habitus € um conjunto de esquemas individuais advindos das

experiéncias de suas interagdes sociais e da heranca cultural recebidos no convivio

* Bonanino et al. (2010) corrobora que Bourdieu (2000) utiliza o termo “capital” com a intengdo de
indicar, de forma simbdlica, as vantagens culturais e sociais que agentes ou familias possuem e que,
consequentemente, os levam a um nivel socioecondmico mais elevado.
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familiar. Logo, como bem cita Setton (2002), todo agente é resultado da histdria de seu
campo social e de experiéncias acumuladas durante sua trajetoria de vida.

Por tudo que j& foi exposto nesse capitulo, entende-se que as mulheres que
foram socializadas no regime patriarcal, em que se atribui um perfil de qualidades aos
homens, tais como o provedor e chefe da casa, que assume um perfil de coragem e
agressividade; e outro perfil as mulheres, sendo estas responsaveis pelo lar e filhos, sem
nenhum poder de decisdo para os assuntos familiares, ndo reconhecendo ou ndo
questionando sua inferioridade social.

Para Saffioti (2015) o poder tem duas faces: a da poténcia e a da impoténcia. No
caso das mulheres, legitima-se a face da impoténcia. Isto porque o poder simbolico “é
um poder invisivel, o qual s6 pode ser exercido com a cumplicidade daqueles que nédo
querem saber que estdo sujeitos ou mesmo quem o exercem” (BOURDIEU, 1989, p. 7).
Isto €, quem sofre a violéncia simbolica ndo a reconhece e se sente realmente impotente
e subordinado aquele que detém o poder.

Para Bourdieu (1989, p. 9) “o poder simbdlico ¢ um sistema de construcdo da
realidade que tende a estabelecer uma ordem sobre a concordancia do pensamento entre
sujeito e objeto, ou melhor, dizendo no sentido imediato do mundo social”. Esse poder
simbdlico é visto como poder de convencer, fazer ver e crer, confirmar ou de
transformar a visdo do mundo. Podem-se citar exemplos de violéncia simbolica as
agressoes verbais, morais e psicoldgicas que uma pessoa pode sofrer.

Para que haja uma ruptura da violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
deve-se pensar em uma intervencdo externa, ja que até para mulher perder o vinculo
com 0 agressor existe uma trajetéria a percorrer. Por isso, a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher ndo é s6 um problema social, mas também uma questdo de
identidade, de como essas mulheres se observam dentro da sociedade.

A identidade feminina, segundo Castells (2000), veio a ter um novo viés quando
comecou o declinio do regime familiar patriarcal e passam a se ter novo conceito de
familia, que ndo concentra o poder no homem. Essa redefinicdo da identidade feminina
surgiu com a luta das mulheres por reconhecimento social. As conquistas dos
movimentos feministas, dos movimentos voltados a cidadania das mulheres e até
mesmo das criangas e dos adolescentes, dos movimentos dos negros e dos
homossexuais provam que ¢é possivel “desnaturalizar” essas formas de reproducédo da

dominacdo, de submissdo e os agravos provenientes desses fendmenos.
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Wiggers (2014) discute a violéncia domestica apresentando alguns aspectos que
a torna um problema social, apontando a busca pelo reconhecimento das mulheres e por
seus direitos, surgindo pressupostos para a transformacao de violéncias e desigualdades
nos problemas sociais. A autora também aponta, que esse movimento de transformar a
violéncia contra a mulher em problema social e a resposta dada a sociedade com a
criacdo de orgédos de defesa da mulher, € um movimento que caminha para democracia,
para 0 estado democrético de direito, em que todos os cidaddos tém direitos iguais
assegurados.

A violéncia domestica, além de se tornar um problema social, atualmente é
considerada um problema de salde publica, por conta dos danos que essas agressoes
vividas por mulheres podem causar a saude dessas, tanto a satde fisica como a psiquica,
tais como:

e mortes, lesbes e traumas fisicos e um sem-nimero de agravos mentais,
emocionais e espirituais;

e reducdo da qualidade de vida;

e inadequacdo da organizacdo tradicional dos servicos de salde;

e novos problemas para o atendimento médico. (MINAYO, 2005)

A discussdo de Saffioti (2015) destaca a influéncia do sexismo (preconceito ou
discriminacdo baseado no sexo ou g@énero) reinante na sociedade. Com isso,
possibilitava o levantamento de falsas acusacdes contra a mulher vitima, como por
exemplo, de devassa. Isto levava a mulher violentada de vitima a culpada, passando a
mulher a ser responsavel pelo acontecimento, sendo na maioria das vezes uma estratégia
para absolver o réu verdadeiro. Desta forma, muitas agressdes e casos de violéncias
domésticas contra mulheres passaram impunes. Essas mulheres ndo tiveram seus
agressores julgados, culpados e punidos de forma proporcional a agressdo que
cometeram, pois muitas vezes tiraram vidas ou deixaram sequelas irreparaveis no corpo
e na vida dessas mulheres.

Para Saffioti (2015, p. 71), as relagdes violentas:

devem ser trabalhadas no sentido de se tornarem igualitarias, democraticas,
na presenca, portanto, ainda que contidas, autorreprimidas, das antigas. As
pessoas envolvidas devem ter o desejo de mudar. E por essa razao que ndo se
acredita numa mudanga radical de uma relacdo violenta, quando se trabalha
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exclusivamente a vitima. Todos percebem que a vitima precisa de ajuda, mas
poucos véem esta necessidade no agressor (p. 71).

Quando se trata de violéncia doméstica e familiar também é necessario se fazer
referéncias aos atendimentos recebidos pelas mulheres que podem implicar na ndo
denincia das violéncias sofridas. A mulher ndo recebendo um atendimento
especializado e adequado para aquele momento critico que se encontra machucada torna
fragmentado e tortuoso o seu caminho na busca de ajuda por parte do Estado
(SAFFIQOTI, 2015; MINAYO, 2006).

Além da violéncia sofrida, existe outra face da violéncia que a mulher pode
sofrer, inclusive relembrando e detalhando a violéncia sofrida na hora do registro da
ocorréncia, como também encontrando dificuldades estruturais existentes, como: o
transporte de um atendimento para outro, a repeticdo do relato da violéncia sofrida
varias vezes e ainda, enfrentar em algumas ocasies a violéncia institucional por parte
de profissionais, que poucos sensibilizados acabam por reproduzir as discriminagdes
contra as mulheres nos servicos de atendimento. Por conta disto, € de suma importancia
as delegacias especializadas em crimes contra a mulher, o treinamento e conscientizagdo
dos profissionais que fazem o atendimento das vitimas (SAFFIOTI, 2015).

Tais danos que as mulheres sofrem com a violéncia doméstica evidenciam a
necessidade de uma atuacdo por parte do Estado muito mais especifica, interdisciplinar,
multiprofissional, intersetorial e engajada do setor, visando as necessidades dos
cidaddos (MINAYO, 2005).
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2.POLITICAS PUBLICAS DE ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
DOMESTICA CONTRA A MULHER

Com o intuito de abordar as politicas publicas de enfrentamento a violéncia
domeéstica, trouxemos ao debate o conceito de politicas publicas, além do resgate breve
da discusséo de Bourdieu sobre o Estado.

Para Saravia (2006), politicas publicas sdo um conjunto de decisbes publicas
constituidas para manter o equilibrio social ou introduzir desequilibrios destinados a
modificar a realidade. Elas tém a intencdo de provocar no tecido social ideias, valores,
ou seja, uma visdo acerca de uma realidade.

Podem-se compreender as politicas publicas como as a¢6es do Estado. Estas sdo
criadas com o intuito de promover acdes assistenciais e sociais e até mesmo de
prevencdo em determinadas areas, como por exemplo, a prevencdo da violéncia no
ambito domestico e familiar. Desta maneira, essas politicas sdo o Estado interferindo
nas relagcdes, como mantenedor da ordem.

Bourdieu (2002) entende que o Estado é constituido de um conjunto de agentes e
instituicdes, que exercem a autoridade soberana sobre um grupo fixado num territério e
que expressa de forma legitima esse agrupamento. Considera-se o Estado como uma
representacdo dominante. Além disso, também age de acordo com um principio oculto
que pode ser captado nas manifestacdes da ordem publica, entendida como a ordem
fisica.

O Estado contribui para a reproducdo das condicGes de aumento do capital,
atribuindo isso ao seu poder de organizar esquemas logicos de percep¢do e consensos
sobre o sentido do mundo. Entre as funcbes do Estado, existe a producdo de identidade
social legitima, isto €, mesmo se 0 agente ndo estd de acordo com essas identidades,
deve aceita-las. A partir dessa identidade social, ha a organizagdo do consentimento a
aderir a ordem social, aos principios fundamentais da ordem social na qual o Estado é
fundamental na existéncia de trocas (BOURDIEU, 2002). Com isso, sdo criadas
politicas publicas na intencéo de oferecer assisténcias a populacdo, de manter a ordem e
construir involuntariamente consensos sociais e ajudar na disseminacdo de capitais,

sejam intelectuais, culturais ou sociais.
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No proximo tdépico serdo apresentadas as politicas publicas elaboradas, tanto de
cunho nacional como de cunho local, voltadas ao enfrentamento a violéncia doméstica e

familiar contra a mulher.

2.1.Politicas publicas de violéncia contra a mulher no Brasil.

O primeiro passo no combate a violéncia contra a mulher foi a elaboracdo de
Norma Técnica, no ano 1998, para prevencdo e tratamento dos agravos resultantes da
violéncia sexual pelo Ministério da Saude. Com isso, hd& um marco no avango das
politicas para as mulheres, uma vez que a Norma determinava a garantia de atendimento
a mulheres vitimas de violéncia sexual nos servi¢cos de saude. Assim, a garantia
representa uma das medidas a ser adotada com intuito de reduzir os agravos decorrentes
deste tipo de violéncia.

Com o quadro de registros de violéncia domestica e familiar no Brasil, comecou-
se a se preocupar com politicas publicas de enfrentamento e de atencdo a mulheres
vitimas, tendo em vista que a Norma Técnica s6 se preocupava com violéncia sexual.
Primeiramente, foi criada a Delegacia de Defesa a mulher, posteriormente o Plano de
Enfrentamento que sera comentado no decorrer deste trabalho.

Para atender as vitimas integralmente, criou-se um setor de assisténcia social,
dentro da prépria delegacia, além providenciarem um abrigo para mulheres que néo
podiam voltar para casa por medo de serem mortas pelo marido.

As delegacias da mulher além de proporcionar as mulheres vitimas um
atendimento mais especializado, também exerceram um papel fundamental para o
estudo da violéncia doméstica contra mulher em todo o Brasil, ja que ficou possivel
conhecer 0s casos e obter narrativas das vitimas que revelam as experiéncias desta
violéncia nos relacionamentos afetivos.

As politicas publicas voltadas a violéncia contra as mulheres estdo unidas como
um conjunto de dispositivos que concretizaram a luta pelas mulheres. Podem ser
mencionadas as seguintes politicas: Criacdo da Secretaria Nacional de Politicas para as
Mulheres (2003); Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres
(2007); Lei Maria da Penha (2006); Plano Nacional de Politicas para as Mulheres
(2013-2015); Pacto Nacional pelo Enfretamento da Violéncia contra as Mulheres
(2007); e Programa de Prevencao, Assisténcia e Combate a Violéncia contra a Mulher,
Lei do Feminicidio (2015), entre outros.
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Além das politicas citadas, foi criada a Secretaria de Politicas para as Mulheres,
com o intuito de reforcar a concretizagdo das politicas publicas de combate a violéncia
contra a mulher. Antes de 2003 as iniciativas de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres constituiam, em geral, acGes isoladas e referiam-se necessariamente a duas
estratégias: a capacitacdo de profissionais da rede de atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia e a criacdo de servigos especializados, especificamente Casas-
Abrigo e Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher. Com o surgimento da
Secretaria de Politicas Publicas, o servi¢o de atendimento se tornou mais abrangente, e
passam a incluir acdes integradas, como: criacdo de normas e padrdes de atendimento,
aperfeicoamento da legislacdo, incentivo a constituicdo de redes de servicos, 0 apoio aos
projetos educativos e culturais de prevencdo a violéncia e ampliacdo do acesso das
mulheres a justica e aos servicos de seguranca publica.

Com o intuito de garantir a seguranca publica e a assisténcia a mulher, em 2003,
foi promulgada a Lei 10.778/03 demonstrando mais uma contribuigdo para o avango: a
Notificagdo Compulséria dos casos de violéncia contra as mulheres atendidas nos
servigos de saude, publicos ou privados.

Foi estabelecida também, pela Secretaria de Politicas para as Mulheres, a
Central de Atendimento a Mulher (Ligue 180) para orientar as mulheres em situacdo de
violéncia sobre seus direitos e os servigos especializados. Esta visa auxiliar e facilitar o
monitoramento da rede de atendimento as mulheres em todo o territorio nacional
permitindo que se tenha um panorama geral da violéncia contra as mulheres no pais.

A Politica Publica de Enfrentamento da Violéncia Doméstica esta estruturada a
partir do Plano Nacional de Politicas para as Mulheres - PNPM. Este foi elaborado
baseado na | Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres, realizada em 2004,
pela Secretaria de Politicas para as Mulheres - SPM - e pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Mulher - CNDM. O PNPM foi construido com a intencdo de que 0s servi¢os
disponiveis as mulheres que sofrem violéncia ndo se limitem somente aos atendimentos
as areas de seguranga e assisténcia social.

A Politica Nacional para as Mulheres visa enfrentar todas as formas de violéncia
contra as mulheres a partir de uma perspectiva de género e de uma visao integral deste
fendmeno. A mesma, também se orienta a partir de alguns principios que regem sua
atuacdo como o da igualdade e respeito a diversidade, equidade, autonomia das
mulheres, justica social, participagdo e controle social, que buscam garantir os direitos

da mulher na sociedade (Secretaria de Politicas para as Mulheres, 2011).
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O Pacto Nacional pelo Enfrentamento da Violéncia contra as Mulheres foi
langado em agosto de 2007. Tem como o intuito criar estratégias de gestdo para orientar
a execucgdo de politicas de enfrentamento a violéncia contra mulheres, no sentido de
garantir a prevencao e o combate a violéncia, a assisténcia e os direitos as mulheres com
a interacdo entre governo federal, estadual e municipal (Secretaria de Politicas para as
Mulheres, 2011).

O Programa de Prevencdo, Assisténcia e Combate a Violéncia contra a Mulher
surgiu visando garantir acdes articuladas entre os diversos Ministérios e Secretarias,
construindo uma verdadeira rede de politicas em direcdo a cidadania.

A Secretaria Adjunta de Politicas para as Mulheres, Igualdade Racial e Direitos
Humanos do Distrito Federal, o Ministério Publico, o Tribunal de Justi¢ca do Distrito
Federal e a ONU Mulheres Brasil lancaram em 2016, no Dia Internacional da Mulher, a
cartilha “Vamos conversar?” para o enfrentamento da violéncia domestica e familiar
contra as mulheres. Esta veio para orientar as mulheres, ndo somente as que vivem em
situacBes de agressdes, mas também para a prevencdo destas. Essa cartilha dispbe
informacBes de direitos da mulher, assim como instru¢bes do que viria a ser uma
violéncia, quais sdo os tipos de violéncia que a mulher pode sofrer e traz exemplos de
forma ilustrativa. Ao final, apresenta uma lista de perguntas para que a mulher
responda, para que ndo tenha duvidas se sofre ou ndo violéncia. A cartilha assegura que
as mulheres ndo estdo sozinhas no combate a violéncia contra a mulher.

A efetividade das politicas publicas necessita da articulacdo de varios Orgaos,
governamentais e ndo governamentais e até mesmo da comunidade, pois necessita da
continuidade das politicas. Assim, a dificuldade das politicas publicas voltadas ao
enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra mulher estd no monitoramento
das acGes do estado e municipios. Portanto, a efetividade requer um processo eficaz de
comunicacgdo entre os estados, necessitando de sistemas de informacfes aptos a gerar
dados que colaborem para a compreensdo das dimensdes da violéncia e o
aprimoramento das politicas implementadas.

Em 9 de marco de 2015, outra politica publica de enfrentamento da violéncia
contra as mulheres foi criada: a Lei do feminicidio. Esta prevé o feminicidio como
circunstancia qualificadora do crime de homicidio, trazendo mais uma conquista, no que
diz respeito ao enfrentamento da violéncia contra a mulher.

As politicas publicas focalizadas no combate a violéncia contra a mulher sdo

relevantes, uma vez que este fendmeno se difere da violéncia letal que atinge os jovens
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do sexo feminino. Exige, essencialmente, ac6es especificas que considerem os vinculos
estabelecidos entre vitima e agressor, as relacbes de dependéncia financeira e/ou
emocional, bem como as redes de atendimento e 0s servigos disponiveis que possam
servir como fator protetivo e garantia de manutencédo da vida dessas mulheres (ATLAS
DA VIOLENCIA, 2015).

Alguns estados brasileiros como o Rio Grande do Sul, Amazonas, Roraima,
entraram para essa luta de enfrentamento e combate a violéncia contra a mulher. Foram
criados programas e projetos com o intuito de dar protecdo de cunho assistencial, bem
como evitar a reincidéncia a partir de atendimentos a mulheres que possuiam medidas
protetivas de urgéncia. Ja outros Estados, como Rio Grande do Norte, Piaui, Sdo Paulo,
implantaram programas visando apenas a reincidéncia da violéncia com a realizacéo de

um trabalho de reeducacdo com o agressor, através da conscientizacao.

2.2.A Lei Maria da Penha como politica publica no combate a violéncia doméstica

e familiar contra a mulher.

As discussdes acerca da violéncia doméstica e familiar contra a mulher no Brasil
passaram a ter olhar nacional e internacional com o caso de uma farmacéutica que foi
agredida pelo seu marido no Ceara. Devido a impunidade do caso, Maria da Penha
recorreu ao Comité internacional de Direitos humanos, e caso dela teve uma grande
repercussao, sendo o estado brasileiro obrigado a fazer normas que visassem a punicéao e
prevencdo desta violéncia.

A Lei Maria da Penha foi criada em 7 de agosto de 2006, para fornecer a mulher
uma garantia de igualdade no &mbito familiar e protecdo ao seu direito a dignidade. Esta
lei também trouxe a possibilidade de ser punido aquele que causou qualquer dano de
esfera fisica, psiquica, moral ou econdmica a mulher. Antes desta lei, qualquer agressédo
contra a mesma era tida como apenas uma leséo corporal, por ndo haver tipificacéo de
crime, ja que para se punir precisa-se ter um crime e, segundo o art. 5°, inciso XXXIX
da Constituicdo Federal “ndo h4 crime sem lei anterior que o defina, nem pena sem
prévia cominagao legal”.

A Lei Maria da Penha previu novos servigos especializados para as vitimas de
violéncia doméstica, como por exemplo: as Casas abrigo, as Delegacias Especializadas,

Nucleos de Defensorias Publicas Especializadas, Centros Especializados da Mulher,
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Juizados de Violéncia

Especializadas. Assim,

Domeéstica e Familiar contra a Mulher e Promotorias Publicas

construiu-se a rede de protecdo e de enfrentamento a violéncia

contra as mulheres. Esta rede foi fundada com o intuito da efetivacdo do enfrentamento

da violéncia contra a mulher, pois séo estes os 6rgdos responsaveis pela concretizacdo

dos quatros eixos previstos na Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as

Mulheres.

O artigo 5° da Lei Maria da Penha (2006) diz que a VDFCM pode ser qualquer

acao ou omissao baseada no género que lhe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual

ou psiquico e dano moral ou patrimonial.

A Lei Maria da Penha reforgou a importancia da:

Esta lei traz a

mulher pode sofrer:

Promogdo de estudos e pesquisas, estatisticas e outras informagles
relevantes, com a perspectiva de género e de raga ou etnia, concernentes as
causas, as consequéncias e a frequéncia da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, para a sistematizacdo de dados, a serem unificados
nacionalmente, e a avaliacdo periddica dos resultados das medidas adotadas
(Lei 11.340, art.8, 11).

definicdo dos tipos de violéncias doméstica e familiar que a

I- Violéncia Fisica (art.7, 1): qualquer conduta que afronte a integridade ou
salde fisica da mulher, deixando em aberto todas as possibilidades que ai
possam se enquadrar, pois esse tipo de violéncia pode se manifestar das mais
variadas formas, com as mais varias agressGes, como: chutes, tapas,
empurrdes, mordidas socos, queimaduras, cortes, estrangulamentos, lesdes
com armas de fogo ou armas brancas.

I1- Violéncia psicoldgica (art.7, 11): conduta que lhe cause dano emocional e
diminuicdo da auto-estima ou que lhe prejudique e perturbe o pleno
desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas acdes,
comportamentos, crencas e decisdes, mediante ameaca, constrangimento,
humilhacdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicdo
contumaz, insulto, chantagem, ridicularizacdo, exploracdo e limitagdo do
direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a saide
psicoldgica e & autodeterminacéo.

I11- Violéncia sexual (art. 7, Ill): qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada, mediante
intimidacdo, ameaga, coacdo ou uso da for¢a; que a induza a comercializar ou
a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a impeca de usar
qualquer método contraceptivo ou que a force ao matriménio, a gravidez, ao
aborto ou a prostituicdo, mediante coagdo, chantagem, suborno ou
manipulagdo; ou que limite ou anule o exercicio de seus direitos sexuais e
reprodutivos.

IV- Violéncia patrimonial (art.7, 1V): qualquer conduta que configure
retencdo, subtracdo, destruicdo parcial ou total de seus objetos, instrumentos
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de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos ou recursos
econdmicos, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades.

_Vj ’V_ioléncia moral (art.7, V): conduta que configure callnia, difamacéo ou
injuria.

A principal inovacdo que a Lei Maria da Penha trouxe, primeiramente, foi a
criagdo dos Juizados de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, bem como a
proibicdo de aplicacdo de penas pecuniarias as agressdes. Além da possibilidade de
concessdo de medidas protetivas de urgéncias, as ac@es judiciarias passaram de carater
civil para penal. Para Rifiotis (2015), a Lei Maria da Penha veio confirmar a
centralidade do judiciario nas lutas sociais no Brasil.

A mesma Lei traz descrito em seu texto as modalidade de medidas protetivas de
urgéncia que poderdo ser expedidas. Essas medidas vao desde protecdo policial,
encaminhamento ao hospital e acompanhamento para a retirada dos pertences pessoais
da casa que dividia com o companheiro. De acordo com o artigo 7 da Lei Maria da

Penha, as modalidades de medidas protetivas sdo as seguintes:

| - suspensdo da posse ou restricdo do porte de armas, com comunicagao ao
6rgdo competente, nos termos da Lei n® 10.826, de 22 de dezembro de 2003;

Il - afastamento do lar, domicilio ou local de convivéncia com a ofendida;

Il - proibicdo de determinadas condutas, entre as quais: aproximacdo da
ofendida, de seus familiares e das testemunhas, fixando o limite minimo de
distancia entre estes e 0 agressor; contato com a ofendida, seus familiares e
testemunhas por qualquer meio de comunicacdo; frequentar determinados
lugares a fim de preservar a integridade fisica e psicolégica da ofendida;

IV - restricdo ou suspensdo de visitas aos dependentes menores, ouvida a
equipe de atendimento multidisciplinar ou servigo similar;

V - prestacdo de alimentos provisionais ou provisorios.

Esta Lei representa um passo nas conquistas de direitos a integridade fisica e
psiquica para a mulher. Com efeito, ap6s a sancdo da Lei Maria da Penha, a maioria das
mulheres (66%) passou a se sentir mais protegida, conforme apurou o DataSenado
(2013). Todavia, mesmo trazendo essa sensacdo de protecédo, esta pesquisa realizada
mostra que a violéncia doméstica e familiar exerce grande impacto nas taxas de
homicidio contra mulheres no Brasil.

A pesquisa Violéncia e Assassinatos de Mulheres (Data Popular/Instituto

Patricia Galvéo, 2013) evidenciou que somente 2% da populacdo no Brasil desconhecia
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a Lei Maria da Penha. A opinido dos entrevistados (86%) é que as mulheres passaram a
denunciar mais os casos de violéncia doméstica apds o estabelecimento da Lei. Além
disso, 86% concordam que a agressdo contra as mulheres deve ser denunciada a Policia,

mostrando o apoio da populacéo ao enfrentamento a esta forma de violéncia.

2.3.Politica publica de enfrentamento & violéncia domestica e familiar na cidade de

Manaus: o Projeto Ronda Maria da Penha.

O Estado do Amazonas seguiu o exemplo do Brasil, passando a dar uma atencao
maior a violéncia domeéstica contra a mulher e implantou em sua capital, Manaus, 0
Projeto Ronda Maria da Penha - PRMP, em 2014. O projeto nasceu da inspiragédo do
Projeto “Patrulha Maria da Penha", um projeto do Estado do Rio Grande do Sul
operacionalizado pela Brigada Militar daquele estado. Este tem como finalidade a
fiscalizacdo das medidas protetivas de urgéncia solicitadas ao Poder Judiciario e a
protecdo das mulheres em situagao de vulnerabilidade.

O Ronda Maria da Penha, assim como o Patrulha Ronda Maria da Penha, possui
uma guarnicdo especializada e uma viatura identificada. Também segue 0s principios da
policia comunitéria, integrada por policiais capacitados e uma viatura identificada. Essa
concepgdo de policia comunitaria veio do projeto Ronda no Bairro, que traz um

atendimento comunitario.

Figura 1. Fotos da equipe e da viatura do Projeto Ronda Maria da Penha.

Fonte: Arquivo do Projeto Ronda Maria da Penha.
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O objetivo é reduzir a reincidéncia da VDFCM por meios assistencialistas, como
as medidas protetivas, acompanhamento com psicélogos, assistentes sociais; que dao
atencdo e protecdo as mulheres vitimas ou que estdo expostas ao risco de violéncia.

O Projeto Ronda Maria da Penha atende e faz acompanhamento de mulheres que
estdo sob medidas protetivas de urgéncia e que residem em dois bairros da Zona Norte:
Novo Aleixo e Cidade de Deus. No entanto, quando foi implantado o projeto sé atendia
as vitimas residentes na &rea de cobertura da 272 Companhia Interativa Comunitéaria —
CICOM, que consiste na area do bairro Novo Aleixo. Contudo, a partir de 3 de maio de
2015, passou a atender mulheres vitimas que estavam sob medidas protetivas de
urgéncia e que residiam na cobertura da 13* Companhia Interativa Comunitaria -
CICOM, no bairro Cidade de Deus, ampliando seu atendimento.

Além das acBes de acompanhamento do cumprimento das medidas protetivas
através de visitas, o projeto faz a conducdo do agressor e/ou da vitima a delegacia para
dissuadir e reprimir o descumprimento de Ordem Judicial. Também auxilia na
prevencdo por meio da construgdo da consciéncia coletiva e individual, através de
palestras, reunibes comunitarias e familiares, semindrios, congressos, workshop e
oficinas. Além disso, conduz as vitimas, que necessitam de atendimento mais
especializado, a Rede de Atendimento a Mulher Vitima de Violéncia Doméstica no
ambito Municipal ou Estadual, de acordo com natureza e necessidades que as mulheres
vitimadas carecem.

Até o momento, este projeto foi implantado na Zona Norte de Manaus. A base
do projeto funciona nas dependéncias da 27° Companhia Interativa Comunitéria -
CICOM. Além do grupo de instituicbes que fornecem a assisténcia necessitada as
vitimas, o projeto Ronda Maria da Penha disp6e de uma sala dentro do Instituto Médico
Legal — IML. A “Sala Rosa” ¢ o espago em que sdo atendidas as mulheres que

necessitam fazer exame de corpo e delito, em caso de agressdo fisica e sexual.
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Figura 2. Fotos da Sala Rosa.

Fonte: Arquivos do Projeto Ronda Maria da Penha.

Este “Projeto Ronda Maria da Penha” ¢ de suma importancia para a populagdo
da Zona Norte de Manaus, pois amplia a rede de atencdo as mulheres que solicitarem
medidas protetivas, como, por exemplo, afastamento do agressor do lar ou local de
convivéncia junto a vitima. O projeto também traz uma maior credibilidade do trabalho
da justica e da policia.

O Projeto Ronda Maria da Penha conta com uma ampla rede de protecdo, com a
participacdo de diversas instituicbes em articulagdo com a Secretaria de Seguranga
Publica, trabalhando em conjunto para fornecer uma rede de atencdo e assisténcia
protetiva a mulher vitima dessa violéncia.

Esta rede de protecdo vai desde a Policia Civil - CPAM e Militar -PMAM, o
Tribunal de Justica do Amazonas - TJAM, o Ministério Publico - MP, a Vara de
Execucbes de Medidas e Penas Alternativas - VEMEPA, até a Secretaria de Estado de
Assisténcia Social - SEAS e a Secretaria Executiva de Politicas para Mulheres - SEPM.

Da implantacdo do Projeto Piloto Ronda Maria da Penha, em outubro de 2014,
até dezembro de 2016, foram realizadas ao todo 3.850 visitas as mulheres que estéo sob
medidas protetivas e residem em algum dos loteamentos do bairro Novo Aleixo e
Cidade de Deus. Até dezembro de 2016, de todas as medidas protetivas encaminhadas
ao projeto para atendimento, somente 536 mulheres foram atendidas e acompanhadas
pela Ronda Maria da Penha no bairro Novo Aleixo e no bairro Cidade de Deus, visto
que a equipe do projeto ndo conseguiu localizar algumas vitimas.

Em alguns casos, a equipe do projeto fornece visitas de apoio, realizando uma
visita para orientagdo da vitima. Ressalta-se que esta atividade acontece quando é
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solicitada pelas delegacias especializadas ou pela prépria mulher vitima. A visita de
apoio serve para a equipe transmitir informacfes a vitima. Na maior parte das vezes,
ocorre em bairros de outras zonas da cidade de Manaus, além de bairros da Zona Norte

que ndo fazem parte da area de cobertura do projeto.
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3. REDES DE SOLIDARIEDADES E O CAPITAL SOCIAL

A violéncia doméstica e familiar contra a mulher é vista por muitos estudiosos
como um problema social (SAFFIOT, 2015; MINAYO, 2005; PASINATO, 2011;
RIFIOTIS, 2008). E para solucionar esse problema social deve-se compreender de que
forma essa sociedade esta composta e de que forma os agentes vivem em sociedade.

Para a compreensdo deste fendmeno as ideias de Emile Durkheim em sua obra
“As regras do método socioldgico”, ganham relevancia na discussao central sobre as
relacbes sociais das vitimas de violéncia doméstica. Durkheim (2007) afirma que o
objetivo da sociologia sdo os fatos sociais, que tudo o que é coletivo, exterior ao agente
ou coercitivo. No entanto, os fatos sociais ndo dependem do que 0s agentes pensam ou
fazem para o mesmo existir. O fato social € primeiramente toda maneira de agir que
exerce sobre 0 agente e sdo por representacdes coletivas, ou seja, como a sociedade
enxerga o0 mundo através de mitos, crengas, culturas, etc. (DURKHEIM, 2007)

Na visdo desse autor os fatos sociais sS40 como um corpo vivo onde cada 6rgéao
tem sua determinada funcdo. Nesse corpo vivo, o todo prevalece sobre cada parte que
trabalha em funcdo do todo, e a relacdo social que ocorre entre cada parte e o todo, é a
funcdo social. E como se os agentes em sociedade fossem 6rgdos de um corpo, e cada
um trabalhasse em funcdo de um todo, entdo cada um possui o papel de agir sobre o
bom funcionamento do todo, ou seja, o funcionamento e desenvolvimento da prépria

sociedade, pois a intencdo da sociedade é descobrir formas de ajustar a vida social.

3.1.Coesdo social e solidariedades.

O sociologo Durkheim (2007) teve a preocupacdo em compreender de que forma
0s agentes vivem em sociedade. Para o autor, somente é possivel essa convivéncia a
partir da chamada coesdo social, dada a partir das consciéncias particulares e coletivas
das pessoas.

A consciéncia particular advém da personalidade individual. Em contrapartida, a
consciéncia coletiva ocorre por conta dos sentimentos comuns aos agentes de uma

mesma sociedade, mas ndo necessariamente precisa destes para existir. Esta € chamada
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de consciéncia social. Essas duas formas de consciéncia sdo solidarias, e mesmo que
diferentes, interagem entre si e possibilitam a ligacdo dos agentes em sociedade
(DURKHEIM, 1995).

Os conceitos de consciéncia individual e coletiva estardo presentes na discussdo
de violéncia doméstica e familiar. As mulheres que passam por algum tipo de violéncia
domeéstica e familiar, a partir do momento que comecam a ter a consciéncia particular
do que é violéncia, se identificam e se reconhecem como vitimas. Com isso, procuram
ajuda para solucionar seu problema. Quando a mulher vitima interage com outras, na
mesma situacdo, traz informacGes mais especificas sobre a violéncia domeéstica e
familiar, bem como tipos de servicos disponiveis pela rede de protecdo que o Estado
dispde para dar assisténcia, atencdo e acesso a justica. Essas mulheres ndo conseguiriam
obter sozinhas, em seu meio familiar e até mesmo no meio social esses conhecimentos e
informacBes. De posse das informacbes, as mulheres vitimas comecam a
compreenderem melhor o problema que vivenciam, assim como obtém uma consciéncia
dos direitos que tem garantidos por lei, dos servicos disponiveis, seja pela justica, em
servicos de saude e acompanhamentos sociais e psicoldgicos.

Durkheim (1995) enfatiza que a existéncia de uma sociedade, assim como a
propria coesdo social, estd baseada no grau de consenso produzido entre os agentes,
chamando esse de solidariedade.

O consenso de solidariedade é construido por mulheres vitimas de violéncia
doméstica e familiar, ao reconhecerem que séo vitimas, e compreendendo que este tipo
de violéncia precisa ser combatida, sendo necessariamente o primeiro passo destas. A
partir do registro do Boletim de Ocorréncia, essa mulher recebe 0s primeiros
atendimentos de cunho psicoldgico, social e quando necessario sdo encaminhadas para a
casa abrigo. Desta maneira, percebe que ndo estd sozinha no combate a violéncia
domeéstica. A partir de entdo, leva consigo a resposta prévia do seu problema, e passa a
disseminar em seu meio familiar e social os recursos disponiveis as vitimas de violéncia
doméstica, bem como os direitos que a lei garante a mulher, assim constituindo a
solidariedade entra as mulheres.

Durkheim (1995) classifica a solidariedade em duas formas: a mecanica e a
organica. A solidariedade mecanica liga os agentes a sociedade, em que a semelhanca
possibilita o vinculo social. Nesta, os agentes sdo identificados através dos costumes, da
familia e da tradi¢do. A principio, as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar

se identificam com a solidariedade mecanica, pois estas estdo no mesmo meio social,
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seja dentro da igreja, seja na vizinhanca; vivem com base nas mesmas tradicdes,
costumes e culturas. Em sociedades patriarcais, 0s agentes sdo semelhantes, por meio da
interagdo, compartilham as mesmas nogOes e valores sociais. A correspondéncia de
valores sociais ira assegurar a coesao social.

Por outro lado, a solidariedade orgénica é a diferenca entre os agentes, que
permite que haja o vinculo social, pois na consciéncia coletiva existe uma dependéncia
entre os agentes sociais (DURKHEIM, 1995). A partir do momento, que as informagdes
- sobre a violéncia domeéstica e familiar, os direitos que a Lei Maria da Penha assegura a
mulher e os servigcos disponiveis a vitima - chegam a essa mulher vitima, ha uma
mudanca. Ela passa a se reconhecer como tal, tendo coragem de registrar a ocorréncia
da violéncia, assim como aceita participar de atendimentos psicolégicos e sociais.
Assim, comeca a se diferenciar das mulheres de seu meio social, que sofrem agressdes
domeésticas, comecando a repensar os valores sociais, culturais e costumes que tinha
anteriormente. A mulher passa a ter interesses diferentes, visando uma possibilidade de
estudo, de trabalho, o que nédo existia antes. Consequentemente comeca a Se perceber
como integrante daquela sociedade, o que outrora ndo fazia, desenvolvendo a
solidariedade organica.

A solidariedade orgénica predomina nas sociedades modernas ou complexas, do
ponto de vista da maior diferenciag@o individual e social. Nesse tipo de solidariedade,
0s agentes ndo compartilham os mesmos valores e crengas sociais, 0S interesses
individuais sdo bastante distintos e a consciéncia de cada agente € mais acentuada.
Entdo, essa mulher que passou a ter assisténcia e a se reconhecer como vitima e que
precisa de ajuda, se torna diferente das mulheres de seu meio social; que sofrem algum
tipo de violéncia doméstica e ndo reconhecem ou desconhecem que estao diante de uma
violéncia doméstica acreditando que seja normal. Na solidariedade organica, a
interdependéncia dos agentes é maior através da divisdo do trabalho, garantindo a unido
social e ndo pelos costumes e tradi¢cbes (DURKHEIM, 1995).

Quando as mulheres vitimas de violéncia doméstica interagem em seu meio
social, compartilhando todos os tipos de recursos que obtiveram sobre violéncia e
direitos da mulher com outras mulheres - de sua familia, de seu trabalho, de seu circulo
de amizade - comegam a formar uma especie de rede solidaria em que véo ajudando
umas as outras. Passando informacdes, conhecimentos sobre os direitos das mulheres,
sobre os servigos que a lei garante a mulher, assim se ajudam e estimulam umas as

outras a se empoderar de seus direitos. Desta maneira, mostram que fazem parte da
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sociedade e transmitem informagdes as outras mulheres com quem convivem para que
0s recursos possam beneficiar as demais. Quando a mulher comega a ter contato com
pessoas mais estudadas, que detém recursos — econdmicos, intelectuais, culturais - hd o
aumento do seu capital social. A partir disso, comeca a compartilhar os recursos obtidos
de suas relacdes sociais com outras mulheres, contribuindo para o aumento do capital
social daquelas com quem se relacionam.

Para se compreender a solidariedade social, faz-se necessario discutir o conceito

de capital social, pois a partir do mesmo, sdo construidas as relacdes de solidariedade.

3.2.A influéncia do capital social na constru¢do de redes de solidariedades de

mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar

As relacBes sociais possibilitam a comunicagédo e trocas entre agentes que fazem
parte do mesmo grupo social. E dentro da rede social que as informag@es circulam entre
0s agentes, contribuindo para o aumento do capital social, bem como os beneficios que
0S recursos podem produzir.

Sdo diversas definicdes de capital social, em que varios autores discutem e
conceituam o termo. Os autores possuem concordancia quando se referem ao capital
social como um valor construido por meio das conexdes entre 0s agentes sociais,
dependendo da interagdo de, no minimo, dois agentes. Assim, se torna visivel a
estrutura das redes sociais por tras do conceito de capital social, que passa a ser definido
como um recurso obtido a partir das redes de relagdes (MARTELETO, 2004). Entéo, as
trocas que ocorrem nas redes sociais geram o capital social, sendo esse construido e
negociado entre os agentes (RECUERO, 2006).

Na definicdo e discussao do termo capital social destacam-se trés tedricos: James
Coleman, Robert Putman e Pierre Bourdieu. Coleman (1988) e Putman (1995) tratam o
capital social como um recurso coletivo baseado nas normas e redes de intercambio
entre 0s agentes, enquanto Bourdieu (1985) traz a importancia da acumulacdo dos
recursos advindos da existéncia de uma rede de relacGes de reconhecimento mutuo
institucionalizada em campos sociais, em que se manifestam as relagdes de poder.

Coleman (1988; 1990) conceituou o capital social partindo da sua funcéo. Para o

autor, trata-se de um conjunto de estruturas sociais que facilitam as acdes dos agentes.
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Para o autor (1988) o capital social ndo é uma propriedade dos agentes, mas um
aspecto dependente do contexto e da estrutura social, ou seja, inerente a estrutura das
relag0es entre agentes. Assim, este autor destaca trés aspectos das estruturas sociais: as
obrigacOes, as expectativas e a confiabilidade das estruturas, os canais de informacéo, e
as normas e sancOes efetivas. Esses aspectos influenciam a qualidade das relagdes
constituidas nos grupos sociais, facilitando, principalmente, o engajamento das pessoas
na troca de recursos, na assisténcia mitua e na demonstracdo de empatia para com 0s
interesses dos outros. Ao realcar o aspecto funcional do capital social, o autor estabelece
uma explicacdo sobre as fontes, mecanismos e resultados da formacéo deste tipo de
capital.

Apesar das diferencas entre o0s pensamentos dos estudiosos citados
anteriormente, tem-se aumentado o consenso em torno da utilizacdo do termo capital
social, tais como: a capacidade dos agentes garantirem beneficios em virtude de
pertencerem a redes sociais ou a outras estruturas sociais.

Tanto Coleman (1998) como Bourdieu (1985) enfatizam a intangibilidade do
capital social, em comparacdo com outras formas. Enquanto o capital econémico se
encontra depositado em bancos e o capital humano dentro das cabecas das pessoas, 0
capital social reside na estrutura das suas relagdes. Pode-se dizer que, necessariamente,
0 agente para ter o capital social deve relacionar-se com outros agentes, somente assim
tera a fonte de seus beneficios.

O conceito de capital social formulado por Bourdieu focaliza o papel das redes
de relacGes sociais externas a familia, no que se refere a mobilizacdo e reproducédo deste
tipo de capital. Para Coleman, o importante no capital social é a qualidade de relacdes
que nelas se estabelecem o que torna a familia uma das redes chaves para a construcéo
de capital social.

Por outro lado, Putnam (1995) associa o conceito de capital social a
compreensdo da participacdo e engajamento da sociedade e os seus efeitos nas
instituicbes democraticas e na qualidade do governo. Com isso, passa a utilizar o
conceito além do bem privado, considerando-o também como bem publico. Percebe-se
que engloba tanto os aspectos individuais como coletivos, relacionado o capital social a
moralidade no qual é fortalecido através de relagdes reciprocas.

Putnam (1996; p. 34) define o capital social “como as caracteristicas das
organizag0es sociais, tais como redes, normas, e confianca, que facilitam a coordenagéo

e cooperagdo com vista a beneficios mutuos”. O autor trard o conceito em duas
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perspectivas: a primeira sobre o carater publico, no sentido de que todos podem se
beneficiar dos recursos presentes na rede social; e a outra, procura analisar os beneficios
privados e individuais do acesso ao capital social.

Bourdieu e Coleman tornaram o capital social como objeto de estudo para a
compreensdo de como agentes inseridos, em uma rede estavel de relagdes sociais,
podem se beneficiar de sua posi¢do ou gerar beneficios aos que convivem no mesmo
grupo social. Dessa forma, assimilar o termo capital social auxilia na analise de como
ocorrem as redes de solidariedade entre mulheres vitimas de violéncia doméstica e
familiar, isto &, a partir das relagdes sociais que essas vitimas constituiram no decorrer
de suas vidas.

Bourdieu (1985; p. 248) foi o primeiro tedrico a discutir o termo capital social,
definindo-0 como: “o agregado dos recursos efetivos ou potenciais ligados a posse de
uma rede duravel de relagcbes mais ou menos institucionalizadas de conhecimento ou
reconhecimento mutuo”. Para este teodrico, os beneficios obtidos em se pertencer a certo
grupo sdo a prépria base para a solidariedade, o que os torna possiveis. Com isso, as
redes sociais ndo sdo dadas de forma natural, e sim construidas de forma estratégica,
podendo ser utilizadas como fontes de privilégios.

O capital social sustentada por Bourdieu (1985) enfatiza alguns aspectos: 0s
elementos constitutivos do capital social, os beneficios obtidos pelos agentes devido a
sua participacdo em grupos ou redes sociais e as formas de reproducédo do capital social.
Os elementos indispensaveis para se obter o capital social sdo as redes de relacdes
sociais e a quantidade e qualidade dos recursos que cada um contribuiré para o grupo.

Em relacdo as redes sociais, o capital social se realiza como a agregacdo de
recursos atuais ou potenciais que tém ligacdo direta com uma rede duravel de relacGes
institucionalizadas de reconhecimento. A quantidade depende tanto da extenséo da rede
de relagBes que pode efetivamente mobilizar, quanto a qualidade necessita do volume
das diferentes formas de capital (econdmico, cultural ou simbdlico), sendo propriedade
exclusiva daqueles que o agente esta ligado.

Com isso, as mulheres que sofreram ou passam por algum tipo de violéncia
doméstica e familiar quando interagem em sociedade, criando suas relagdes sociais,
compartilhando os recursos que cada uma tem. Dessa forma, podem involuntariamente
contestar 0 acesso aos recursos obtidos as vitimas de violéncia doméstica e familiar,
como ja foi dito, como se reunissem para ajudar umas as outras, de forma involuntaria.

Uma beneficiando a outra de seus conhecimentos, informacoes, recursos relacionados
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aos direitos das mulheres e medidas de protecdo que a mulher vitima de violéncia
domeéstica possui.

Bourdieu (1985) acentua a possibilidade de se converterem as diferentes formas
de capital, podendo ser alcancado pelos agentes, atraves do capital social, 0 acesso
direto ao capital econdmico - através de empréstimos, informacdes sobre negdcios -, e
ao capital cultural - contatos com pessoas cultas e especialistas.

Esse capital social, quando obtido por mulheres que sofreram violéncia
domeéstica, permite que as mesmas construam relacbes que as fortalecam para o
combate & violéncia doméstica. E como se estabelecessem um vinculo social que
permite proteger umas as outras. Uma apoiando a outra constituindo uma rede que
podemos denominar de rede solidaria. O intuito é difundir o conhecimento dos direitos
que existem para defender as mulheres e trazé-las a igualdade com o restante da
sociedade.

Através do capital social que cada uma obtém, ddo acesso as varias formas de
capital as outras, por meio do compartilhamento do conhecimento cultural e no
incentivo a outra mulher no que diz respeito a: estudar, fazer um curso, profissionalizar-
se, trabalhar, buscando seu sustento e sua independéncia financeira. Além disso, pode
somente transmitir informacfes sobre os direitos que a lei e a constituicdo garantem a
mulher, bem como os servicos, que a rede de protecdo dispde.

Diante dessas redes de solidariedades utilizou-se o conceito de “identidade de
projeto” de Manuel de Castells (2000). O autor afirma que essa construcdo de
identidade produz os agentes sociais coletivos. Nisto, consiste em um projeto de vida
diferente, diante de casos com base em uma identidade oprimida, porém expandindo-se
no sentido da transformacdo da sociedade. O autor cita o caso das mulheres que viviam
em uma sociedade patriarcal, e que hoje, apesar da sociedade sofrer influéncia desse
regime, se tem uma nova identidade das mulheres. S&o aquelas que buscam igualdade e
direitos e constroem relacdes solidarias para se ajudarem a criarem forcas para seu
reconhecimento social.

Outro aspecto que Bourdieu (1985) destaca sobre o capital social s&o os ganhos
obtidos pelos agentes em decorréncia de sua participagio nos grupos. E esta
participacdo que lhes permite apropriar-se dos beneficios materiais e simbolicos que
circulam entre os agentes de uma mesma rede.

Referente a outro aspecto que Bourdieu (1985) enfatiza para a compreensdo do

capital social é a reprodugdo do mesmo. Esta é dada a partir da apropriagdo dos
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beneficios adquiridos pelos agentes em suas redes, possibilitando os mesmos reproduzir
esses beneficios materiais e simbolicos as redes de relagdes duraveis.

Para este trabalho serd adotado o conceito desse estudioso, que considera o
capital social como recursos materiais e simbdlicos disponiveis em que 0s agentes
sociais podem se beneficiar desses recursos através de suas relacdes.

Neste estudo serd considerado como capital social todos 0s recursos, que as
mulheres vitimas de violéncia doméstica tiveram acesso, a partir de quando registraram
os boletins de ocorréncias e passaram a ser atendidas pelo Projeto Ronda Maria da
Penha. Esses recursos vao desde as relagdes com outras mulheres vitimas de violéncia
doméstica que j& passaram pela rede de protecdo que o Estado dispde, bem como as
informacgdes que recebem do que pode ser uma violéncia doméstica e familiar contra a
mulher.

Também serdo analisadas as informacfes de quais recursos estdo disponiveis a
mulher vitima, tais como: atendimento psicolégico e assistencial, casa abrigo, sala rosa
para exames de corpo de delito. Estes representam os recursos que as mulheres tém
acesso a partir de sua insercdo no PRMP. Além disso, serdo examinadas as informacdes
sobre a Lei Maria da Penha e os beneficios que trouxe a mulher, como a tipificacdo do
crime de violéncia doméstica e as medidas protetivas; e também, os recursos que estao
disponiveis - como os intelectuais, culturais, educacionais - disponiveis em todas as
relacBes sociais de agentes de varios graus de instrucdo, de classes sociais diferentes e
de culturas e crencas distintas.

Com isso, mulheres que passam a ter acesso a esses recursos disseminam o
conhecimento para outras mulheres, que fazem parte de seu meio social e que podem
sofrer violéncia doméstica. Os recursos se reproduzem entre as mulheres que sdo
vitimas de violéncia e que, assim, involuntariamente, constroem uma rede de
solidariedade ajudando - as umas as outras, possibilitando que novas mulheres cheguem
a registrar as ocorréncias e serem assistidas pela rede de protecdo que o Estado dispde a

mulheres vitimas.
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4. ASPECTOS METODOLOGICOS.

Este capitulo apresentara os caminhos metodologicos utilizados para a realizacéo
dos objetivos propostos nesse trabalho. Ele se deu em duas direcBes: a primeira,
puramente quantitativa, com a tabulacdo, organizacdo e analise dos casos de violéncia
domestica e familiar das mulheres atendidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha
(PRMP) em Manaus, entre 2014 a 2016, ao passo que a segunda, qualitativa, com a
realizacdo das entrevistas com algumas dessas mulheres vitimas atendidas por esse

projeto.

4.1.Explorando os dados do Projeto Maria da Penha (SSP-AM)

A populacédo selecionada para esta pesquisa € de mulheres vitimas de violéncia
doméstica e familiar atendidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha (PRMP) no periodo
de 2014 a 2016. O critério de seletividade da entrada dessas mulheres no Projeto Ronda
Maria da Penha é feito em duas etapas: primeiro, a partir dos registros de ocorréncias
realizados nos Distritos Integrados de Policia (DIP); posteriormente, quando, a partir da
concessdo de medida protetiva de urgéncia (MPU) as mulheres passam a ficar sob a
rede de protecdo do PRMP. Vale a pena ressaltar que os registros de ocorréncias, que
geram os boletins de ocorréncias (BO) complementaram as informagdes do banco de
dados, utilizado na presente pesquisa, visto que em alguns Boletins de Atendimentos
(BA), documento base do PRMP, ndo foram preenchidas algumas informacoes.

Vale a pena ressaltar que o banco de dados foi construido pela pesquisadora com
informac0es coletadas pelo projeto.

Durante o periodo estudado, foram contabilizados 536 casos de mulheres vitimas

de violéncia doméstica e familiar.

4.1.1.Procedimentos de coleta e organizacéo de dados

Para a composicdo dessa populacdo da pesquisa, foram realizados alguns

procedimentos de coleta de dados que serdo explicados a seguir.
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Primeiramente, foi realizado um levantamento dos boletins de atendimento e dos

boletins de ocorréncia das vitimas a fim de construir um banco de dados. Para a coleta

desses dados, foi necesséria uma carga horéria de 5 horas diarias na CICOM em um

periodo de 4 meses, diretamente na administracdo da 272 CICOM. O local disponivel

para coleta foi a sala do préprio Projeto Ronda Maria da Penha junto ao comando do

projeto, que disponibilizou as caixas dos arquivos, por ordem numérica de atendimento.

Os dados coletados foram alimentados em uma planilha no Programa Excel,

organizados em categorias, tais como: informacdes sobre a agressao, informacdes sobre

a vitima, informacdes sobre o agressor, além de informacgdes sobre a relacdo

vitima/agressor, conforme apresenta a Tabela 1.

Tabela 1 — Variaveis coletadas nos Boletins de atendimento das mulheres

acompanhadas.

Informacdes sobre a
agressao

NUmero do boletim de ocorréncia
Data da agressao

Data do ingresso no projeto

Local da agressdo

Periodo da agressao

Motivo da agresséo

Meio utilizado

DIP do fato

Se existe outro B.O com a mesma agressao
NUmero do processo do TJ

Se existe medida protetiva
NUmero de visitas pelo Projeto

informagdes sobre a vitima

Nome da vitima
Reincidéncia
Rg
Naturalidade
Escolaridade
Idade

Grupo etario
Situagéo social
Endereco

informacGes sobre o0 agressor

Nome do agressor
Rg

Naturalidade
Sexo
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Idade

Grupo etério
Situacdo social
Endereco

informacdes sobre a relacéo

vitima/agressor Se possuem filhos com o agressor
Quantos filhos
Grau de parentesco

Todos os dados foram tabulados, para uma analise exploratéria e descritiva por
meio da construcdo de gréficos, tabelas e quadros utilizados para a analise dos
resultados, presentes no Capitulo 5. Algumas dificuldades foram encontradas referentes
aos enderecos das vitimas, pois algumas ruas tém duplicidades nos nomes e quando
feito o geoespacamento, os pontos foram locados em outros bairros da cidade de
Manaus. Mesmo fazendo as correcGes necessarias referentes aos enderegos, obteve-se o
mesmo problema, pois varias ruas de Manaus tém 0 mesmo nome e 0 programa
identifica esses enderegos em outros bairros. Ademais esse problema se agrava devido
as ruas da cidade de Manaus terem sofrido mudangas nos nomes.

Outra dificuldade da pesquisa foi a falta de preenchimento de algumas
informac@es na hora da primeira visita no BA (Boletim de Atendimento), momento em
que sdo captadas todas as informac@es da vitima. No momento da coleta dos dados dos
BA’s quando ndo tinham todas as informacdes, eram utilizadas como suporte as
informacBes do BO (Boletim de Ocorréncia), mas em alguns casos também néo
existiam essas informacdes, sendo preenchido no banco de dados como ndo registrado
(NR).

Vale a pena ressaltar que foram consideradas somente as mulheres residentes no
bairro Novo Aleixo e Cidade de Deus, bem como mulheres a faixa etaria de 14 a 69
anos, pois as mulheres que estavam em acompanhamento pelo Projeto Ronda Maria da
Penha estdo dentro dessa area geografica e nessas faixas etarias.Entdo, foram excluidas
da analise, outras mulheres vitimas de VDFCM residentes em outras areas de Manaus,

assim como aquelas que sofreram violéncia, mas ndo registraram a ocorréncia.
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4.1.2.Espacializacdo dos dados de ocorréncias de VDFCM

Com os dados tabulados e organizados, foi realizada uma distribui¢do espacial

do local de residéncia das vitimas

e foram observadas algumas concentracGes ou

aglomeracdes de pontos indicando proximidade do local de residéncia dessas mulheres

vitimas de violéncia domestica e familiar. Com isso fez-se o geoespacamento dos

enderecos dessas vitimas e se confirmou essas concentracdes como se pode orientar no

grafico a seguir, pode-se observar também que existem alguns pontos na figura se

localizam em outras areas fora da area de cobertura do projeto, isto porque como

comentado acima e resultante de problemas em decorréncia de algumas ruas daqueles

bairros selecionados para o estudo terem os mesmos nomes de ruas de outros bairros.

Figura 3. Distribuicdo espacial

das ocorréncias de violéncia doméstica e familiar

contra a mulher, segundo local de residéncia das vitimas, Manaus, Amazonas, 2014,

2015, 2016.
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4.1.3.0s caminhos para a mulher vitima ter acesso a rede de protecéo

Para a mulher que sofre alguma agressdo seja fisica, psicolégica moral ou
patrimonial ter acesso a rede de protecdo existente é necessario que a vitima de
violéncia domeéstica, primeiramente, faca o registro do Boletim de Ocorréncia. Para
isso, deve se dirigir um Distrito Integrado de Policia (DIP) mais proximo de sua
residéncia ou a Delegacia da Mulher localizada no bairro Parque Dez ou no anexo da
Delegacia da Mulher localizada no bairro cidade de Deus no 13° DIP (Distrito Integrado
de Policia).

E importante comentar que nos casos de violéncia fisica qualquer pessoa pode
fazer o registro de ocorréncia. Esse registro de B.O néo pode ser feito online como em
outros casos de crime de outra natureza, a vitima deve se dirigir a qualquer DIP para o
registro e para que receba os servicos de atendimentos necessarios disponibilizados pela
rede de protecdo. Quem registra esse BO geralmente é o investigador de plantdo e
dependendo do caso a vitima também é ouvida pela autoridade policial, nesse caso, 0
delegado de policia.

Depois que é feito o registro de ocorréncia da violéncia doméstica sdo
encaminhados esses B.O’s para a base do Projeto Ronda Maria da Penha para o
acompanhamento dessas vitimas. Em seguida, a equipe do projeto entre em contato com
a vitima para agendar a primeira visita. Nesta primeira visita a guarni¢do (equipe do
projeto) preenche o Boletim de Atendimento (BA), momento em que sdo coletadas as
informacdes da vitima. Nesse momento também a vitima tem a opc¢do de manifestar-se
em ndo ser acompanhada pela a equipe do projeto. Nesses casos, a equipe preenche a
ficha de recusa de atendimento pela vitima.

Vale ressaltar que o preenchimento dos documentos de visitas, tanto o BA
qguanto as fichas de visitas é realizada manualmente, pois durante essa fase ndo é
utilizado nenhum equipamento eletronico para facilitar a captagdo das informagdes,
como notebooks, tabletes.

Nos casos em que a vitima necessita de apoio para retornar a casa e retirar seus
pertences, a equipe do projeto é acionada pela delegacia da mulher que vai fazer a
conducdo da vitima. Nos casos em que a vitima ndo tem nenhum lugar seguro para

ficar, o PRMP encaminha para a casa abrigo.
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Geralmente a vitima passa a ter acesso ao atendimento psicossocial quando
chega a delegacia da mulher. No entanto, no decorrer das visitas, verificada a
necessidade da vitima de algum servi¢o especializado, a equipe do PRMP conduz a
mesma a delegacia onde ha disponibilidade de assistentes sociais e psicologos para
atendé-la. Ha casos em que o PRPM da apoio a vitima para fazer o exame de corpo de
delito no Instituto de Medicina Legal (IML).

4.2.Um dialogo com o campo: pesquisa qualitativa

Para verificar o processo de formacéo da rede de solidariedade entre as mulheres
vitimas de VDFCM atendidas pelo projeto Ronda Maria da Penha, realizaram-se
entrevistas com algumas mulheres. As entrevistas foram semi-estruturadas, com 11
perguntas, com o objetivo de saber se existiria conexdo entre essas mulheres atendidas
pelo projeto e, ainda se, confirmadas tais conexdes, estas foram decisivas para a procura
de protecdo do PRMP. Importante salientar que todas as entrevistas foram gravadas para
posterior analise.

A motivacdo para a realizacdo dessas entrevistas foram as observagdes
provenientes da analise espacial que identificou as aglomeragbes de pontos
representativos de residéncias de mulheres atendidas pelo PRMP. As perguntas foram
feitas sempre com a intencdo de se saber de que forma essas mulheres chegaram ao
projeto, como elas conheceram o projeto, se conheciam alguma mulher que havia sido
acompanhada, se houve alguma indicacdo de alguém para participar do projeto, se,
qguando resolveram pedir ajuda e denunciar, elas ja se reconheciam como vitima, se
conheciam alguma mulher que sofria com violéncia domestica, se conhecia alguma
mulher que ainda ndo teve coragem de denunciar, se ja havia falado do trabalho do
Projeto Ronda Maria da Penha.

A selecdo das mulheres vitimas de VDFCM pelo Projeto se deu por 2 motivos.
Primeiro, optou-se entrevistar as mulheres das concentragfes observadas somente do
bairro Novo Aleixo por que este bairro trata-se de uma area que vem sendo
acompanhada desde o inicio do projeto (setembro de 2014), ao passo que o bairro
Cidade de Deus s0 foi incorporado ao projeto depois, no més de maio de 2015. Além de
que, seguindo indicacdo do comando do Projeto, o bairro Novo Aleixo representaria

Menos risco a vida dos entrevistadores.
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Assim, com base no mapeamento das areas de abrangéncia do Projeto no bairro
Novo Aleixo, observou-se a concentracdo de vitimas em dois pontos do mapa: a
primeira, na rua Coqueiral (antiga rua Exodo) com sete vitimas; a segunda, na rua
Ipueiras (antiga rua 40) com 6 vitimas.

Portanto, foram identificadas 13 vitimas nas concentracGes, entre 2014 e 2016.
Destas, somente sete mulheres foram entrevistadas. Isto porque algumas vitimas tinham
mudado de endereco, faleceram ou ndo estavam presentes na residéncia a época da
pesquisa.

As visitas tiveram 0 apoio da equipe do projeto. Primeiro, para que a equipe
fizesse um primeiro contato com a vitima, que ja conhecia os policiais, facilitando o
contato da entrevistadora com as mesmas. Outro motivo do apoio da equipe é pelo fato
da area de residéncia das vitimas ser considerada perigosa, area violenta — tanto que foi
cedido a entrevistadora um colete balistico. Contudo, nenhuma entrevista foi realizada
na presenca dos policiais.

Durante a pesquisa de campo, teve-se dificuldade em encontrar as vitimas nas
residéncias e entrevista-las, pois, na maioria dos casos, estavam trabalhando. Por isso,
as entrevistas tiveram que ser feitas em varios horéarios e dias, incluindo o periodo
noturno. Entdo, a equipe retornou juntamente com a entrevistadora varias vezes nas
residéncias que estavam fechadas, até obter a informacéo desejada.

Algumas vitimas, inicialmente, tiveram receio em ser entrevistadas, mas depois
de ser explicado do que se tratava e como seria a conversa, aceitaram e se sentiram mais
confortaveis. Somente duas delas estavam desconfortaveis: uma, pelo fato do agressor
(seu filho) residir em sua residéncia e esta presente na hora da entrevista. E a outra, que
apesar de ter um registro de ocorréncia e ter sido visitada pela equipe do projeto, ndo se

reconhecia como vitima e ndo quis o acompanhamento do projeto.
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5.VIOLENCIA DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER NO
CONTEXTO NACIONAL.

A violéncia domestica e familiar contra a mulher - VDFCM ndo é um problema
que ocorre somente no Brasil, € mundial: um em cada cinco dias de auséncia no
trabalho feminino deriva da violéncia doméstica. Estima-se que cinco mulheres séo
espancadas a cada 2 minutos e que sdo seus parceiros (marido, namorado ou ex) 0s
responsaveis por mais de 80% dos casos reportados (FPA/SESC, 2010).

O problema da violéncia doméstica vai além de agressGes e homicidios, &€ um
caso de saude publica. Em 2012, o Mapa da violéncia mostrou que de duas em cada trés
pessoas atendidas pelo Sistema Unico de Saude - SUS, em raz&o de violéncia doméstica
ou sexual, sdo mulheres. Além de que 51,6% dos atendimentos registrados apontam a
reincidéncia no exercicio da violéncia contra a mulher. O SUS atendeu mais de 70 mil
mulheres vitimas de violéncia em 2011 e deste total, 71,8% ocorreram no ambiente
doméstico (WAISELFISZ, 2012).

Antes ndo havia a tipificacio do crime: 0s agressores quando eram
responsabilizados por seus atos, o crime era enquadrado como lesdo corporal. Hoje,
existem a Lei Maria da Penha, Delegacias especializadas em atendimento a mulher,
projetos e programas que trabalham com atendimentos e assisténcias as vitimas. Estes
servicos auxiliam na orientacdo e no suporte com o atendimento social e psicolégico.

Sé&o varios os casos de violéncia doméstica e familiar que atingem as mulheres
no Brasil. Ressalta-se que a cada dia ha o0 aumento da quantidade de informacdes sobre
VDFCM. Atualmente, esse tema faz parte das discussGes de Direitos Humanos, pois
segundo o DataSenado (2013), mais de 13 milhdes e 500 mil mulheres ja sofreram
algum tipo de agresséo no Brasil: 19% da populagdo feminina com 16 anos ou mais.
Dentre estas, 31% continuam convivendo com o agressor, sendo que 14% ainda sofrem
algum tipo de violéncia. Isto nos apresenta um quadro preocupante: o de que quase 700
mil brasileiras permanecem alvo de agressoes.

Conforme dados do Ligue 180, de um total de 52.957 denunciantes de violéncia,
77% afirmaram serem vitimas semanais de violéncia doméstica. Em 80% dos casos, 0

agressor tinha vinculo afetivo com a vitima (marido, namorado, ex-companheiro), 80%
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dessas vitimas possuem filhos com seus agressores, e 64% destes presenciaram ou
também sofreram violéncia (ATLAS DA VIOLENCIA, 2015).

A partir da década de 70, o Brasil passou pelo processo de redemocratizacdo. As
mulheres passaram a se mobilizar e reivindicar a transformacdo das desigualdades
sociais que estdo relacionadas as questdes de classes, de cunho mais estruturais e, por
outro lado, posicionamentos de viés subjetivo, como a saude da mulher, sexualidade e
violéncia doméstica. Com isso, o movimento das mulheres se interliga com o
movimento feminista, que se preocupa com o papel da mulher na sociedade, debatendo
as questdes de poder frente as atividades culturalmente vinculadas ao homem.

Com o processo de inser¢do da mulher na sociedade, o movimento feminista,
por ser mais politizado e ir objetivamente contra a dominagdo masculina, empenhou-se
na incorporacdo de medidas que mudassem as estruturas de base das politicas sociais.
Com toda a discussdo da dominacdo masculina sobre a mulher, movimentos feministas,
discussbes académicas e acOes do Estado para reduzir a violéncia contra a mulher,
acabaram repercutindo na atuacdo das delegacias da mulher. As mulheres vitimas de
violéncia domestica eram atendidas pelas delegacias gerais que ndo atentavam para o
cuidado e complexidade deste tipo de violéncia. Na maioria dos casos, as vitimas
afirmavam que se sentiam ameacadas, vitimas de incompreensdo, machismo e até
descaso nas delegacias.

Com a criacdo das Delegacias de Defesa da Mulher — DDM, em 1985, o quadro
comecou a ser alterado. Foi necessario muito treinamento e conscientizacdo para formar
profissionais, mulheres e homens, que compreendessem que as mulheres tinham o
direito de ndo aceitar e deveriam combater a violéncia cometida por pais, padrastos,
maridos, companheiros e outros. Esta tarefa de aperfeicoamento, conscientizacao e de
reciclagem deve ser constante, pois os quadros funcionais mudam e também os
problemas.

Sabe-se que até 2006, no Brasil, a violéncia doméstica contra a mulher era
considerada apenas como uma lesdo corporal. Com a falta da tipificagéo do crime contra
a mulher se tornava dificil aplicar uma punicdo aqueles que cometeram o delito, ou até
mesmo uma punicdo cabivel. Assim, muitas mulheres se desencorajavam a denunciar
porque seus possiveis agressores ndo eram punidos, e desta forma, continuariam a
conviver com 0s mesmos no seu ambito familiar, tornando-se dificil confirmar quantos
casos ocorriam de fato. Além disso, também contribuia para que ndo houvesse denlncia

da vitima o fato ser a mesma que fazia a entrega da intimacdo ao agressor, na qual era
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uma pratica muito comum nas delegacias da mulher de todo o pais. Isto foi discutido na
I Conferéncia Nacional de Politicas para Mulheres, realizada em 2004, sendo um dos
problemas diagnosticados nas avaliacGes das delegacias das mulheres.

A partir da Lei Maria da Penha foi proibida a entrega da intimacdo pela vitima.
Apesar disso, Cunha (2008) em sua pesquisa de campo constatou que, em algumas
situacdes, os policiais aconselham a usuéria solicitar uma viatura da Policia Militar de
sua comunidade para entrega da intimagdo ou depositar o documento na caixa de
correio, informando ao parceiro que o carteiro deixou. Isto pode ocorrer devido a alguns
motivos: a mulher receber a intimagdo por seu companheiro que esta ausente ou a
entrega no enderego profissional do agressor ndo ser o local adequado para o
recebimento da intimacdo, pois pode causar constrangimentos.

Outro fator que colabora para a ndo dendncia da violéncia doméstica e familiar
contra a mulher é que a mulher tem que se dirigir ao Instituto Médico Legal com
locomocéo propria. Em alguns casos, a vitima esta perceptivelmente machucada, com
vestimentas rasgadas o que causa constrangimento a mulher.

A mulher brasileira, na maioria dos casos, sofre violéncia dentro do seu lar, em
que deveria encontrar carinho, amor, protecdo e até mesmo refugio de dificuldades
encontradas no ambito da sociedade. Com isto, faz-se necessario recorrer aos recursos
disponiveis as vitimas de violéncia doméstica e familiar e a criacdo e execucdo das leis
e politicas publicas destinadas a este grupo.

Atualmente, a Politica Nacional encontra-se em conformidade com a Lei
n°11.340/2006 - Lei Maria da Penha - e com convengdes e tratados internacionais
ratificados pelo Brasil. Com a criagdo da Lei Maria da Penha, passou-se a registrar uma
variedade na natureza dos delitos cometidos contra a mulher - como aqueles de natureza
moral, psiquica e econdmica, ndo se restringindo somente as agressoes fisicas e sexuais.
Desta forma, foi possivel trazer a mulher para um nivel maior de igualdade no ambito
familiar. Em decorréncia desta lei, vieram outras medidas fundamentais para o
enfrentamento da Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher - VDFCM, tais
como: o Programa Mulher do Ministério da Saude, Viver sem Violéncia da Secretaria
Nacional de Politicas para Mulheres, a Ampliacdo do Ligue 180 criado pela Secretaria

de Politicas para Mulheres e a Lei de Feminicidio (2015).
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5.1.Perfil socioecondmico das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar

assistidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha

A Zona Norte de Manaus é prestigiada pelo Projeto Ronda Maria da Penha, no
qual realiza o acompanhamento das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar,
que estdo sobre medida protetiva e que residem no bairro Novo Aleixo e Cidade de
Deus.

As mulheres estdo distribuidas, nos bairros mencionados, em vérias faixas
etarias que véo de 14 a 69 anos de idade. No gréafico abaixo, observou-se a concentragao
nas faixas etarias de 20 a 44 anos de idade, ou seja, sdo mulheres jovens adultas. Nota-
se que o pico maximo das idades das mulheres acompanhadas esta no grupo etario de 30
a 34 anos de idade. Observou-se também que as mulheres, a partir dos 14 anos,
comecam a entrar no quadro de violéncia doméstica e familiar e que a tendéncia é
crescente até atingirem o pico maximo de 30 a 34 anos de idades. A partir disso, a

tendéncia é diminuir o numero de mulheres que sofrem violéncia doméstica e familiar.

Figura 4. Percentuais de mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, por
grupo etario, de 2014 a 2016
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Fonte de dados basicos: Projeto Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.

Segundo Romio (2016), as mulheres que sofrem com violéncia domestica estdo
em idade reprodutivas entre 15 a 50 anos, o que confirma a tendéncia do grafico acima.

Essas vitimas se concentram nos niveis de estudo de Ensino Fundamental e
Médio. Do total de 536 mulheres atendidas pelo Projeto até 2016, 51,3% (gréafico
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abaixo) possuiam até 12 anos de estudo (equivalente ao Ensino Médio), ao passo que
33,5% apresentavam até 9 anos de estudos (equivalente ao Ensino Fundamental). Com
mais de 12 anos de estudos se encontravam 13,8% das mulheres (equivale a Ensino
Superior, Técnico e Pos-graduacdo). No outro extremo, 1,3% das mulheres vitimas de
violéncia domeéstica e familiar sequer possuem instru¢cdo ou ndo completaram um ano
de estudo. Assim, observou-se que as mulheres atendidas pelo Ronda Maria da Penha
séo de escolaridade baixa.

Figura 5.Percentuais das mulheres vitimas, por escolaridade e ocupacoes -
2014 a 2016.
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Fonte de dados basicos: Projeto Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.

Referente a situacdo ocupacional dessas mulheres assistidas, pode-se observar
que 58% (no grafico acima) possuem atividade remunerada, podendo ser formal ou
informal, confirmando a tendéncia de estudos anteriores (Oliveira, 2016), enquanto,
42% ndo tinham nenhuma atividade remunerada. Esses dados mostram que as mulheres,
assistidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha, colaboram para o sustento da familia.
Importante salientar que como ndo possuem trabalho com remuneragdes altas, essa
colaboragéo se torna um complemento financeiro para a manutengéo do lar.

Além disso, essas mulheres apresentam um percentual de migrantes de 32%
advindos do interior do Estado do Amazonas e de outros estados como, por exemplo, do
estado do Para, Maranhdo, Ceara, Piaui, entre outros. Desses 32%, pode-se afirmar que
0 maior fluxo de migragéo foi do interior do Amazonas. O percentual de ndo migrante é
o total de 68%, ou seja, bem mais que a metade da populacdo que sofre violéncia
doméstica e familiar na Zona Norte de Manaus e que foi atendida e acompanhada pelo
Projeto Ronda Maria da Penha nasceu na Cidade de Manaus e ainda é residente na

mesma.
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5.2.Cenério da violéncia doméstica e familiar na area de abrangéncia do Projeto

Ronda Maria da Penha.

Das mulheres atendidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha no periodo de 2014
a 2016, 90% correspondiam a violéncia doméstica entre parceiros intimos e 10% a
conflitos familiares ligados a parentes consanguineos e ndo consanguineos. Para
Nascimento, Januério e Souza (2015), a maior parte das observacGes dessas relaces
recaiu entre casais em cohabitacdo, ndo casados e em decorréncia de separacao.

Quanto a relacdo da vitima com o agressor, verificou-se que em 45% as
agressdes foram de ex-companheiros, enquanto 39% de companheiros. Por seguinte,
11% dos agressores eram familiares, como filho, pai, padrasto, irmdo, genro ou
cunhado. Por fim, em menor valor, 4% dos ex-namorados e 1% dos namorados

cometeram agress()es.

Figura 6. Percentual da relacdo da vitima com o agressor — 2014 a 2016.
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Fonte de dados basicos: Projeto Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.

Ressalta-se que o trabalho de Oliveira (2016) relata essa tendéncia de que na
maioria dos casos de agressdes serem cometidas por companheiros e ex-companheiros.

Dos casos estudados, 66% das mulheres apontaram possuir filhos com os seus
agressores e em contrapartida, 43% nao tinham. Desse total de que possuiam filhos,
44,5% informaram ter apenas 1 filho, 32,1% apenas 2 filhos, 15,4% representam as que
tem 3 filhos com seus agressores, 5,3% possuem 4 filhos. Em menores percentuais,
mulheres com 5 ou 6 filhos apresentam 1,5% cada, e com 6 filhos apenas 0,6%.

A partir do momento em que as mulheres sdo acompanhadas pelo PRMP,
passam a ter conhecimento de seus direitos e dos servicos que estdo disponiveis, tanto
assistenciais como os de cunho psicologico. Além dos servicos de medidas de protecao,

as vitimas comegam a se impor em suas relacdes no ambito domestico e familiar,
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reagindo a possiveis agressbes, fazendo registros de ocorréncias ou, até mesmo,
aceitando a visita da equipe do Projeto Ronda Maria da Penha.

Rifiotis (2015, p. 15) aponta a importéancia do registro de ocorréncia ao afirmar
que “afinal, sdo as mulheres vitimadas que procuram a delegacia, e a recepc¢do de suas
queixas abre importantes portas para O acesso a justica, e, sobretudo, a de-
singularizacdo das suas experiéncias da violéncia”. Acrescenta que esses registros de
ocorréncias “revelam um aspecto importante para a compreensao das préaticas de justica
que serdo produzidas”.

As visitas para orientacdes e esclarecimentos de duvidas que a equipe faz,
muitas vezes inibem o autor quanto a pratica de futuras agressdes. Uma vez que as
primeiras agressdes quase sempre ndo sdo registradas. A mulher solicita que a equipe do
PRMP va até sua residéncia para uma visita de orientacdo, dai a equipe fornece todas as
informacBes para a mulher que foi vitima de violéncia e principalmente, sobre a
importancia do registro da ocorréncia e quais as medidas serdo adotadas apds esse
registro. O autor também toma conhecimento do que pode acontecer caso ocorra outra
agressdo. Pitanguy (2013) afirma que as mulheres, ao terem talvez menor conhecimento
de redes de protecdo e sistemas de seguranca e justica, estdo sujeitas a violéncia
domestica.

Em algumas situacdes ndo se consegue inibir a violéncia com a presenca da
equipe, nem mesmo quando a mulher ja possui medidas protetivas. No entanto, ha casos
em que 0 agressor nunca havia realizado uma agressao, mas teria se excedido em uma
discussdo, em brigas dentro do lar, e cometido a violéncia contra a mulher. Esse
agressor ndo ira cometer agressdes novamente depois dos esclarecimentos dados pela
equipe.

Figura 7. Percentual do tipo de violéncia sofrida — 2014 a 2016.
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Fonte de dados basicos: Projeto Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.
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O tipo de agressdo que mais se destacou foi a de carater fisico (59%), em
segundo lugar, verbal (33%). Na sequéncia, em menor percentual, a agresséo
psicologica (6%), seguindo patrimonial (1%) e sexual (1%). Nos casos de agressdes
fisicas, dos 59% verificou-se que 20% representam as que sdo acompanhadas de
agressoes verbais e 2,2% psicologicas.

As agressdes fisicas foram cometidas de varias formas, sendo em grande parte
manifestadas com tapas, murros, empurrdes, armas de fogo e brancas (facas, tercado,
ferramentas). Oliveira (2016) relatou, em seu estudo, que a maioria dessas agressoes
fisicas aconteceu com utilizacdo de ferramentas. No entanto, verificou-se que em alguns
casos foram utilizadas pelos agressores diversas armas para cometer as agressoes, como
por exemplo: cadeiras, barra de ferro, cabo de vassoura, pedaco de pau, tijolo e até
mesmo, gasolina para atear fogo no corpo da vitima.

Atentou-se que as mulheres vitimas, muitas vezes, sofreram violéncia por
agressores que residiam dentro da mesma casa e que estas estavam vulneraveis,
podendo acontecer a qualquer momento um desentendimento e novas agressoes. Deve-
se levar em conta que, em alguns casos, esses agressores sdo usuarios de bebidas
alcoolicas e de drogas, possibilitando 0 aumento das agressoes.

No gréafico abaixo, verifica-se 0s motivos que levaram o autor da agressdo a
cometé-la. A motivacdo que se destacou foi ciumes representando 21% das agressoes.
Em se tratando desse total, muitas das agressdes motivadas por ciumes sdo reforcadas
pelo consumo de bebida alcodlica. Enquanto 20% das agressdes a motivacdo esta
relacionada na ndo aceitagdo da separacdo, também com 20% de brigas. Em seguida,
14% a motivacdo se deu por conta de bebidas alcodlicas. Com percentuais menores
apareceram drogas/bebidas alcodlicas (7%), drogas e outros (4%), filhos, patriménio

(3%) e pensdo alimenticia e traicdo (2%).

Figura 8. Percentuais por motivagédo da violéncia-2014 a 2016.
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Fonte de dados basicos: Projeto Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.
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Referente ao periodo das agressdes, a noite é quando estas mais acontecem,
representando 43% dos casos. Possivelmente, por ser o periodo em que todos estdo em
casa e a interacdo familiar seja maior. Enquanto 24% das agresses ocorrem no periodo

da tarde, 21% ocorrem pela manha e 12% de madrugada.

Figura 9. Periodo do dia em que ocorreram as agressdes contra mulheres, 2014 a

2016.
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Fonte de dados basicos: Projeto Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.

Quando se observa o dia da semana que a agressdo foi cometida, encontra-se o
final de semana e po6s-final de semana com maiores percentuais, no qual o domingo € o
dia que se destaca com 17%. O pos-final de semana, no caso a segunda-feira, representa

16% e da mesma forma, com 16% das agressdes o sabado.

Figura 10. Percentual de reiteracdo, 2014 a
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Fonte de dados basicos: Programa Ronda Maria da Penha/SSP/AM, 2017.

Referente a reiteracdo da situacdo de mulheres vitimas de violéncia doméstica,
apresenta-se 54% das atendidas pelo projeto e 46% informaram que ndo, durante todo o
atendimento da equipe do Projeto Ronda Maria da Penha. Esta reiteracdo é a ocorréncia
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de novas agressdes enquanto as mulheres estavam sendo acompanhadas pelo PRPM e o
processo tramitava na justica. Desses 54% de reiteracdo se destacam com a maioria dos
casos 0S ex-companeiros com a motivacgao de ndo aceitarem a separagéo.

E importante ressaltar que, desde a implementac&o do projeto até o fim de 2016,
somente 5% de mulheres reincidiram na violéncia doméstica e familiar. Isto indica que
de 536 mulheres atendidas pelo projeto, somente 5% voltaram a serem vitimas depois
do processo tramitado na justica e solucionado.

Para Pasinato (2011) a forma mais extrema de atos continuos de violéncia que
uma mulher pode sofrer é a morte. Desde o inicio do Projeto Ronda Maria da Penha nao
houve nenhuma morte de mulheres acompanhadas pelo mesmo. Isto é um dado
importante, uma vez que a Cidade de Manaus apresentou uma taxa de 6,5% acima da
média brasileira (5,5%) no ranking da taxa de homicidios de mulheres em 2013
(WAISELFISZ, 2015).

Romio (2017) alerta que quando a violéncia doméstica contra a mulher é
reincidente podem se tornar fatais. Isto indica que se torna cinco vezes maior a chance
de ocorrer feminicidio doméstico, quatro para o caso de autoria masculina e duas se
houver situacdo conjugal. Com isso, atenta-se para a importancia de politicas publicas
que visem ndo somente assisténcia a mulher vitima, mas também politicas que busquem

evitar a reincidéncia, bem como novos casos de violéncia doméstica e familiar.
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6.A REDE DE SOLIDARIEDADE DE MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA
DOMESTICA E FAMILIAR DENTRO DO PROJETO RONDA MARIA DA
PENHA.

A pesquisa de campo envolveu a realizacdo de entrevista semiestruturada com as
mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar que residiam no bairro Novo Aleixo,
localizado na Zona Norte da cidade de Manaus, a &rea de abrangéncia do Projeto Ronda
Maria da Penha - PRMP. Importante ressaltar que as discussfes realizadas neste
capitulo levaram em consideracdo as analises feitas a partir das entrevistas de setes
mulheres acompanhadas pelo projeto. Constatou-se que essas mulheres néo
apresentavam relacdes diretas umas com as outras, pois nenhuma relatou indicacdo de
outra mulher vitima que foi acompanhada pelo projeto em questéo.

Essas mulheres chegaram ao PRMP devido ao registro de boletim de ocorréncia
- BO feito por elas ou por familiares, quando a situacdo se tornou insustentavel e pelo
temor que algo mais grave acontecesse. Ressalta-se que as entrevistadas destacaram que
somente registraram o BO, a partir do momento em que se reconheceram como vitimas
de violéncia domestica e familiar. Algumas destas sofreram por anos a violéncia
domeéstica e ndo se reconheciam como vitima.

Saffioti (2015) aponta que a violéncia sofrida por mulheres da sociedade
brasileira esta relacionada a influéncia do regime familiar patriarcal, que define as
relagbes de poder entre homens e mulheres. Essa influéncia € dada pelo regime
patriarcal, pela cultura familiar herdada e de seu meio social; que contribuem para que
essas mulheres ndo se reconhegcam como vitima e ndo denunciem seus agressores.

Corrobora-se, como ja apresentado em capitulo anterior, que as mulheres
atendidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha sdo de classes sociais menos favorecidas,
residem em bairros da periferia da cidade de Manaus e possuem baixo nivel de
escolaridade. Assim, entende-se que as vitimas atendidas pelo PRMP estdo sujeitas ao
menor nivel cultural, baixo nivel de informacgdes e conhecimentos que garantam o
beneficio intelectual a estas. Com isso, compreende-se a dificuldade da mulher de se
reconhecer como vitima de violéncia doméstica e familiar.

Para Bourdieu (1985), o nivel cultural de um agente que esta relacionado com

seu convivio familiar, em que 0 mesmo recebe orientacdo e absorcéo de valores e ideias.
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A pessoa, advinda de uma classe social baixa, tera um menor nivel de capital cultural,
ou seja, por pertencerem as classes menos favorecidas o nivel cultural dessas mulheres
atendidas pelo projeto serd baixo. Assim, as dificuldades de resolveram o0s
desentendimentos domésticos que resultam em agressdes sera maior, pois a cultura tem
funcdo essencial para se solucionar conflitos domésticos (MINAY O, 2005).

Através das entrevistas realizadas, notou-se que as mulheres atendidas pelo
PRMP ndo constroem uma rede solidaria entre si, pois estas ndo se conectam. Algumas
até se conhecem por residirem préximas, mas ndo se influenciam na tomada da decisédo
de denunciar a violéncia e participar dos atendimentos da equipe do projeto.

As entrevistadas enfatizaram que o motivo da denincia foi porque temiam que
algo mais grave acontecesse na hora da agressdo e buscaram ajuda para solucionar
aquele conflito que acontecia no momento. Desta forma, o fato de ndo suportarem mais
as agressbes, as humilhacbGes foi o que as impulsionou a denuncia. As mulheres
informaram que comecaram a participar dos acompanhamentos do projeto somente
quando a equipe do projeto entrou em contato, apresentando o trabalho e perguntando se
aceitavam os acompanhamentos. Das sete mulheres que foram entrevistadas, apenas
uma encerrou logo de inicio o atendimento do projeto, pois ndo considerava a
necessidade de ser acompanhada.

No entanto, a pesquisa mostrou que embora ndo existisse conexdo entre as
mulheres que foram entrevistadas e que foram atendidas pelo Projeto Ronda Maria da
Penha, existe um vinculo entre essas e outras mulheres que sofrem violéncia doméstica
em outras areas da cidade de Manaus. Do total das mulheres entrevistadas, 72%
relataram que compartilham com mulheres que conhecem - como tias, primas, amigas e
colegas de trabalho - que sofrem violéncia doméstica.

Todas as informacBes recebidas, tanto no ato da dendncia na delegacia da
mulher, quanto nas visitas pela equipe do projeto, tem o objetivo de ajuda-las e instrui-
las sobre os direitos que tém garantidos em lei e que muitas desconhecem. Tém-se como
exemplos as informacdes sobre: quais atos e expressdes se enquadram como Vvioléncia
doméstica e familiar; bem como as medidas protetivas que resguardam os direitos de
ndo desejarem mais viver com o companheiro; a existéncia da casa abrigo, caso
precisem sair da residéncia; e os atendimentos psicossociais. Todas as informacoes
mencionadas estdo relacionadas com o direito principal das mulheres vitimas: uma vida

digna.
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As entrevistadas relataram que, algumas das mulheres vitimas de violéncia
doméstica e que conheciam as informacges, ja& denunciaram seus agressores, mas nao
foram acompanhadas porque residem em outras areas da cidade de Manaus, que nao é
area de abrangéncia do projeto. As vitimas que ainda ndo denunciaram seus agressores
sdo mulheres que mesmo tendo conhecimento do que é violéncia doméstica e sobre seus
direitos como mulher, ainda ndo se reconhecem como vitimas, que € um fator
fundamental para a denuncia.

Tudo indica que essa conexdo entre mulheres atendidas pelo projeto com outras
que também sofrem violéncia doméstica em outros locais da cidade se configura uma
rede social de mulheres que ja sofreram violéncia doméstica e familiar. Essa rede social
é construida, através das interacfes sociais dessas mulheres, seja dentro da familia,
amizade, ou convivéncia no trabalho ou na igreja. O intuito da rede social €
compartilhar e difundir conhecimento e informacdes relacionadas a violéncia doméstica
e familiar que a mulher pode sofrer, na intencdo de ajudar umas as outras. Talvez por a
mulher atendida pelo projeto ja ter superado essa situacdo e saber quédo dificil € se
reconhecer como vitima e tomar a iniciativa de denunciar.

A rede social construida por essas mulheres pode ser chamada de “rede de
solidariedade”. Esta possibilita o0 acesso ao capital social, ou seja, a recursos presentes,
gerando apoio, informacéo, conhecimento. Com isso, auxiliam essas mulheres vitimas a
romperem as barreiras de uma criacdo patriarcal, eivada de cultura e costumes que
fazem com que aceitem as mais diversas agressoes sofridas.

Dessa forma, verifica-se que o Projeto Ronda Maria da Penha tem papel
fundamental para que essa rede de solidariedade cresca, pois trabalha na construcéo da
consciéncia coletiva e individual do que é violéncia doméstica e quais 0s servigos que a
rede de protecdo disponibiliza a mulher vitima. Tais servicos podem ser divulgados em
palestras, reuniBes comunitarias e familiares, seminérios, congressos e oficinas. Com
isso, as mulheres atendidas pelo PRMP comegam a construir o que Castells (2000)
nomeia de nova “identidade” a se reconhecerem como parte da sociedade, buscando
ajudar outras vitimas de violéncia domeéstica e familiar, estabelecendo relagdes com
mulheres que passam pelas mesmas situacdes, com a finalidade de combater este tipo de
violéncia. Assim, procuram compartilhar todos os recursos, nos quais se beneficiaram,
com outras vitimas para auxiliar umas as outras.

Deste modo, conforme a ideia de Durkheim (2002) de coeséo social que é dada

através do grau de consenso produzido entre 0s agentes. O consenso de solidariedade €
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composto pela consciéncia de cada mulher sobre a violéncia doméstica. Assim, 0
projeto contribui para que haja esse consenso individual e coletivo, bem como para a
qualidade dos recursos, ou seja, das informacgdes e recursos que essas mulheres
atendidas relatam com outras vitimas nessa rede de solidariedade, mostrando um
resultado positivo do trabalho do Projeto Ronda Maria da Penha.

A rede de solidariedade construida, por essas mulheres atendidas pelo projeto e
outras mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar, ajuda aquelas que moram em
outros bairros da cidade de Manaus, possibilitando a transmissao de informacdes. Essas
informacBes e conhecimentos sdo importantes para o primeiro passo da vitima: a
denuncia. Vao desde informacdes dos direitos que a mulher tem de quais 0s servigos
disponiveis pela rede de protecdo, no qual o Projeto faz parte, além das garantias e
medidas de protecdo que a Lei Maria da Penha traz, bem como a existéncia do Projeto
Ronda Maria da Penha e o trabalho executado por ele. Assim, essas mulheres que
sofrem violéncia doméstica e familiar e que ainda ndo se reconheciam como vitimas
passam a se perceber dentro da situacdo de violéncia, se encorajando a denunciar e a
combater esse quadro.

Com isso, destacam-se 0s ganhos obtidos por essas vitimas que recebem acesso
aos recursos em decorréncia de sua interagdo social. E esta participacio que lhes
permite apropriar-se dos beneficios materiais e simbdlicos que existe entre essas
mulheres numa mesma rede social. Para Bourdieu (1985), as rela¢bes sociais trazem
ganhos aos agentes, em decorréncia de sua participacdo nos grupos. A qualidade e a
quantidade desses recursos sao responsaveis pela constru¢do do capital social, estes
disponiveis nas relacdes.

Os ganhos obtidos pela rede de solidariedade das mulheres vitimas de violéncia
doméstica e familiar implicam na eficiéncia do Projeto Ronda Maria da Penha. A partir
do momento que mulheres atendidas compartilham as informag6es obtidas no projeto
sobre violéncia, servigos e atendimentos que a mulher tem direito e disseminam as
informacgdes com o intuito de ajudar outras, estdo automaticamente trazendo uma
resposta positiva do trabalho que é executado pelo projeto. Este resultado se mostra em
proporcOes maiores, uma vez que as informacoes séo disseminadas por todas as zonas e
bairros da cidade, extrapolando a area de cobertura do Projeto Ronda Maria da Penha.

Para aumentar os beneficios dessa rede de solidariedade, sugere-se que o Projeto
Ronda Maria da Penha seja expandido as outras Zonas da cidade de Manaus, possuindo

um local para difusdo dos conhecimentos e informacdes que se tornam indispensaveis
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para que a mulher vitima dé o seu primeiro passo ao combate a violéncia doméstica e
familiar. Essa expansdo contribui para a quantidade de recursos que poderdo ser
disseminados devido a interacdo e relacdo social dessas mulheres. Para Bourdieu
(1985), a quantidade desses recursos obtidos das redes entre atores sociais é dada
através da extensao da rede. Com isso, a expansdo do projeto as outras areas da cidade
possibilitard que mais mulheres, que sofrem violéncia doméstica e familiar, se
comunigquem umas com as outras e também obtenham conhecimentos e informagdes
necessarias para que nao aceitem mais a violéncia.

A respeito dessa discussdo, a pesquisa “Diagnostico da rede de prote¢do a
mulher vitima de violéncia doméstica e familiar no municipio de Rio Branco-Acre”
(2012) feita pelo Ministério Publico do Estado. Concluiu-se que as mulheres que
receberam algum atendimento pela rede de protecdo, que o Estado disponibiliza as
vitimas de violéncia doméstica e familiar, somente 85% conheciam a Lei Maria da
Penha e, dessas mulheres, 29,55% declararam ter recebido alguma orientacdo ou
esclarecimento sobre a Lei. O que se mostrou mais preocupante foi o fato de apenas
12,5% dizerem que conhecem os direitos assegurados por Lei. Esse resultado leva-nos a
refletir como é necessaria a disseminacao de informacdes as mulheres sobre a Lei Maria
da Penha, bem como os direitos assegurados por ela.

Segundo o Diagnostico da Criminalidade (2012) em Manaus, outros bairros da
cidade de Manaus se destacam com ocorréncias de violéncia domestica e familiar. A
zona que mais tem ocorréncias de violéncia doméstica e familiar € a Zona Leste com
34% das ocorréncias de toda a cidade de Manaus. Em segundo, a Zona Norte com 31%,
por seguinte a Zona Oeste com 13,3% das ocorréncias, a Zona Sul com 12,5% e com
menos percentuais das ocorréncias aparecem as Zonas Centro-Sul com 4,6% e Centro-
Oeste 4,3%.

Na Zona Leste, o bairro Jorge Teixeira concentra 1/3 das ocorréncias. Na Zona
Norte, o bairro Cidade Nova representa 1/4 das ocorréncias e os bairros Cidade de Deus,
Novo Aleixo e Nova Cidade concentram 40% das ocorréncias. Na Zona Oeste, 0S
bairros Compensa e Taruma sdo os que apresentam 50% das ocorréncias. E na Zona
Sul de Manaus, Petrépolis (14,3%), Centro (12,6%) e Educandos (10,0%), totalizando
37% das ocorréncias da zona (NASCIMENTO, 2012).

Com isso, a ideia € que o Projeto Ronda Maria da Penha seja expandido para as
demais zonas construindo anexos. Estes devem ter um espaco disponivel como fonte de

acesso a informagdes, com palestras, atendimentos e reunides para que seja feito um
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trabalho em grupo com as mulheres. Assim, atenderiam as mulheres que forem até o
anexo para serem acompanhadas, as que ja passaram por situacdes de violéncia
doméstica e aquelas que estejam passando por essa situagdo, além das pessoas que
desejam somente obter informacdes.

Esse trabalho deve ser feito com o intuito de conversarem e: 0 que vivenciaram,
0 que ajudou no processo de denlncia, o que fizeram pra superar a violéncia sofrida,
quais servicos disponiveis da rede de protecdo utilizaram. Também discutirem sobre de
que forma esses servicos ajudou no combate a violéncia e qual a experiéncia em
denunciar o agressor. Desta maneira, haveria interacdo entre as mulheres, reconstruindo
essa rede de solidariedade, que pode ter maiores propor¢des e consequentemente,
oferecer melhor contribuicdo ao combate a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher na cidade de Manaus. Portanto, possibilitaria o fortalecimento dessa rede de
protecdo dada através do Projeto Ronda Maria da Penha.

Marteleto e Silva (2004) afirmam que as redes sociais s&o compostas por nés e
pelas relacBes que construimos, sendo representada por um conjunto de agentes
auténomos, unindo ideias e recursos em volta de valores e interesses compartilhados.
Assim, a partir do momento que essas mulheres que sofrem violéncia doméstica em
diversos bairros da cidade de Manaus tiverem a possibilidade de obterem apoio da
equipe do Projeto Ronda Maria da Penha, e de expandir a rede solidaria que as mesmas
construiram com a intencdo de se ajudarem, é que se sentirdo mais encorajadas a dar o
primeiro passo rumo ao combate da violéncia doméstica e familiar que sofreram.

Torna-se importante apontar que no decorrer da pesquisa foi verificado que as
mulheres entrevistadas e atendidas pelo Projeto, quando denunciaram o agressor ainda
ndo tinham se reconhecido como vitima de violéncia doméstica. Para as entrevistadas,
as agressoes era algo passageiro e momentaneo, sendo o motivo exclusivo da dendncia
o0 fato de ndo aguentarem mais as agressoes e chegarem ao ponto de pedir ajuda.

Podendo ser ressaltado mais um fator positivo para o Projeto a possibilidade de
se dispor de um local para que mulheres conversem, discutam, e compartilhem situagdes
vividas de violéncia doméstica e familiar. Com isso, tem-se como finalidade ajudar
outras a perceberem que ndo é algo normal e aceitavel, e sim uma violéncia que fere
principalmente os direitos e a integridade das vitimas, aumentando assim, a rede que
busca por igualdades e reconhecimento social.

Mais uma sugestdo é que o Projeto Ronda Maria da Penha também facga agdes

preventivas e educativas junto aos acusados e agressores das mulheres atendidas, como:
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reunides, palestras, mesas redondas e debates sobre a violéncia doméstica, na intencao
de conscientiza-los acerca do respeito a mulher e do bom convivio familiar. O PRMP
foi implantado com o intuito de evitar casos de reiteragdo da violéncia, e 0 mesmo
poderia trabalhar junto ao agressor nessa conscientizacao.

Assim, o0 Amazonas seguiria 0 exemplo de varios estados que estdo trabalhando
juntamente ao agressor. O primeiro exemplo € o Estado do Piaui que criou o projeto
“Reeducar”, atuando com os agressores que estdo com medida cautelar. Em dois anos
de projeto ndo houve reincidéncia na violéncia ou qualquer tipo de ilicitude.

O estado de Séo Paulo também tem um projeto nesse viés, Projeto Tempo de
despertar, que trabalha com atendimentos a homens que estéo respondendo a processos
de agressdees domésticas, recebendo informagdes pautadas nas nogdes de género e
sobre a responsabilidade pelos atos de agressdo. Uma das conquistas do projeto é a
auséncia de reincidéncia dos homens que frequentaram os encontros na primeira edi¢do
e a taxa de 2% de reincidéncia na segunda edicéo.

O estado do Rio Grande do Norte implantou 0 programa “Por uma atitude de
paz”. E outro estado que adotou um programa que trabalha junto ao agressor e que 0
resultado foi positivo, pois teve zero indice de reincidéncia nos trés anos de existéncia
do programa. E o estado do Mato Grosso também tem o projeto “La em casa quem
manda ¢ o respeito”, com 0 intuito de conscientizar o agressor tendo como reincidéncia
somente 6% dos agressores.

Cabe aqui ressaltar, que varios outros estados estdo trabalhando na busca do
combate & violéncia sofrida por mulheres em seu espaco doméstico e familiar.
Primeiramente, o estado do Rio Grande do Sul que criou o programa “Patrulha Maria da
Penha” que deu luz ao Projeto Ronda Maria da Penha do estado do Amazonas.

Com o resultado positivo de seu trabalho, o Patrulha Maria da Penha também
foi inspiracdo para outras prefeituras de outros estados implantarem programas com a
finalidade de combater a violéncia doméstica e familiar. Cidades como, por exemplo,
Curitiba, Piracicaba, Suzane criam um programa similar ao Patrulha, mas com a atuagéo
das guardas municipais. O estado de Roraima também, em 2016, implantou o Projeto
Ronda Maria da Penha, fazendo o acompanhamento de mulheres vitimas de violéncia
domeéstica e que estdo sob medida protetiva.

Com isso, se enfatiza a relevancia do trabalho do Projeto Ronda Maria da Penha
no combate & violéncia doméstica e familiar contra a mulher na cidade de Manaus, e 0

guanto se torna necessario que seja expandido a outras zonas da cidade. Além de que o
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projeto possa trabalhar ndo somente a conscientizacdo da vitima, mas também a do
agressor. Primeiramente, porque o projeto contribui para o acesso as informacdes que a
rede solidaria que as mulheres vitimas constroem a partir de suas rela¢des sociais. E por
seguinte, pelo fato de que o projeto poder obter respostas positivas e eficazes do
trabalho junto a vitima e agressores, reduzindo a reincidéncia e até mesmo, evitando que

novos casos de violéncia contra a mulher surjam na sociedade.
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CONSIDERACOES FINAIS

Desde a implantacdo da Lei Maria da Penha se discute o aumento dos registros
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher. Muitos estudiosos relacionam esse
aumento ao fato das mulheres se sentirem mais seguras em denunciar seus agressores
devido a existéncia da lei. Nas Ultimas décadas varias politicas publicas foram adotadas
como meio para conter esta violéncia. Na cidade de Manaus, por exemplo, o Projeto
Ronda Maria da Penha (PRMP) foi criado para dar mais acesso aos direitos
fundamentais garantidos em nossa Constituicdo Federal as mulheres vitimas de
violéncia doméstica. E um projeto que, de fato pode causar impactos sobre a reducéo da
violéncia contra a mulher, conforme observado na Zona Norte de Manaus, nos
resultados aqui analisados.

Da literatura existente, encontram-se alguns trabalhos que tratam sobre a
violéncia domestica e familiar na Zona Norte da cidade de Manaus no &mbito do
projeto. No entanto, estes ndo contemplam estudos em periodos mais atualizados, nem
sobre rede de solidariedade entre mulheres vitimas de violéncia doméstica. Dessa
forma, este trabalho buscou trazer uma inovacéo nos estudos de violéncia no ambito de
mulheres acompanhadas pelo Ronda Maria da Penha, trazendo além da descri¢do do
perfil de mulheres vitimas atendidas pelo projeto, a discussdo da existéncia de uma
possivel rede de solidariedade entre mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Este projeto funciona como uma espécie de policiamento que, s6 pelo fato da
equipe ser vista pelos vizinhos, familiares e até mesmo pelo agressor da vitima, ja inibe
a violéncia que poderia acontecer posteriormente naquele convivio, ou seja, inibe uma
reincidéncia da violéncia. Por seguinte, a equipe do Ronda Maria da Penha esclarece as
mulheres quais sdo o0s tipos de agressdes a que elas estdo vulneraveis - pois muitas
acham que a violéncia doméstica é tdo somente uma agresséo fisica -, causando nas
vitimas um despertar para suas situacdes de vulnerabilidade e o desejo de sair de tal
circunstancia. O PRMP também trabalha na construcdo de consciéncia coletiva a
respeito da violéncia doméstica e quais o0s servicos disponiveis da rede de protecdo a
mulher vitima.

As mulheres atendidas pelo Projeto Ronda Maria da Penha - vitimas de violéncia

domeéstica e familiar - sdo na sua maioria, adultas nas idades entre 30 a 34 anos, 51 %
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possui Ensino Médio, 58% delas estavam ocupadas em atividades formais e informais.
No que se refere aos casos de violéncia, foram perpetrados pelos seus proprios
companheiros ou ex-companheiros e, em muitos casos, essas mulheres tém filhos com
esses agressores, o que faz com que tenham contato com agressor por causa da crianga.

Devido a concentracdo de mulheres atendidas pelo projeto em certas localidades
da area de atuagdo do Maria da Penha, sentiu-se a necessidade de entrevista-las a fim de
saber se existe uma relagcdo entre estas. A pesquisa de campo revelou que entre as
mulheres atendidas pelo PRMP nédo se estabeleceram relacGes encorajadoras diretas,
como forma de protecdo social, isto é, as mulheres atendidas ndo se incentivavam a
procurar protecdo no Projeto Ronda Maria da Penha diante de conflitos com os
agressores. Apenas, tratava-se de mulheres que foram levadas ao PRMP por terem
realizado o registro do Boletim de Ocorréncia - BO, por estas ou seus familiares.

No entanto, identificou-se que existia um vinculo entre elas e outras mulheres,
que ndo sdo atendidas pelo projeto, em relages conflituosas residentes no bairro Novo
Aleixo ou em outras areas da cidade de Manaus. As mulheres entrevistadas relataram o
compartilhamento de informacdes acerca da rede de protecdo contra a violéncia
domeéstica, no ambito do projeto com outras mulheres vitimas de violéncia. Assim,
estabelecem uma rede de solidariedade entre mulheres vitimas de violéncia doméstica e
familiar. Esta rede permite que disseminem o0s recursos disponiveis as vitimas,
informando e auxiliando umas as outras, com intuito de prestarem apoio a mulher que
precisa de atencdo e ajuda.

Com isso, mulheres, que residem em toda parte da cidade de Manaus, passam a
ter acesso aos recursos que sdo compartilhados, através das relagGes sociais de mulheres
vitimas de violéncia doméstica. A partir disso, comecam a se enxergar de outra forma,
construindo uma nova identidade, como parte integrante da sociedade, ndo mais como
um objeto que vive sob o poder masculino, mas sim como um agente social que tem
direitos garantidos na Constituicao e nas leis.

O Projeto Ronda Maria da Penha auxiliou as mulheres, que foram
acompanhadas, na conquista de mais um passo no progresso do combate a violéncia
doméstica e familiar, trazendo a mulher a um pé de igualdade e dignidade dentro da
sociedade em que vive. Por isso, chama-se a atencéo para a necessidade da expansédo do
Projeto Ronda Maria da Penha a outras vitimas que residem nos bairros restantes da

cidade de Manaus, bem como a necessidade desse projeto trabalhar com a reeducagéo e
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conscientizacdo do agressor para que se reduzam os indices de violéncia doméstica e
familiar em toda a cidade.

Também é importante, divulgar para toda a comunidade a existéncia do referido
projeto e de todos os beneficios e servicos disponiveis as vitimas. A mulher, além de ter
direitos garantidos pela Constituicao Federal, também possui o direito de ser informada
de tudo que € disponibilizado a ela, como a assisténcia e a atengao.

Por fim, chega-se a conclusdo de que além de educar, € imprescindivel
conscientizar a todos e todas de que a mulher ndo é um objeto de posse, nem do homem,
nem do pai, padrasto ou qualquer ser humano que se relacione com ela, em ambito
doméstico, familiar ou profissional. Para que assim, a ideia de que a mulher é
dependente do homem seja mudada e a relacdo entre homens e mulheres passe por
transformacbes e que estas conduzam a igualdade tdo indispensavel para os seres

humanos.

80



REFERENCIAS

ADEODATO, V. G.; CARVALHO, R. R.; SIQUEIRA, V. R.; SOUZA, F. G. M.
Qualidade de vida e depressdo em mulheres vitimas de seus parceiros. Revista
Saude Publica, Fortaleza, Universidade Federal do Ceara, 2005.

ADORNQO, S. F. A criminalidade urbana violenta no Brasil: um recorte tematico.
BIB, Rio de Janeiro, 35, 1° sem, 1993.

. A violéncia na sociedade brasileira: um painel inconcluso em uma
democracia ndo consolidada. Sociedade e Estado, Brasilia, 10, 2, jul.-dez.: 299-342,
1995.

ANDRADE, C. J. M.; FONSECA, R. M. G. S. Consideracdes sobre violéncia
doméstica, género e trabalho, das equipes de saude da familia. Artigo de Revisao.
Rev. Esc. Enf USP. 42(3), 591-5, 2008.

AZEVEDO, M. A. Mulheres espancadas: a violéncia denunciada. S&o Paulo: Cortez,
1985.

BOURDIEU, P. O poder simbolico. Traducdo Fernando Tomaz. 32 edicdo. Rio de
Janeiro: Bertrand, 2000.

. A Dominagdo Masculina. 22 edi¢do. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2002,

_ . Sobre o Estado. In. CHAMPAGNE, P.; LENOIR, R.; POUPEAU, F,;
RIVIERE, M. Cursos no Collége de France (1989-1992). 2002.

. PASSERON, J. Os trés estados do capital cultural. In: NOGEURIA, M. A;
CATANI, A. (Orgs.). Escritos de Educacdo. 22 edicdo. Petropolis: Vozes, 1999.

. O capital social - notas provisorias. In: NOGUEIRA, Maria Alice;
CATANI, Afréanio (Orgs.). Escritos de educacao. 142 ed. Petrdpolis: Vozes, 2013.

BRANT, V. C. Séo Paulo: trabalhar e viver. Sdo Paulo: Brasiliense, 19809.
BRASIL. Ministério da Saude. Portaria MS/GM n. 737, de 16 de maio de 2001: politica
nacional de redugcdo da morbimortalidade por acidentes e violéncias. Diario Oficial da

Uni&o, Brasilia, DF, n. 96, 18 maio 2001. Secéo 1e.

CALDEIRA, T. P. Direitos humanos ou ‘privilégios de bandidos’? Rev. Novos
Estudos, CEBRAP, Séo Paulo, n° 30, pp.162-174, 1991.

81



CASTELLS, M. O Poder da Identidade. A era da informacao: economia, sociedade
e cultura. Traducdo: Klauss Brandini Gerhardt. Vol. 2. 22 edi¢do. Sdo Paulo: Editora
Paz e Terra, 2000.

COLEMAN, J. S. Social capital in the creation of human capital. American Journal
of Sociology. Chicago, v. 94, 1988.

COSTA, J. M. B. Sexo, Nexo e Crime. Lisboa: Edi¢6es Colibri, 2003,

COULANGES, F. A cidade antiga. Traducdo de Frederico Ozanam Pessoa de Barros.
Sao Paulo: Editora das Américas S.A.-Edameris, 1961.

DA MATTA, R. A familia como valor: consideracdes ndo-familiares sobre a familia a
brasileira. In: ALMEIDA, A. M.; CARNEIRO, M. J.; PAULA, S. G. (Org.) Pensando
a familia no Brasil: da colénia a modernidade. Rio de Janeiro: Espaco e Tempo,
1987, p. 115-136.

DEBERT, G. G.; GREGORI, M. F. Violéncia e Género: novas propostas, velhos
dilemas. Rev. bras. Ci. Soc. vol. 23, n. 66, S&o Paulo, fev, 2008.

DEL PRIORE, M. As atitudes da Igreja em face da mulher no Brasil colonia. In:
MARCILIO, M. L. (Org.). Familia, mulher, sexualidade e igreja na histéria do
Brasil. Sdo Paulo: Loyola, 1993, p. 171-190.

DURKHEIM, E. Da diviséo do trabalho social. Sdo Paulo: Martins Fontes,1995.
. As regras do método socioldgico. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007.

GROSSI, P. K. Violéncia contra a mulher na esfera doméstica: rompendo o
siléncio. Dissertacdo (Mestrado em Servi¢o Social). Pontificia Universidade Catdlica do
Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 1994,

KRUG, E. G. et al. (Org.). Relatério mundial sobre violéncia e saude. Geneva:
Organizacdo Mundial da Saude, 2002.

BRASIL.Lei n. 11.340, de 07 de agosto de 2006. Cria mecanismos para coibir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do art. 226 da Constituicdo
Federal. Diario Oficial da Uni&o. Brasilia, DF: Congresso Nacional.

Lei n 3.873, de marco de 2013. Dispde sobre a criacdo da Secretaria Executiva de
Politicas para as Mulheres, na estrutura da Secretaria do Governo. Diario Oficial do
Estado do Amazonas. Manaus, AM: Assembleia Legislativa do Amazonas.

MARTELETO, R. M. Analise de redes sociais: aplicacdo nos estudos de
transferéncia da informac&o. Ciéncia da Informacdo, Brasilia, v. 30, n. 1, p. 71-81,
jan./abr. 2001.

82



MARTELETO, R. M.; SILVA, A. B. O. Redes e capital social: o enfoque da
informacéo para o desenvolvimento local. Ciéncia da Informacéo, Brasilia, v. 33, n.
3, p.41-49, set./dez. 2004.

MARTINS, A. P. A.; CERQUEIRA, D.; MATOS, M. V. M. A institucionalizacio das
politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra as mulheres no Brasil.
Versdo Preliminar. IPEA. Brasilia, margo de 2006.

MINAYO, M. C. de S. Violéncia: um problema para a saide dos brasileiros. In:
BRASIL, Ministério da Salde. Secretaria de Vigilancia em Saude. Impacto da
violéncia na saude dos brasileiros. (Série B. Textos Basicos de Saude). Brasilia:
Ministério da Saude, 2005, p. 9-41.

Moadulo Violéncia da Pesquisa Mulheres brasileiras e género nos espacos publico e
privado. Relatorio. Fundagdo Perseu Abramo/Servigo Social do Comércio, 2010.

MORAIS, A. C. Depressdo em mulheres vitimas de violéncia doméstica. Dissertacao
(Mestrado em Enfermagem). Universidade Federal da Bahia. Salvador, 2009.

NASCIMENTO, A. G. O. (Org.). Diagnéstico da criminalidade 2012: Estado do
Amazonas. Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Amazonas — SSP/AM,;
Manaus: Secretaria de Estado de Seguranca Publica, 2013.

NASCIMENTO, A. G. O JANUARIO, J. R.; SOUZA, D. S. R. Fatores
determinantes de reincidéncia de violéncia doméstica e familiar contra a mulher
no Amazonas. XXX Congresso Latinoamericano de Sociologia, ALAS, Costa Rica,
2015.

OLIVEIRA, C. A. Ronda Maria Da Penha: O Papel do Estado do Amazonas na
reducdo da Violéncia Doméstica e Familiar contra a mulher. Dissertagdo (Mestrado
de Seguranca Publica, Cidadania e Direitos Humanos). Escola Superior de Ciéncias.
Universidade do Estado do Amazonas, 2016.

Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres. Secretaria
Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres. Secretaria de Politicas para
as Mulheres — Presidéncia da Republica, Brasilia, 2011.

PASINATO, W. “Feminicidios” e as mortes de mulheres no Brasil. Cadernos Pagu,
37, julho-dezembro de 2011.

. Justica e violéncia contra a mulher: o papel do sistema judiciario na
solucéo dos conflitos de género. 22 ed. S&o Paulo: Annablume FAPESP, 2004.

Pesquisa de Violéncia Doméstica e Familiar contra a mulher. Secretaria de
transparéncia DataSenado. Marco de 2003.

PITANGUY, J. Violéncia contra a Mulher: consequéncias socioecondmicas.
Cadernos Adenauer X1V, n° 3, 2003.

83



Politica Nacional de enfrentamento a violéncia contra as mulheres. Secretaria
Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres. Secretaria de Politicas para
as Mulheres — Presidéncia da Republica, Brasilia, 2011.

PROJETO CIRCULANDO PELA REDE. Diagnostico Da Rede De Protecdo a
Mulher Vitima de Violéncia Domeéstica e Familiar no Municipio de Rio Branco-
Acre. 13% Promotoria de Justica Criminal de Rio Branco-Acre. Especializada no
Combate a Violéncia Domeéstica e Familiar Contra a Mulher. Relatério Final, 2012.

PUTNAM, R. D. Bowling alone: America's declining social capital. Journal of
Democracy, 1995.

RIFIOTIS, T. Violéncia, Justica e Direitos Humanos: reflexdes sobre a
judicializacdo das rela¢ées sociais no campo da “violéncia de género. Cadernos
Pagu, 45, p. 261-295, julho-dezembro de 2015.

. Judiciarizacdo das relacdes sociais e estratégias de reconhecimento:

repensando a ‘violéncia conjugal’ e a ‘violéncia intrafamiliar. Rev. Katal.
Floriandpolis, v. 11, n. 2, p. 225-236, jul./dez. 2008.

ROMIO, J. A. F. Feminicidio no Brasil: uma proposta de analise com dados do
setor de saude. Tese (Doutorado em Demografia). Instituto de Filosofia e Ciéncias
Humanas. Unicamp, 2017.

RECUERO, Raquel da Cunha. Comunidades virtuais em redes sociais na internet: proposta de
tipologia baseada no fotolog.com .Tese. Programa de Pds-Graduagdo em Comunica e
Informacgdo. UFRGS. Porto Alegre, 2006.

SAFFIOTI, H. Género, Patriarcado, Violéncia. 22 ed. S&o Paulo: Expresséo Popular.
Fundacao Perseu Abramo, 2015.

SAMARA, E. M. O que mudou na familia brasileira?(Da colonia a atualidade).
Psicol. USP. v.13, no.2. S&o Paulo, 27-48. 2002.

SAMPSON, R. J; LAUB, J. H.; WIMER, C. Does marriage reduce crime. A
counterfactual approach to within-individual causal effects. Criminology, 44 (3),
465-508, August, 2006.

SARAVIA, E.; FERRAREZI, E. (Orgs). Politicas Publicas. Coletania -Vol 1. Escola
Nacional de Administracdo Publica. Brasilia, 2006.

SETTON, M. C. A teoria do habitus em Pierre Bourdieu: uma leitura
contemporanea. Revista Brasileira de Educacéo, n. 20, p. 60-70, 2002.

TAVARES DOS SANTOS, J. V.; DIDONET, B.; SIMON, C. A palavra e 0 gesto
emparedados: a violéncia na escola. Porto Alegre: Prefeitura de Porto Alegre, 1999.

TELES, M. A. A.; MELO, M. O que é violéncia contra a mulher? S&o Paulo:
Brasiliense, 2002.

TELES, M. A. A. O que séo direitos humanos das mulheres? Sdo Paulo: Brasiliense,
2006.

84



VAINFAS, R. Homoerotismo feminino e o Santo Oficio. In: DEL PRIORE, M. (Org.).
Histdria das Mulheres no Brasil. Sdo Paulo: Contexto, 2001.

WAISELFISZ, J. J. Mapa da Violéncia 2015: Homicidio de mulheres no Brasil. 12
Edicdo. Brasilia, 2015.

WEBER, M. Os trés aspectos da autoridade legitima. In: ETZIONI, A. OrganizacGes
Complexas: Um estudo das organizacdes em face dos problemas sociais. S&o Paulo:
Atlas, 1973.

WIGGERS, R. (Org.). Abuso e exploragcdo sexual: Notas para um debate
multidisciplinar. Manaus: Editora Valer, 2014.

85



APENDICES

ROTEIRO DE ENTREVISTA

1)Como a Senhora entrou no projeto Ronda Maria da Penha?

2)Houve indicacdo de alguém ou alguma mulher que ja tinha vivenciado essa

mesma situacao sua?

3)A Senhora tem conhecimento de alguma outramulher vitima de violéncia

domeéstica e familiar residente em Manaus? E nesse bairro?

4)Essa vitima foi ou é atendida pelo Projeto Ronda Maria da Penha?

5)Quial sua relacdo com ela?

6)VVocé se sensibilizou ou identificou com a situacéo dela?

7)0O relato dela dos atendidos recebidos pelo Projeto Ronda Maria da Penha lhe

influenciou a denunciar a violéncia e a fazer parte do projeto?

8)A partir de que momento vocé percebeu que precisava de ajuda e se

reconheceu como vitima de violéncia doméstica e familiar?

9)Vocé conhece alguma mulher que sofre violéncia doméstica e que ainda nédo

teve coragem de denunciar?

10)E ela conhece o projeto?

11)Vocé ja falou do Projeto Ronda Maria da Penha pra ela?
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Governo do Estado do Amazonas
Universidade do Estado do Amazonas
Escola Superior de Ciéncias Sociais
Mestrado em Seguranga Publica, Cidadania e Direitos Humanos

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos a Sra. para participar da pesquisa Rede de solidariedades das
mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar acompanhadas pelo Projeto Ronda
Maria da Penha no bairro Novo Aleixo. Trata-se de uma pesquisa académica, realizada
pela mestranda Amara Luciane Silva de Souza, orientada pelo Prof. Dr. Antonio Gelson
de Oliveira Nascimento.

O objetivo da pesquisa € verificar se existe uma Rede de protecdo solidaria dada
através das relacGes sociais entre as mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar
a partir da implantacdo do Projeto Ronda Maria da Penha. Os resultados desta pesquisa
servirdo para subsidiar a elaboracdo da dissertacdo do mestrado profissional em
Seguranca Pablica, Cidadania e Direitos Humanos.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados posteriormente.

A sua participacdo € de grande importancia para o alcance do objetivo da

pesquisa.

concordo em participar voluntariamente como entrevistada da pesquisa mencionada e
autorizo a publicacdo de minhas falas e imagem. Estou recebendo uma copia deste

documento assinada.

Assinatura da participante - Data

Pesquisador Responsavel
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ANEXOS
BOLETIM DE ATENDIMENTO A VITIMA N°

NOME DA VITIMA:

IDADE: ESTADO CPF: RG:
CIVIL:
ENDERECO:
TELEFONE: E-MAIL:
VOCE TRABALHA? ()SIM () ESCOLARIDADE:
NAO
LOCAL DO N° PROCESSO B.O N°: DIP DO
FATO: TIAM: FATO:

NOME DO AGRESSOR:

IDADE: ESTADO CPF: RG:
CIVIL:
0 AGRESSOR O AGRESSOR POSSUI
TRABALHA? ANTECEDENTES?
()SIM () NAO ()SIM () NAO B.O Ne:

ENDERECO DO AGRESSOR:

SITUACAO ATUAL DO PERIODO DA AGRESSAO? ( )
AGRESSOR? MANHA
( ) TARDE ( ) NOITE ( )
MADRUGADA

VOCE POSSUI FILHOS COM O AGRESSOR? QUANTOS?

QUAL FOI O MOTIVO DA MEIO UTILIZADO NA
AGRESSAQO? AGRESSAQO?

EXISTE OUTRO B.O ENTRE O AGRESSOR E A VITIMA?
()SIM () NAO B.O N°:

VOCE POSSUI ANTECEDENTES COM OUTRO AGRESSOR?
()SIM () NAO B.O N°:

VOCE SE SENTE SEGURA EM RELACAO AO SEU AGRESSOR?

VOCE ACHA QUE ELE PODE ATENTAR CONTRA SUA VIDA?
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VOCE RECEBE AMEACAS DE FAMILIARES OU AMIGOS DO
AGRESSOR?

VOCE ESTA SATISFEITA COM O ATENDIMENTO DO RONDA MARIA
DA PENHA?

RELATORIO DE ATENDIMENTOPOLICIAL MILITAR

Manaus, de de

Assinatura da Vitima

Policial Militar Testemunha
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