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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo analisar a Metodologia de Resolucdo de Problemas para o
Ensino de Matematica, para isso foi utilizado uma abordagem qualitativa, como uso de uma
revisdo de literaturas com ponto de vista sistematico, tendo como base em uma pesquisa de
artigos cientificos realizadas no banco de dados do SciELO, biblioteca digital e no google
académico. A revisdo tedrica foi baseada nas ideias de George Polya, estudioso, professor e
matematico, que foi considerado com pai da Resolucdo de Problemas, e dos outros estudiosos
da &rea como Dante (2000) e Onuchic (1999). Diante da exploracdo das fontes bibliograficas
cientificas pesquisadas, essas obras buscadas, foram que serviram para a realizacdo de estudo,
e com isso € perceptivel a importancia da resolucdo de problemas no ensino da matematica,
visto que a mesma promove ou desperta nos discente a curiosidade pela matematica em
relacionar com seu cotidiano na busca do seu conhecimento matematico diante da necessidade
na sociedade.

Palavras chaves: Metodologia. Resolucdo de Problemas. Ensino de Matematica.

ABSTRACT

This research aims to analyze the Problem Solving Methodology for the Teaching of
Mathematics, for which a qualitative approach was used, using a literature review with a
systematic point of view, based on a research of scientific articles carried out in the SCIELO
database, digital library and academic google. The theoretical review was based on the ideas
of George Polya, a scholar, professor and mathematician, who was considered the father of
Problem Solving, and other scholars in the area such as Dante (2000) and Onuchic (1999). In
view of the exploration of the researched scientific bibliographic sources, these works were
the ones that served to carry out the study, and with this, the importance of problem solving in
the teaching of mathematics is noticeable, as it promotes or awakens in students the curiosity
for mathematics in relating to their daily lives in the pursuit of their mathematical knowledge
in view of the need in society.

Keywords: Methodology. Problem Solving. Math Teaching.
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1. INTRODUCAO

Desde que 0 homem comecou a desejar a resolver os problemas, a Matematica
vem se desenvolvendo desde entdo, como uma &rea de conhecimento de fundamental
importancia para a nossa vida. Assim, a esséncia da matéria ¢ a de sempre definir
problemas e por isso, ndo basta apenas conhecer e distingui-lo, sdo necessarias muitas
criatividades para resolver os problemas que surgem em nosso cotidiano.

Na Educacdo Basica, o ensino da Matematica sempre foi algo notorio, no que se
refere ao seu ensino e aprendizagem, causando isso medo e inseguranca dos alunos, e isso se
da por diversos fatores, principalmente, a falta de metodologia no ensino da disciplina, na
qual o ensino se baseia sempre em repeticdes e, na memorizacdo dos fatos em nenhuma
compreens&o, e o ato de desafiar o aluno é deixado de lado.

Em linhas gerais, isso acontece por que os alunos ndo sdo levados a desenvolver
sua estratégia e pensamentos criticos pelo professor para solucionar quaisquer exercicios
trabalhados.

Durante as aulas de matematica sempre nos deparamos como as dificuldades que
os alunos tém para resolver os problemas e até mesmo com as declaragdes dos alunos que a
disciplina é dificil e que eles ndo conseguem aprender. Muitos dos alunos entregam as
avaliacGes em branco por ndo saberem responder, pois eles alegam que ndo sabem e que por
isso ndo conseguem resolver as questdes. Com isso os desempenhos dos alunos em
matematica sao precarios e que maioria dos alunos chega as series finais do ensino médio sem
saber resolver operagdes simples envolvendo as quatro operacdes.

Com objetivo de mudar esse cenério, o ensino deve de forma que o aluno sinta-se
a vontade de aprender que esse aprendizado deve acontecer de forma com que os professores
motivam os alunos escolhendo uma estratégica para que 0s ensinos instiguem o aluno ao
guestionamento, orientado para buscar um caminho no sentido de ultrapassar as dificuldades
encontradas no contexto escolar e sala de aula.

Dai surge a importancia da resolu¢do de problemas como uma metodologia no
ensino da matematica como uma ferramenta aliada para investigar, motivar os alunos na
busca de conhecimento, diferente como acorre no modelo tradicional, onde a resolucéo de
problemas é usada mesmo como exercicio, de forma mecanica, na qual se verifica ou

memoriza as formulas matematicos.



Os Parametros Curriculares Nacionais de Matematica (PCN’s de Matematica,
1998, p. 40) diz que a resolucdo de problemas, na perspectiva indicadas pelos educadores
matematicos, possibilita aos alunos mobilizar conhecimentos e desenvolver a capacidade para
gerenciar informacdes que estdo ao seu alcance. Assim, os alunos terdo oportunidade de
ampliar seus conhecimentos acerca de conceitos e procedimentos matematicos bem como
ampliar a visdo que tém dos problemas, da Matematica, do mundo em geral e desenvolver sua
autoconfianca.

H& muitos anos que metodologia de resolucéo de problemas vem sendo vista com
um possivel caminho para dinamizar o Ensino da Matematica.

Desta maneira, se busca neste artigo mostra a importancia da Resolucdo de
Problemas para o Ensino da Matematica como uma estratégia no ensino-aprendizagem da
matematica, através das analises dos artigos publicado na biblioteca digital, apresentando as

obras que abordam a tematica da pesquisa.



2. REFERENCIAL TEORICO

A resolugdo de problemas matematicos € um processo de aprendizagem que

consiste em uso de métodos de uma forma ordenada que possibilite ao aluno a encontrar

solugdes de problemas especificos ou compreender de forma significativa a construcdo de

conceitos matematicos.

A Matematica no Ensino Fundamental deve garantir que o aluno desenvolva a
capacidade de recorrer aos conhecimentos matematicos para compreensao e atuagao
no mundo. S3o diversos campos da matematica como Aritmética, Algebra,
Geometria, Estatistica e Probabilidade. Por meio da articulagdo desses campos o
BNCC’S propSem que o aluno desenvolva capacidade de raciocinar, representar,
comunicar e argumentar matematicamente para resolver problemas em diversos
contextos.(BNCC’S de Matematica. BRASIL.2019 p. 265-266)

A area de matematica prever o desenvolvimento de oito competéncias especifica

em articulacdes com dez competéncias gerais da BNCC;

1.

Reconhecer que a Matematica ¢ uma ciéncia humana, fruto das
necessidades e preocupacdo de diferentes culturas, em diferentes
momentos histdricos,e € um a ciéncia viva, que contribui para solucionar
problemas cientificos e tecnoldgicos e para alicercar descobertas e
construcdo, inclusive com impactos no mundo do trabalho.

Desenvolver o raciocinio logico, o espirito de investigacdo e a capacidade
de produzir argumentos convincentes, recorrendo aos conhecimentos
matematicos para compreender e atuar no mundo.

Compreender as relacdes entre conceitos e procedimentos dos diferentes
campos da Matematica (Aritmética, Algebra, Geometria, Estatistica e
Probabilidade) e de outras areas do conhecimento, sentindo seguranca
quanto a propria capacidade de construir e aplicar conhecimentos
matematicos, desenvolvendo a autoestima e perseveranca na busca de
solucdes.

Fazer observacdes sistematicas de aspectos quantitativos e qualitativos
presentes nas praticas sociais e culturais, de modo a investigar, organizar,
representar e comunicar informacbes relevantes, para interpreta-las e
avalia-las critica e eticamente, produzindo argumentos convincentes.
Compreender as relagdes entre conceitos e procedimentos dos diferentes

campos da Matematica (Aritmética, Algebra, Geometria, Estatistica e



Probabilidade) e de outras &reas do conhecimento, sentindo seguranca
quanto & propria capacidade de construir e aplicar conhecimentos
matematicos, desenvolvendo a autoestima e perseveranca na busca de
solugdes.

6. Fazer observacdes sisteméticas de aspectos quantitativos e qualitativos
presentes nas préaticas sociais e culturais, de modo a investigar, organizar,
representar e comunicar informacdes relevantes, para interpreta-las e
avalia-las critica e eticamente, produzindo argumentos convincentes.

7. Utilizar processos e ferramentas matematicas, inclusive tecnologias
digitais disponiveis, para modelar e resolver problemas cotidianos, socias e
de outras areas de conhecimento, validando estratégicas e resultados.

8. Enfrentar situacGes-problema em multiplos contextos, incluindo-se
situacdes imaginadas, ndo diretamente relacionadas com o aspecto pratico-
utilitario, expressar suas respostas e sintetizar conclusdes, utilizando
diferentes registros e linguagem (graficos, tabelas, esquemas, além de
texto escrito na lingua materna e outras linguagens para descrever
algoritmos, como fluxogramas, e dados).

9. Desenvolver e/ou discutir projetos que abordam, sobretudo, questdes de
urgéncia social, com base em principios éticos, democraticos, sustentaveis
e solidarios, valorizando a diversidade de opiniées de individuos e de
grupos sdcias, sem preconceitos de qualquer natureza.

10. Interagir com seus pares de forma cooperativa, trabalhando coletivamente
no planejamento e desenvolvimento de pesquisas para responder a
questionamentos e na busca de solucGes para problemas, de modo a
identificar aspectos consensuais ou ndo na discussdo de uma determinada
questdo, respeitando 0 modo de pensar dos colegas e aprendendo com eles.

Segundo uma das competéncias especifica da area o aluno deve ser capaz de
desenvolver;

2. Desenvolver o raciocinio logico, o espirito de investigacdo e a
capacidade de produzir argumentos convincentes, recorrendo aos

conhecimentos matematicos para compreender e atuar no mundo.



Essa competéncia especifica esta relacionada com a competéncia geral um e dois

da BNCC, que se refere a;

1. Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobreo

mundo fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade,
continuaraprendendo e colaborar para a constru¢do de uma sociedade
justa, democratica e inclusa.

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem das ciéncias,
incluido das investigaces, a reflexdo, analise critica, a imaginacdo e a
criatividade, para investigar a causa, elaborar e testar hipétese, formular e
resolver problemas e criar solucdes (inclusive tecnolégicos) com base nos

conhecimentos das diferentes areas.

As habilidades expressam as aprendizagens esséncias que devem ser asseguradas

ao aluno dos diferentes contextos escolares de forma a garantir possam desenvolver as

competéncias especificas da area. (Base Nacional Comum Curricular-BNNC, 2019, p. 29)
Segundo as habilidades de BNNC de Matematica (2019, p. 279, 288 e 301) paraos

alunos do primeiro ano uma das habilidades é;

Utilizar nimeros naturais como indicador de quantidades ou de ordem em
diferentes situacGes cotidianas e reconhecer situacdes em que 0S nUMeros
ndo indicam contagem nem ordem, mas sim codigo de identificacéo.

No terceiro ano deve ser capaz de associar figuras geométricas espaciais,
como cubo, bloco retangular, piramide, cone e esfera e nomear essas
figuras.

No sexto ano, umas das habilidades prever que o aluno possa compreender
comparar, ordenar fracdes associadas as ideias de partes de inteiros e

resultado de divisdo, identificando resultado equivalente.

A BNCC defina que as competéncias e as habilidades esséncias que devem ser

garantidas no Ensino Fundamental.

Segundo a ONUCHIC, uma das referéncias sobre Resolucdo de Problemas na

Educacdo Matematica;

Problemas matemética tém ocupado um lugar central no curriculo de matematica
escolar desde antiguidade. Registro de problemas sdo encontrados na histéria
egipcia, chinesa e grega, e sdo, ainda, encontrados problemas em livros-textos de
matematica dos seculos XIX e XX. (ONUCHIC, 1999. p 199).



Ainda segunda a ONUCHI (1999), até muito recentemente, ensinar a resolver
problemas significava apresentar situagcdes-problema e, talvez incluir um exemplo como uma
solucdo técnica especifica.

Essa forma de trabalhar com a resolucdo de problemas € algo que jA vimos, na
qual o aluno tem seu situacdes-problemas, e usa-se determinada técnica para resolvé-la e
depois tem uma sequéncia de exercicios colocada para que ele reproduza aquela técnica
utilizada.

J& que existem varias concepc¢des e varias formas de se trabalhar resolucdo de
problemas como, que o professor deve se orientar na pratica na sala de aula?

Recorrendo o PCNs. De acordo com ONUCHIC, para alcancar os objetivos

propostos nos PCNs para matematica escolar,

[...] os estudantes deveriam ser expostos a numerosas e variadas experiéncias inter-
relacionadas que os encorajassem a valorizar a iniciativa em matemaética, a
desenvolver habitos matematicos da mente e a entender e apreciar o papel de
Matematica nos afazeres humanos; que eles fossem levados a explorar a adivinhar e,
até mesmo a cometer erros de modo que, através dessas atividades, ganhassem
confiangas em sua capacidade de resolver problemas simples ou complexos; que
lessem, e discutissem matematica; que conjecturassem, tentassem e construissem
argumentos sobre a validade de uma conjectura. (ONUCHC, 1999, p. 210)

Conforme citado acima, nos PCNs hd uma proposta de se ensinar a matematica
procurando envolver os alunos, para que eles rompam aquela tradicional forma de se aprender
matematica, que é decorando uma formula ou esperando que alguém traga pronto algoritmo
para que eles apliquem e usem. A ideia é que 0s alunos pensem, conversam, discutem
matematica, mesmo que eles errem, pois aqui o resultado é menos importante talvez no que o

processo ou percurso que o aluno esta fazendo para se chegar aquele resultado.

A utilizacdo da resolucdo de problemas na prética educativa da matemética é uma
metodologia que deve merecer atencdo por parte dos professores. E a partir deles
que se pode envolver o aluno em situacdes da vida real, motivando-o para o
desenvolvimento do modo de pensar matematico. (SOARES e PINTO, 2001.p 04).

A resolucdo de problemas no ensino da matematica é de fundamental importancia,
pois ele coloca o aluno diante de uma situacdo desafiadora, onde o aluno possibilita exercicio
do raciocinio, no qual pensa por si e ndo deve fica restrito pela proposta feita pelo professor
contido nos livros didético.

Como esclarece Dante:

Embora tdo valorizado, a resolucéo de problemas é um dos topicos mais dificeis de
serem trabalhados na sala de aula”. E muito comum os alunos saberem efetuar todos
os algarismos (as “continhas” de adi¢do, subtracdo, multiplicacdo e divisdo) e ndo



conseguem resolver um problema que envolva um ou mais desse algarismo.
(DANTE, 2000, p. 8)

Segundo Soares e Bertoni Pinto (2001) enfatizam que 0s exercicios e 0s
problemas tem seu valor e cabe ao professor manter um equilibrio dos mesmos durante 0 ano
letivo.

E o Dante (1998), descreveu os objetivos de resolugéo de problemas como;Fazer o
aluno pensar produtivamente;

e Desenvolver o raciocinio do aluno;

e Ensinar o aluno a enfrentar situagdes novas;

e Dar ao aluno a oportunidade de se envolver com as aplicacbes da
matematica;

e Tornar as aulas de Matematica mais interessantes e desafiadoras;

e Equipar o aluno com estratégia para resolver problemas;

e Dar uma boa base matematica as pessoas.

Rodrigues e Magalhaes (2011), afirmam que a partir da leitura e interpretacdo dos
problemas, € possivel o envolvimento do aluno na busca por estratégias de resolucdo, na
persisténcia em encontrar uma solucdo, na ampliacdo e na ressignificacdo de conceitos e
ideias que ele ja conhece.

Portanto, € de fundamental importancia que os professores compreendam como
trabalhar estd metodologia, para que o aluno possa compreender e resolver situacdes
desafiadoras com habilidade, o professor precisa saber desenvolver os conceitos matematicos,
principios e algoritmos para que o conhecimento se torne significativo para o aluno, pois, por
meio desses conhecimentos 0 mesmo sera capaz de usd-la na resolucdo das situacGes
problema.

Dessa forma entende-se que ndo basta apenas fazer as operacdes basicas, e é
preciso saber quando usa-las e também que os alunos possam a propor seu préprio problema,
mas que devem esta atenta ao contexto e que exercam atitude ativa perante a aprendizagem,
por que assim ela vai ser capaz de se questionar. E também € um dos temas mais abordados
em estudos realizados por educadores matematicos atualmente. Isso se da pelas dificuldades
encontradas pelos alunos ao se depararem com a atividade dentro da sala de aula.

Com isso, os alunos devem ser estimulados a pensar sobre os problemas, para que

cheguem & solucéo, pois muitos ndo querem resolver problemas por que estdo fora da sua



realidade. Isso quer dizer que uma exige o pensamento voltado para a Matematica
ensinada naescola se relacione com o cotidiano.

Para o Dante,

Ensinar a resolver problemas é uma tarefa mais dificil do que ensinar conceitos,
habilidades e algoritmos matematicos. Ndo é um mecanismo direto de ensino, mas
uma variedade de processos de pensamentos que precisam ser cuidadosamente
desenvolvidos pelo com o apoio e incentivo do professor. O professor deve fazer
perguntas para que possam compreender o problema. Os alunos devem ser
encorajados a fazer perguntas ao professor e entre eles mesmos. (DANTE, 2000, p.
30-31)

A utilizacdo da metodologia de resolucdo de problemas é umas formas mais
acessiveis para o aluno aprender o ensino da matematica, pois essa metodologia faz exijam
uma atitude ou um esforgo para que buscar sua propria resposta e seu conhecimento.

A metodologia do ensino do professor também € de grande importancia para
aprendizagem do aluno, principalmente no dia de hoje, no qual se exige do aluno néo aceitar
matematica como pronta e acabada, mais para que o aluno seja capaz de levantar hipotese,
raciocinar, argumentar e comunicar suas ideias. Quando o professor tem dominio do
conhecimento do que vai ensinar para seu aluno, ele garante a aprendizado do aluno, por que
se 0 professor ndo dominar o que esta ensinando, ndo conseguira interpor num texto o assunto
trabalhado com a realidade social e cultural do aluno.

Ensinar a resolver problemas é uma tarefa muito mais complexa do que ensinar
algoritmos e equaces. A postura do professor ao ensina algoritmo €, em geral, a de
um orientador dando instrugBes, passo a passo, de como fazer. Na resolugdo de
problemas, ao contrario, o professor deve funcionar como incentivador e moderador
das ideias geradas pelos préprios alunos. (DANTE, 2000, p. 52)

Quando o professor trabalhar com a metodologia de resolucdo de problema, sua
principal funcdo sera de incentivador, facilitador, mediador das ideais apresentados pelo
aluno, de modo que seja produtivo fazendo com que os alunos gerarem seus proprios

conhecimentos.

Ensinar a resolver problemas ndo consiste somente em dotar os alunosde habilidades
e estratégias eficazes, mas também em criar neles o habito e a atitude de enfrentar a
aprendizagem como um problema para o qual deve ser encontrada uma resposta.
(POZO; ECHEVERRIA 1998, p. 14)



Portanto, € preciso incentivar o educando a propor seu proprio situacdes-
problemas, partindo do seu cotidiano e incentivando o habito pela problematizagdo buscando
sua propria resposta, indagacdo e questionamento como forma de seu aprendizado.

O Ensino da Matematica através da resolucdo de problema desenvolve no aluno
raciocinio de aprendizagem, pois por si 0 aluno encontrard a propria solucdo através do
levantamento de hip6tese. Com isso, o0 aluno ndo encontrara a resposta pronta e sim construira
seu conhecimento e desenvolvendo sua estratégia.

Segundo a SILVA, Lucineide de Arautjo (2012, p. 51), a solucdo de problema se
baseia na apresentacdo de situagOes abertas e sugestivas que exijam dos alunos uma atitude
ativa ou esforgo para buscar suas proprias respostas e seu proprio conhecimento.

SILVA (2012) afirma que para resolugdo de um problema é necessario que

aluno;

e Fomule um ou mais procedimentos de solugdes;
e Facam comparacao de resoltutados com os demais alunos;

e Validem os procedimentos.

A resolucdo de problemas ndo se define por compreensdo ao que foi proposto, é
necessario desenvolver habilidades que permitam provar ao estudante testar seus
efeitos, comparar diferentes caminhos para obter solu¢do onde é estimulado a
questionar suas préprias respostas, a questionar o problema e a transformar um dado
problema numa fonte de novos problemas, assim concebendo um ensino
aprendizagem. SILVA, Lucineide de Araujo (2012, p. 51)

Para compreender um problema é preciso buscar sua solucdo, superar as
limitacGes e os desafios apresentados, pois € muitos mais do que entender as palavras, a
linguagem e os simbolos apresentados para entendé-lo.

Apos a compreender problema é necessario a busca de elaboracdo de um plano
para 0s quais procedimentos sdo necessarios para alcancar o objetivo do problema.

Polya (1995) sugeriu uma aproximacado a resolucdo de problemas em quatro

etapas fundamentais;

Primeiro, temos que compreender o problema, temos de perceber claramente 0 que
é necessario. Segundo, temos de ver os diversos itens inter-relacionados, como a
incognita esta ligada aos dados, para termos a ideia da resolucdo para
estabelecermos um plano. Terceiro, executando o plano. Quarta, fazemos um
retrospecto da resolucdo completa, revendo-a e discutindo. (POLYA, 1995, p.3-4).
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1. Etapa: compreender o problema

Essa etapa é fundamental para a busca da sua solucdo. Essa fase geralmente é
muito complexa e algumas questdes podem ser feitas para auxiliar nessa compreensdo. Qual é
a incdgnita? Quais sdo dados? Qual é a condi¢do? A condicéo é suficiente?

Ler cuidadosamente o problema, se necessério varias vezes. Compreender o
significado de cada termo utilizado.

Reescrever o problema.

Identificar, claramente, as informagdes de que necessita para resolver.

2. Etapa: estabelecimento de um plano (esquemacionalizacéo)

No estabelecimento de um plano, devem-se colocar em pratica alguns
conhecimentos tedricos e definir o caminho que deve ser seguido que levara o aluno atingir os
seus objetivos. Primeiramente, entender por que esse caminho sera seguido e ndo outro o que
leva esse caminho a ser o correto?

Encontrar conexao entre os dados e a incognita com o objetivo de definir uma
estratégia / plano de resolucdo.

Poderéa ser necessario considerar problemas auxiliares ou particulares.

3. Etapa: Execucdo de um plano (resolucgéo)

Estabelecer um plano, a ideia da resolucéo, ndo é tarefa facil, para conseguir isto €
preciso, além de conhecimentos anteriores, de bons habitos mentais e de concentracdo no
objetivo. Executar o plano é muito mais facil. Paciéncia € o que se faz imprescindivel.
Colocar plano em pratica consiste em aplicar os conhecimentos matematicos necessarios para
a resolucdo, conferir cada passo e se possivel demonstrar que 0s passos seguidos estdo
corretos.

Compreender e executar a estratégia definida.Verificar a correcdo de “cada passo”

4. Etapa: Retrospecto (analise critica da resposta)

Essa retrospectiva busca analisar se existe consisténcia entre o que era esperado e
o0 que foi obtido como solucéo.

Implicar uma reflexdo sobre a resolugdo do problema, “revendo-a e discutindo-a”.
Procurar utilizar o resultado, ou método, em outros problemas.

De acordo com MEDEIRO (2020, p. 2), esse plano proporciona uma viséo geral a

respeito do problema a respeito do problema; mundo do entendimento dessas quatro fases
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para a resolucdo, o professor deve auxiliar nas resolucdes, sempre favorecendo o
aluno a aprender a aprender, sem facilitar demasiadamente o problema.

Esses quatros etapas fundamental sugerido por Polya (1995) é de suma importante
para os professores de matematica que trabalha com a metodologia de resolucdo de problema,
pois a partir dai as solu¢des de problemas vdo sendo construidas, e no inicio ndo serdo claras
no comego do problema e ndo também ndo sera Gnico caminho para se trabalha.

Para 0 DANTE (2009), ressaltam MOTA e SILVA (2019, p. 335), essas etapas
ndo sdo infaliveis, severas e fixas. Contudo elas auxiliam o solucionador a se direcionar nesse
processo da resolucdo de problemas. Como pontos norteadores para resolver problemas de
jeito mais eficaz, como também o mesmo tenha mais propriedade da construgdo de seu
conhecimento.

Dentro do conhecimento matematico ndo se deve esquecer-se da leitura. Pois,
quando se trabalha com a metodologia de resolugdo de problemas, muitas vezes se baseia
somente nos calculos matematicos, se esquecendo de que para compreender problemas-
matematicos também é fundamental que se domina a leitura e interpretacéo.

Compreender ou traduzir um problema matemético consiste em transformar a
informacdo que costa nesse problema em termos matematicos com os quais o aluno
possa lidar. Portanto, compreender e compreenda a linguagem e as expressdes
através das quais a sua proposicdo é expressa, ou seja, capaz de reconhecer 0s
conceitos matematicos aos que se faz referéncia. (POZO; ECHEVERRIA 1998, p.
53)

Polya (1995) e outros autores afirmam que, para compreensdo de um problema
consiste em compreensdo do mesmo. Pois é necessario ter um dominio da linguagem e nocées
basicas da matematica, para identificar que tipo de operacdo sera necessario para chegar a

solucéo.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

(PRODANOV e FREITAS, 2013), segundo Mota e Silva (2019, p. 336) ressaltam
que, a pesquisa cientifica € considerada uma acdo meramente planejada, que em sua
metodologia, a aproximagdo do problema caracteriza-se como a parte cientifica da
investigacdo, a qual surge de uma questéo a ser basicamente resolvida. Na verdade, pesquisar
é construir conhecimento, solucionando indagacdes, a partir de hip6teses reconhecidas, ou
elucidadas por tal estudo.

Partindo do pressuposto de uma abordagem qualitativa, tem-se que esta abordagem
tem o ambiente “como fonte direta dos dados. O pesquisador mantem contato direto
com o ambiente e o objeto de estudo em questdo, necessitando de um trabalho mais
intensivo de campo”. (SOUZA, SANTOS e DIAS, 2013, p. 73).

Para apresentar este trabalho utiliza-se revisdo bibliografica, o artigo busca
abordar a importancia dos procedimentos metodologica da resolugdo de problemas, que
permite um estudo sendo como bibliografico. Para a realizacdo deste artigo, a pesquisa
classifica-se como pesquisa qualitativa de cunho bibliografico, com intenséo de chegar ateé os
objetivos proposto com mais clareza e de forma eficaz. Segundo Lakatos (2009, p.57) é
aquele abrange toda bibliografia ja publicado, e tem por finalidade deixar o pesquisador a par
de tudo que foi escrito dito ou filmado sobre o tema estudado.

Desta forma, através do resumo dos materias mais importantes, foram realizadas
pesquisas bibliograficas de materias ja publicados pelos autores para alcancar o objetivo deste
estudo mostrado, e apresentar uma discussdo teorica sobre a importancia da metodologia da
resolucdo de problema no ensino da matematica.

Foram realizados as pesquisas das materias de estudo sobre as principais ideias e
concepcao dos autores com notdrio sobre o tema, através dos livros em PDF e bancos de
dados bibliograficos do Google Académico que permite que qualquer pessoa busque
referéncias e citacbes em milhares de artigos cientificos publicados em fontes confidveis de
literatura académica do mundo afora e também do SciELO que é um base de dados de
referéncias para artigos publicados em mais de 1.000 periodicos de acesso aberto publicados
em dozes paises, incluido o Brasil. A base de dados é atualizada por mais de 40.000 novos
registros a cada ano, com objetivo de identificar o que vem sendo produzido sobre a
Resolucdes de Problemas no Ensino da Matematica.. Abrangéncia comeca em 2002 até o

presente. Além dos artigos cientificos pesquisados, também foram buscados dissertacdes e
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teses na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) para mais suportes ao
trabalho realizado. Essas plataforma foram escolhidos por ter acesso livre e gratuito a
conhecimento cientifica.

A escolha desse rumo se deu pelo interesse em conhecer melhor a Metodologia de
Resolucdo de Problemas. Desta maneira, foi realizada uma busca por artigo. Essa busca
aconteceu mediante de definicdo de palavras chaves, que foram divido em trés grupos de
palavras chaves. O principal termo da busca dos artigos se fez com uma Unica palavra chave,
“Resolucdo de Problemas”, relacionando com os outros termos como “Ensino da Matematica”
e “Metodologia”. Apds estes materias de estudo foram baixados, houve muitos trabalhos
repetidos, assim como teve a exclusdo de trabalhos que ndo se associava com a area € 0
objetivo do estudo. Os artigos buscados foram selecionados, separados, analisados e as
descricdes das referéncias estudadas e pesquisadas. Houve muitos trabalhos repetidos, assim

como teve a exclusdo de trabalhos que ndo se associava com a area e o objetivo do estudo.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

A pesquisa dessa literatura estudada tem finalidade em estudar A Resolucdo de
problemas como Metodologia para o Ensino da Matematica, bem como analisar obras
cientificas brasileiras que tratam desse assunto em outras analises sucedidas.

O Levantamento das literaturas foi através da biblioteca eletronica do SciELO,
que foi encontrado 114 artigos publicado com a tematica da pesquisa, na qual somente
resgatou 30 artigos cientificos e no Google Académico encontrou-se 60 artigos publicados e
somente 10 artigos cientificos foram colhido , e na qual se resultou 40 artigo cientifico a
todos. A partir da leitura de resumo 40 artigos coletados, somente 9 artigos cientificos
analisados serviram para construcdo desse artigo cientifico, na qual apresentam os objetivo
(0)s ou questdo (6es) que se relacionaram com aspectos do trabalho como a Resolugdo de
problemas como Metodologia de Ensino da Matematica.

A busca da pesquisa se iniciou com a unica palavra-chave, o termo principal
“resolucao de problemas”. Ao verificar uma quantidade significativa de trabalhos das mais
variadas areas de conhecimentos, fugindo do objetivo da pesquisa, o termo “Resolugao de
Problemas”, se relacionou com os outros termos da busca como “Metodologia”, “Ensino de
Matematica” ¢ “Educacdo Matematica”, delimitando ao maximo as buscas com o ensino da
matematica, nessa juncao de termos.

Apos a releitura dos 9 artigos selecionados que serviram para a elaboracdo deste
artigo cientifico, sendo 4 a partir dos banco de dados de SciELO e 5 a partir da Google
Académico.

Em seguida foi realizado novamente a buscas de novo filtros dos trabalhos
coletados com a busca realizada com a juncdo de termos “resolu¢do de problemas”,
“metodologia”, “ensino de matematica” e “educagdo matematica”. Entdo com essas buscas,
foram coletados somente 09 dissertacGes e 02 teses, além de 06 livros académicos sobre que
serviram como base de apoio para complementar a pesquisa.

O artigo que teve como resultado da pesquisa foi o de Mota e Silva (2019). O
artigo analisado teve com objetivo de analisar as contribuicdes da Resolucdo de Problemas
para 0 Ensino da Matematica, que ocorreu perante a necessidade de aperfeicoar a formagéo
dos futuros docente, em relagéo a sua formagéo continuada. O resultado da pesquisa concluiu-

se que a resolugdo de problema no ambiente educacional, contribui no fortalecimento da
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aprendizagem do aluno, desenvolvendo o seu pensamento matematico na sua formacgéo
académica.

Na pesquisa sobre a Resolucdo de Problemas como uma proposta metodoldgica, o
estudo proposto pelo Rivelino de Souza Camara (2016), fruto de uma pesquisa de mestrado
com o objetivo de propor Metodologia de Resolucdo de Problemas como uma proposta
pedagogica de melhoria da préatica docente, o estudo apresenta em seu resultado por meio da
conceituacdo, manipulacdo e aplicagdes, que a resolucdo de problemas, € um método
fundamental para estimular, no aluno, o prazer pela Matematica, e no docente, o0 gosto pelo
estudo e pesquisa, assim contribuindo de maneira efetiva na formacdo matematica do
professor e do aluno.

Monteiro, Laranjeira, Andrade e Neto (2020), chegaram a conclusdo na sua
pesquisa sobre contribuicdo da resolucdo de problema como metodologia de ensino de
matematica através da Teoria de Campos Conceituais de Vergnaud, em estudo de natureza
qualitativa, que a resolucdo de problemas pode ser um método de importancia fundamental
para relatar, analisar e explicar a tudo aquilo que acontece na aprendizagem de matematica, na
sala aula ensino da matematica, na qual promovendo o desenvolvimento de habilidade e
atitude do aluno na construcdo do seu conhecimento na vida académica e social.

Muitos pesquisadores discutem a importancia da resolucdo de problemas no
ensino da matematica. O autor da dissertacdo que aborda a metodologia da resolucdo de
problemas para a construcdo do conhecimento matematico, Vlademir Fernandes de Oliveira
Junior (2015), elaborou uma pesquisa a fim de discutir essa questdo, com a finalidade de
investigar a possiblidade da metodologia de resolucdo de problemas para o ensino da
matematica, contextualizando o ensino em modo geral, como principios educativos, sua
trajetdria e evolucdo da histdrica do ensino da matematica, chegou a uma conclusdo de que a
metodologia de resolucdo de problemas é uma estratégia para dinamizar o ensino em geral,
principalmente, de matematica em especial, pautada em ponto de vista educacionais, que
contribui para garantir o conhecimento do aluno para que possa desenvolver a capacidade de
dialogar em qualquer realidade de vida que ele se deparar para alcancar novos horizontes e
também muitas metodologias para 0 ensino da matematica contribuem para o

desenvolvimento profissional do professor que ensina a matematica.



16

Portanto, resumindo em poucas palavras de alguns das obras para objetivar este
trabalho realizado, percebe-se que a importéncia da resolugéo de problemas para o ensino de
matematica, e que essa metodologia contribuiu efetivamente no processo de ensino e
aprendizagem em varias circunstancias. Com isso, as literaturas pesquisadas foram de grande
importancia para a pesquisa deste trabalho. Pois, todos os autores abordados no texto
ressaltam a resolucdo de problemas na construcdo do pensamento critico e defendem esse
método como uma a¢do positiva pra se chegar ao resultado desejado e para desenvolvimento
do pensamento matematico.

A seguir, apresento a organizacao, dos artigos selecionados, com a tematica que

abordam dentro da resolucdo de Problemas.

Tabela 1. Dados dos artigos cientificos analisadas

N° | Ano] Autor (a) | Titulo | Instituicdo
Artigos
Monteiro
Laranjeira Contribuicdo da Resolucdo de Problemas
1 2020 Andrade como Metodologia de ensino da Matematica. UERR
Neto
Ensino-Aprendizagem da  Matematica
2 2012 | Luciene de Arcanjo Silva Atra}ves da Resolucdo de Problemas no UNEB
Ensino Fundamental I1.
4 2001 Soares e Pinto Metodologia da Resolucdo de Problemas UFPR
A Resolucdo de Problemas nas Aulas de
5 2011| Rodrigues e Magalhaes Matemlat.lca: Diagnosticando a Prética UNIS
Pedagdgica
Davison Machad A Resolucdo de Problemas como
avison iMachado Ferramenta Metodolégico no Ensino de
6 2020 Medeiros Matemética e Fisica. IFMA
As Contribuicdes da Resolugdo de
. Problemas para o Ensino de Matemaética:
! 2019 Mota e Silva Uma Analise a partir de Artigos Cientificos UPE
Resolugdo de Problemas segundo Polya,
8 2018 Neres e Costa para o ensino de probabilidade usando jogos UEMA
de loteria.
Resolugdo de Problemas Matematicos e a
9 2016 Souza, Carmo e Soares Representagéo Semidtica. PUC

Fonte: Dados dos Artigos Analisados



17

A seguir, apresento as dissertaces e teses que foram selecionados para fins de

analise.
Tabela 2: Dados gerais das dissertacdes e teses buscados
Ne° Ano Autor (a) Titulo Instituto Orientador (a)
Um Estudo Sobre Incentivo e
Dgsgnvolwmento do RaC|o/C|n|o Prof. Dra.
Marcelo Camargo Logico dos Alunos, Através da Elizbeth
1 2002 Vasconcelo Estratégica de Resolucdo de UFCS L
Problemas Specialski
Prof. Dr.
- Resolugdo de Problemas: Uma Marcelo
2 2016 Rlvelmcz:(;erzni?;za proposta Metodoldgica UFC Fer,\r/?i:a de
elo
) Entendimento (s) Sobre Uso da Prof. lvanete
3 2012 Deoclecia de Andrade | Resolucio  de  Problemas UFS Batista dos
Trindade Matematicos Santos
Resolucdo de Problemas: uma Prof. Dr.
Vlademir Fernandes de Metodologlg comprometldq com Adeilton
4 2015 Oliveira a construgdo do conhecimento UNIR Fernandes da
Matematico Costa
A Resolugdo de Problemas no Brof. D
Processo Ensino-Aprendizagem- ror. Dra.
Roger Ruben Huaman o . Lourdes d
Avaliagdo na e Além da Sala de ourdes de La
5 | 2006 Huanca Aula ¢ UNESP Rosa Onuchic
Resolucdo de Problemas e GPr.C;I]' Dr.
] ] Aprendizagem Significativa no utinerme
6 2015 | Euzane Maria Cordeiro | Ensino de Matematica UFU Sa(r;mago de
iveira
Resolucdo de Problemas nas orof.
, , Aulas de Matematica: Um rot. L.
Maria Teresa Merino Gerson Pastre
7 2014 o Estudo Junto aos Professores PUC-SP Fa
Ruz Mastrolanni dos Anos Iniciais de Oliveira
Linguagem e Resolucdo de
Problemas: Percepcéo e
» S 2 Prof. Dr.
8 2009 | Mario de Souza Rosa | Utilizacdo na Formacdo Inicial | yLBRA Mauricio Rosa
do Pedagogo
A Metodologia de Resolucéo de
Problemas: Concepgdo e Pratica Prof. Dra.
Pedagégicas de Professores de Luciana Maria
9 2011 | Julyette Priscila Redling | Matematica do Ensino UNESP Lunardi
Fundamental Campos
Teses
Resolugéo de  Problemas- Prof. Dra. Sonia
1 2018 Helena Tavaresde  [enfoque Metodologico e PUC-SP Barbosa
Souza Teorico Camargo lgliori
A Resolucdo de Problemas e 4
Modelizacdo no Processo de
Ensw_m—:Aprendlzagem_ o ~ | UNESP Prof. Dra.
Roger Ruben Huaman |Avaliacdo: Um Contribui¢8opara & Lourdes de La
2 | 2014 Huanca Formag&o Continuada do Rosa Onuchic
Professor de Matematica

Fonte: Dados das dissertagdes e teses analisadas

Algumas Tematicas Abordados nos Trabalhos
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O(s) objetivo (os) identificado em cada um desses trabalhos foram seguintes:

Tabela 3. Principais objetivos destacados

Autor (a) Objetivos
Artigos
Monteiro
Laranjeira Analisar as possiveis contribui¢des da Resolu¢do de Problemas como
Andrade Metodologia de ensino nas aulas de Matematicas.
Neto

Luciene de Arcanjo Silva

Pesquisar como a metodologia € trabalhada nas aulas Matematica das
séries finais do Ensino Fundamental e do Médio.

Soares e Pinto

Mostrar com a Metodologia de Resolucdo de Problemas pode ser
trabalhada sem grandes rupturas no trabalho docente dos professores que
ensinam Matematica.

Rodrigues e Magalh&es

Pesquisar como esta metodologia é trabalhado nas aulas de Matematica
das séries finais do Ensino Fundamental e do Médio

Davison Machado Medeiros

Apresentar uma discussdo tedrica sobre a importancia da resolucdo de
problemas como metodologia no ensino da Matematica e Fisica.

Mota e Silva

Analisar as contribuices da Resolucdo de Problemas para o Ensino de
Matematica, com base em uma pesquisa de artigos cientificos realizada
em uma biblioteca digital, o banco de dados do SciELO.

Neres e Costa

Investigar a aprendizagem da probabilidade através de jogos de loteria
com base em Resolucéo de Problemas, segundo George Polya.

Souza, Carmo e Soares

Refletir a utilizacdo da resolucdo de problemas matematicos como
metodologia de ensino da matematica com auxilio da teoria de
representacdo semiotica.

Dissertacoes

Marcelo Camargo Vasconcelo

Apresentar uma proposta de Ensino da Matematica, onde a Resolugdo de
Problemas, convenientemente desenvolvida, pode contribuir para
incentivar e desenvolver a criatividade dos alunos, tomando a prética
educativa matematica mais significativa.

Rivelino de Souza Camara

Propor Metodologia de Resolu¢do de Problemas como uma proposta
pedagdgica de melhoria da préatica docente.

Deoclecia de Andrade Trindade

Analisar os usos que professores de Matematica de rede municipal de
Aracaju fazem de diferentes tipos de problemas matematicos em busca de
indicios da Resolugéo de Problemas como Metodologia.

Vlademir Fernandes de Oliveira

Analisar as contribui¢des da metodologia da resolucdo de problemas para
construcdo do conhecimento Matemaético.

Roger Ruben Huaman Huanca

Verificar se a Metodologia de Ensino-Aprendizagem-Avaliacdo de
Matemaética através da Resolugdo de Problemas constitui-se num bom
caminho alternativo para a construcdo de conceitos e contetidos
trigonomeétricos pelos alunos do Ensino Médio .

Euzane Maria Cordeiro

Estudar, analisar e sistematizar os principais saberes inerentes a
Metodologia da Resolugdo de Problemas que contribuem para o
desenvolvimento da pratica pedagOgica e para a aquisicdo da
aprendizagem significativa dos contelidos Matemaética, nos primeiros
anos do Ensino Fundamental.

Maria Teresa Merino Ruz
Mastroianni

Investigar quais concepgdes tem um grupo de professores polivalentes do
Ensino Fundamental de uma escola da rede particular de Sao Paulo sobre
0 tem Resolugédo de Problemas,

Mario de Souza Rosa

Investigar sobre “Como académicos do Curso de Licenciatura em
Pedagogia percebem e utilizam a linguagem matemaética no contexto da
Resolu¢do de Problemas™?
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Continuagao

Investigar e analisar a compreensdo e a pratica de
professores de matemética do Ensino Fundamental 1l
sobre a Resolu¢do de Problemas, suas importancia no
processo de ensino-aprendizagem da matematica e as
acles de ensino-aprendizagem envolvendo resolucéo de
problemas.

Julyette Priscila Redling

Teses

Tratar da metodologia Resolucdo de Problemas na
educagdo matematica segundo dois aportes, Polya e
Duval, analisando convergéncias, divergéncias e
complementaridades.

Helena Tavares de Souza

Verificar se a Metodologia de Ensino-Aprendizagem-
Avaliacdo de Matematica através da resolucdo de
Roger Ruben Huaman Huanca Problemas Constitui-se em um bom caminho para a
construcao de conceitos e contetdos trigonométricos por
alunos do Ensino Médio.

Fonte 3: Dados dos artigos, dissertacdes e teses analisadas.

Na busca da pesquisa bibliografica deste trabalho, foram encontrados diversos
artigos, dissertacao e teses para construir este artigo com a tematica a Resoluc¢do de Problemas
como metodologia de Ensino de Matematica. Através da busca, foram analisadas através do
resumo da leitura as quantidades dos trabalhos para os fins desde trabalho, que estdo

evidenciadas no grafico abaixo.

Grafico 1. Artigos, dissertaces e teses analisadas.

Porcentagem (%) dos artigos, dissertacoes,
Teses e livros colhidos

® Artigos ® Disertaches =Teses ™ livros

Fonte: Dados dos artigos, dissertacdes e teses analisados.
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Diante da exploracdo das fontes bibliogréficas cientificas pesquisadas, essas obras
buscadas, foram que serviram para a realizacdo desse estudo tedrica da importéncia do
método da resolucdo de problemas para o ensino da matematica.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A construcdo do presente estudo possibilitou uma analise colaborativa que a
Resolucdo de Problemas como Metodologia para o Ensino de Matematica pode ser
considerado um ponto de partida para o ensino da disciplina. Sendo um método para alcancar
resultado pretendido mais amplo, do que sdo alcancados pela metodologia de ensino
tradicional. Proporcionando formag&o de conhecimento, o desenvolvimento de habilidades e
atitudes, para que os alunos se tornem bem sucedido na sua vida académico, profissional e
além de uma acao positiva para a construcdo do pensamento matematico.

Diante do que foi exposto através dos levantamentos bibliograficos foi possivel
perceber existe relevantes nimeros de pesquisas como ponto central a Resolucdo de
Problemas, comparando esse nimero ao campo educacional este nimero ainda menor. O
maior numero das pesquisas que foram encontrados, digamos que, a maioria busca investigar
qualitativamente os objetos matematicos, e principalmente as evidéncias dentro do ensino
fundamental, visando a melhoria do ensino e aprendizagem dos alunos.

Apesar de ser difundida e defendida entre varios pesquisadores da Educacao
Matematica, a Metodologia de Resolucdo de Problemas é uma préatica pouco presente nas
salas de aulas. Além disso, quando o docente trabalha com essa metodologia, acaba néo
fazendo de forma com que o aluno ndo estimular sua capacidade cognitiva. E apesar dos
professores conhecerem a importancia, muitos ndo conhecem essa metodologia ou ndo sabem
como trabalha-la.

A resolucdo de problemas é considerada como um método eficaz, na medida em
que proporciona o aprimoramento do trabalho docente, uma vez que o professor deve
acompanhar todo processo de investigacdo desenvolvido pelos alunos, bem como buscar
formacdo continuada para aperfeicoar sua pratica pedagogica Com isso é evidente a sua
importancia no processo de ensino e aprendizagem. (Monteiro, Laranjeira, Andrade e Neto,
2020, p. 66)

Com isso, 0s professores precisam se dedicar muito mais aos seus alunos para chamar

sua atengdo, propondo ndo somente as aulas, mais também que propde um ambiente
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desafiador através da resolucdo de problema, e também refletir acerca de seu papel,
mantendo-se sempre atualizado ou buscando novos conhecimentos de ensino para garantir

aprendizagem significativa dos alunos.
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