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MATEMATICA FINANCEIRA: UMA PROPOSTA DE ENSINO PARA O 1° ANO DO
ENSINO MEDIO ATRAVES DA RESOLUGAO DE PROBLEMAS

Financial Mathematics: A Teaching proposal for the 1st year of High School through
troubleshooting

Wildison Matos Meireles®

Josimauro Borges de Carvalho®

RESUMO

Este artigo tem como objetivo apresentar uma pesquisa qualitativa que visou
analisar o processo de ensino de resolucédo de problema de matematica financeira
com base no método de Pdlya. Partindo dessa premissa, a pesquisa de campo foi
realizada com alunos de uma turma de 1° Ano do Ensino Médio da Escola Estadual
Nazira Litaiff Moriz localizada no municipio de Tefé, Amazonas. Foram aplicados
problemas de matematica financeira voltados para o cotidiano dos alunos afim de
aproximar a realidade do aluno com a sua rotina escolar, bem como o uso de Pdlya
para resolucdo de problemas matematicos sem o uso de uma formula especifica
para cada problema. A partir dos resultados das produgdes dos alunos nos
problemas propostos em sala de aula, foi possivel compreender quais etapas da
resolucdo de problemas de George Pélya foram efetivos para 0 ensino-
aprendizagem. O presente artigo ndo se limitou na busca de respostas definitivas,
mas em buscar compreender as formas que se dao os processos de aprendizagem,
assim tendo em vista como referéncia as experiéncias dos préprios alunos diante da
resolucao dos problemas matematicos.

Palavras Chave: Método de Pdlya. Ensino. Resolucdo de Problemas. Matematica

Financeira.
Abstract

This article aims to present a qualitative research that aimed to analyze the teaching
process of financial mathematics problem solving based on Pélya method. Based on
this premise, the field research was carried out with students from a 1st year high
school class at the Nazira Litafe Moriz State School located in the county of Tefé,
Amazonas. Financial mathematics problems aimed at the daily lives of students were
applied in order to bring the student's reality closer to their school routine, as well as
the use of Pdlya to solve mathematical problems without the use of a specific formula
for each problem. From the results of the students' productions on the problems
proposed in the classroom, it was possible to understand which stages of George
Polya's problem solving were effective for teaching-learning. This article was not
limited to the search for definitive answers, but to seek to understand the ways in
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which learning processes take place, thus having in mind as a reference the
experiences of the students themselves when faced with solving mathematical
problems.

Keywords: Polya method. Teaching. Problem solving. Financial Mathematics.

1 INTRODUCAO

A Matematica Financeira é um dos conteudos importantes para se trabalhar
em sala de aula, sua relevancia estar relacionada ao fato dela esta presente em
nosso cotidiano, em que se faz necessario um trabalho voltado para tematica dentro
das escolas, visto que a matematica financeira apresenta distintas possibilidades

para a resolucao de problemas.

A Matemaética Financeira estar presente também em muitos outros conteddos
gue fazem parte do ensino da matemética, e mesmo fazendo parte no planejamento
de muitas escolas, o seu ensino € tratado de modo superficial ou até mesmo
esquecido, para que outros considerados como “mais importantes” possam ser
abordados (SANTOS, 2008). No entanto, essa ndo abordagem ou abordagem
superficial da Matematica Financeira é um dos motivos pelo qual muitas das
pessoas possuirem dificuldades em fazerem um pagamento mais lucrativo (a vista
ou a prazo), como calcular o rendimento de suas economias, como calcular os juros
de um financiamento, entre outros. Em 2013, ocorreu o Xl Encontro Nacional de
Educacdo em Matemética no Parana que alertou sobre a importancia de se trabalhar
a matematica financeira em sala de aula e que as “orientacdes curriculares para o
ensino médio deveriam ser um conhecimento a mais para os alunos ao final do
periodo escolar”, Vitali (2013), justamente por ser um assunto para 0s jovens que
estardo entrando em um possivel mercado de trabalho ou mesmo volvendo em

atividades financeiras.

Dessa maneira, foi proposto um ensino de Matematica Financeira a partir de
uma proposta diferente, em que o aluno seja capaz de resolver um problema
financeiro e entendé-lo sem precisar recorrer a formulas para solucionar os
problemas, ao qual existem varios métodos que podem ser usados nessa tematica,

como é o caso do método de Pdlya, objeto de estudo deste trabalho.

Nosso objetivo é analisar e fazer com que o aluno seja ator ativo de seu

saber, assim tornando-se um ser pensante e critico, que é capaz de perceber as



vérias realidades que a matematica € envolvida e que ao um olhar atento podera
aplica-la em seu cotidiano. Logo, o presente artigo ird apresentar a resolucédo de
problemas como uma metodologia de ensino, e através dela sera possivel analisar o
ensino de Matematica Financeira por meio da Resolucdo de Problemas de George
Pdélya (1995), ao qual iremos apresentar os resultados obtidos através da aplicacéo
desse método em uma turma do 1° ano do ensino médio da Escola Estadual Nazira

Litaiff Moriz no municipio de Tefé — Amazonas.
2 EDUCACAO FINANCEIRA

A Educacao Financeira no ensino tem um grande potencial ndo apenas do
ponto de vista da formacéo financeira, como também para a formagdo matematica
dos alunos. E importante ainda destacar, que isso pode contribuir para o
desenvolvimento de cidaddos mais comprometidos socialmente, visto que ao
entender como funciona o sistema financeiro e suas nuances podera participar de
forma ativa na sociedade e mudar sua realidade, ou seja, a educagao financeira
pode ir além das paredes da sala de aula, como destaca Freire (1996):

Para que haja um aprendizado real, é imprescindivel, que o professor
trabalhe de acordo com a realidade do aluno, desenvolvendo assim seu
senso critico, desta forma, é importante auxiliar o aluno para que ele

consiga relacionar os conhecimentos de modo significativo e utiliza-los da
melhor forma possivel em seu convivio social. (FREIRE, 1996)

As Diretrizes Curriculares de Matematica para a Educacédo Basica (2008, p.
61) também enfatizam que:
E importante que o aluno do Ensino Médio compreenda a Matemaética
Financeira aplicada aos diversos ramos da atividade humana e sua
influéncia nas decisbes de ordem pessoal e social. Sua importancia
relaciona-se a abordagem com dividas, com crediarios a interpretacao de

desconto, a compreensdo dos reajustes salariais, a escolha de aplicacdes
financeiras, entre outras. (PARANA, 2008)

Dessa forma, uma boa formacdo de matematica financeira presume a
apropriacdo dos conteudos dessa disciplina de maneira significativa, relacionando
teoria e pratica, pois cabe a escola concretizar essa contextualizacdo. Nesse
sentido, o conteudo de matemaética financeira tem lugar de destaque na disciplina de
matematica no ensino e assume uma posi¢cdo de importancia que ndo deve ser
ignorada ou até mesmo esquecida, e sim que proporcione uma aplicacédo direta na

vida dos alunos.



Andrini e Vasconcelos (2004) abordam que € eficaz no ensino da Matematica
Financeira, mostrar para o aluno que o assunto ndo € um conjunto de férmulas para
o célculo de juros, mas sim um método de deciséo entre alternativas de investimento
e financiamento, em que a abordagem das Progressfes Geométricas enfatiza o

conceito de taxa de crescimento constante.

No entanto, Biaggi (2000) diz que "nao € possivel preparar alunos capazes de
solucionar problemas ensinando conceitos matematicos desvinculados da realidade,
ou que se mostrem sem significado para eles, esperando que saibam como utiliza-
los no futuro". Com isso a falta de habilidade em lidar com problemas simples
dificultam o enfrentamento de situacfes cotidianas, tais como: comprar a vista ou a
prazo, calcular os juros de um financiamento, o valor da multa em uma fatura com

pagamento em atraso, etc.

Essas situagbes nao sao vivenciadas como necessidades imediatas por
criancas e adolescentes, mas fazem parte da realidade de jovens adultos, quando
estes lidam com situacdes envolvendo negociacdes comerciais e bancarias, bem
como a gestdo das financas pessoais. Diante disso, ha uma necessidade de um
ensino eficaz de matematica financeira, para que os alunos ndo sejam enganos ou
mesmo caiam em armadilhas anunciadas pelas midias sociais, ou até no
esclarecimento de erros comuns cometidos pelas pessoas no cotidiano, como:
somar taxas de porcentagem aplicadas sucessivamente, comparar quantias
financiadas a juros simples e compostos, descontos, capitalizacdes e amortizacdes

de dividas, entre outros.
3 MATEMATICA FINANCEIRA

O contexto da Matematica Financeira, mais especificadamente, os elementos
relacionados a ele, permitem uma melhor compreensdo dos conceitos atuais
relacionados ao tema. Com isso, sao apresentadas algumas referéncias e relatos

em que auxiliaram a elucidacéo desse contexto.

No entanto, com os conteudos da Matematica Financeiros trabalhados na
escola, com a memorizacao de formulas e situacfes que nao retratam a realidade,
surgiram dificuldades para o0 estudante na aplicacdo de conceitos e na

operacionalizacdo de calculos, especialmente na resolugédo de problemas.



Segundo Rosetti Jr. e Schimiguel (2009), ha necessidade de repensar a
didatica, estritamente matematica, para o tratamento de tematicas que
suscitem possibilidades de questionamentos do mundo real dos alunos, pois
muitas vezes os “conteudos de matematica comercial e financeira que séo
trabalhados atualmente com alunos do ensino médio e de ensino técnico ndo
atendem as demandas dos estudantes e do mundo do trabalho.” (2009, p.
11).

Com relagdo a Matematica Financeira, Puccini (2007) destaca seu amplo
campo de aplicacdo, no qual, suas técnicas sdo necessarias em operacdes de
financiamento de quaisquer naturezas: crédito a pessoas fisicas e empresas,
financiamentos habitacionais, crédito direto ao consumidor e outras. Também sé&o

necessarias em operacgdes de investimentos mobiliarios nos mercados de capitais.

Em ambas as situacdes, € o uso dessas técnicas lhe permite conhecer o
custo e o retorno dessas operacgfes, assim permitindo tomadas de decisdo mais
racionais. Elas também permitem determinar o valor das prestacdes devidas pelas

transacoes efetuadas em parcelas. (PUCCINI, 2007, p. 8) fala que:

No mundo dos negécios, seu conhecimento é absolutamente imprescindivel,
uma vez que os custos dos financiamentos dados e recebidos sdo pecas
centrais do sucesso empresarial (PUCCINI, 2007, p. 8).

Para a efetivacdo de Educacgéo Financeira, faz-se necessidade uma transicao
do ensino da Matemética Financeira, para o exercicio da reflexdo critica, que
acercam situacdes que influenciam na vida financeira das pessoas, néo se limitando
a simples aplicacfes de férmulas de juros simples ou compostos ou outros célculos

mais sofisticados.

Com isso, a Educacéo Financeira, a partir da Mateméatica Financeira tem uma
finalidade formativa voltada para um compromisso educacional, pois, segundo Lima
e Sa (2010, p. 5),

Ensinar matemética financeira para as criangas ndo é s6 ensina-las a lidar
com o dinheiro, mas sim fazer com que elas rejeitem a corrupg¢ao, facam
negocia¢cbes justas, cumpram prazos e valores combinados e tenham
consciéncia ambiental, assim tendo o uso da matematica financeira sem
desperdicar seus recursos naturais, tendo um pensamento coletivo e

humanitario e, por fim, que eles sejam responsaveis socialmente. LIMA E SA
(2010, p. 5).

Em uma sociedade capitalista, ha uma busca do consumo pelo consumo, no
qual, muitas das vezes néo reflete a realizacdo das necessidades, mas sim, o puro
acumulo de produtos para a mais valia do capital. Assim, numa abordagem

sociologica, o trabalhador € ensinado para uma consciente de aquisicdo de
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processos e produtos inerentes a sua necessidade de vida com valor de uso, pois
para o capital, interessa mais o valor de troca. Com incentivo a0 consumo nao

consciente e, consequente acumulo de lucros financeiros e de valor econémico.

No entanto, uma das funcbes da escola é preparar o individuo para o
exercicio da cidadania, assim ir4 proporcionar uma boa condicdo para a sua
formagdo de uma consciéncia social e politica e vivendo numa sociedade de
capitalismo selvagem, cujo objeto é estritamente a obten¢do de lucro econémico e

financeiro.

A Matemética financeira pode ser uma ferramenta para contrapor este
paradigma, através de questionamentos pela resolucdo de problemas, com isso
Rosetti Jr. e Schimiguel (2009, p.2) falam que, ao proporem que a escola, atraves de
seus curriculos, busque o desenvolvimento de “competéncias e habilidades que

propiciem uma postura livre diante dos problemas a serem enfrentados”.

Para cooperar com estes movimentos, foi desenvolvida uma pesquisa no 1°
ano do Ensino Médio, com atividades estruturadas para conduzir os alunos a um
envolvimento maior dos conteddos mateméaticos e suas aplicacbes em algumas

situacdes econdmico-financeiras do seu dia a dia.
4 RESOLUCOES DE PROBLEMAS: UMA PROPOSTA METODOLOGICA

A resolucéo de problemas, entre as tendéncias metodoldgicas, para o0 ensino
da matematica trata-se de um elo, com todas as outras tendéncias da Educacéo
Matematica. As situacdes problemas possibilitam ideias novas, estimulando os
diversos ramos da matematica, mesmo que estes ndo estejam diretamente

interligados.

Dessa forma, para dar prosseguimento nesse estudo, este subcapitulo tem
como objetivo apontar a Resolugcdo de Problemas como metodologia que pode
auxiliar o professor no ensino de conteudos de Mateméatica Financeira para 0s
alunos do ensino médio. Tendo em vista uma finalidade que implica no aluno
resolver o problema sem precisar utilizar uma formula especifica para desenvolver

tal calculo.
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Diniz (2001) destaca que a “Resolucdo de Problema € um processo de
ensino, e suas abordagens sdo dados aos procedimentos ou passos para chegar a
resposta, e 0 seu ensino centra-se em ensinar a resolver problemas”. Como
consequéncia, resultaria que o aluno aprenda a matematica financeira, tendo em
vista, como habilidade basica que deve ser entendida como uma competéncia
minima para que o individuo possa inserir-se no mundo do conhecimento e de

trabalho.

Para isso se faz necessério que as situacdes problemas sejam geradoras de
desafios e questionamentos, pois quando os alunos sédo desafiados, suas emocdes
e entusiasmos na busca de solucionar tal situacdo problema ou desafio séo
despertados. Portanto “se o professor apresentar aos alunos problemas que
desafiem a curiosidade, certamente vai despertar o interesse dos mesmos para
resolvé-los” (POLYA, 2006, p.27).

Assim, convém mencionar que as situacdes problemas precisam estar
adequadas ao nivel dos estudantes, isto é, “nem tdo dificeis para que nao
desanimem frente as dificuldades encontradas e nem tdo faceis para que nao

percam o interesse por julgarem faceis demais” (FERREIRA, 2014, p. 24).

Cabe ao professor, a percepcao quanto ao grau de compreensao do contetdo
passado a seus alunos frente aos questionamentos por ele elencados. Com isso a
resolucdo de problemas decorre de uma perspectiva metodoldgica, e com o intuito
de amplia-la para além de uma metodologia ou conjunto de orientacdes didaticas,
fazendo assim a Resolucéo de Problemas correspondente a um modo de organizar
0 ensino o qual envolve mais que aspectos puramente metodolégicos, incluindo uma

postura frente ao que é ensinar e consequentemente do que significa aprender.

Portanto, acredita-se que, quando os alunos tém a chance de terem um
espaco disponivel para que discutam sobre a Resolugdo de Problemas, os
pensamentos matematicos vdo se aprimorando mais ainda, assim surge a
elaboracao de hipoteses, estratégias, registros de como foram formuladas e quais os

recursos que utilizaram para resolver o problema.

5 CONHECENDO GEORGE POLYA
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George Podlya (1887-1985), natural de Budapest, foi um importante
matematico de sua area de pesquisa, publicando trabalhos relevantes em éareas
como Combinatoria e Probabilidade. Entretanto, PdOlya tornou-se uma importante
referéncia no ensino de Matematica publicando trabalhos voltados para este fim. No
livro de Pdlya (2006, p. 2), Elon Lages Lima faz uma apresentacao elegante deste
grande matematico, em que ela diz:

George Polya (1887) nasceu em Budapest, Hungria. Polya foi co-autor de
um notavel livro, escrito juntamente com seu compatriota Gabor Szego,
intitulado "Aufgaben und Lehrsétze aus der Analysis" (Berlim, 1924) Neste
texto, em dois alentados volumes, 0s autores mostram como o ensino da
Andlise Matematica pode ser gradativamente desenvolvido, dos
fundamentos até algumas fronteiras do conhecimento, através de uma
judiciosa sequéncia de exercicios e problemas. Pdlya escreveu outros livros
e inumeros artigos originais, que Ihe deram sélida reputacdo em Andlise
Classica, Combinatéria e Probabilidades. Suas obras completas, em 4
volumes, foram publicadas em 1984 pela MIT Press. Nos ultimos quarenta
anos de sua longa carreira passaram a interessar-se pelo ensino da
Matematica, dedicando-se quase inteiramente ao estudo das questdes
referentes a resolugdo de problemas matematicos. E nesse periodo
escreveu muitos artigos e alguns livros extraordinérios, como "A Arte de

Resolver Problemas", "Mathematics and Plausible Reasoning" (Princeton
Univ. Press, 1954) e "Mathematical Discovery" (2 vols., Wiley, 1962 e 1965).

5.1 AMETODOLOGIA DE GEORGE POLYA

Em sua obra “A arte de resolver problemas” Pdlya (2006) diz que é uma
tentativa de reviver o estudo da heuristica que, segundo Aulete (2008, p. 536) é
definida como o “Conjunto de métodos empregados para chegar-se a invencao, a

descoberta ou a resolugao de problemas”.

A leitura da obra de George Pdlya nos indicou que a aplicagdo dos
procedimentos sugeridos pelo autor poderia vir ao encontro de nossa busca: uma
ferramenta para contribuir com a resolucdo de problemas matematicos, pois
identificamos desde o inicio que seus conceitos, apesar de terem sido apresentados
h&a muitos anos, continuam atuais, o que nos faz entender porque ainda hoje sua
leitura € recomendada por muitos professores, conforme menciona Tozetto (2013, p.
46).

Assim, identificamos que a aplicacdo dessa ferramenta pelos professores em
sala de aula se apresenta como um dos caminhos no desenvolvimento das

competéncias e habilidades necessarias aos alunos para a resolucdo de problemas
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matematicos, conforme requisitos dos Parametros Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio (BRASIL, 2017), que sao:

¢ |dentificar o problema (compreender enunciados, formular questdes etc);

e Procurar, selecionar e interpretar informacdes relativas ao problema;

e Formular hipoteses e prever resultados;

e Selecionar estratégias de resolucéo de problemas;

e Interpretar e criticar resultados numa situacao concreta,

e Distinguir e utilizar raciocinios dedutivos e indutivos;

e Fazer e validar conjecturas, experimentando, recorrendo a modelos, esbocos,
fatos conhecidos, relacdes e propriedades;

e Discutir ideias e produzir argumentos convincentes.

Seguindo essa ldgica, a sequéncia de Podlya divide-se em quatro fases de

trabalho que resumimos da seguinte forma:
5.1.1 COMPREENSAO DO PROBLEMA

Nesta fase deve-se buscar entender o problema de maneira clara e completa,
identificando qual € a incégnita, quais sdo os dados e quais as condicdes que ligam
os dados a incognita. Se necessario e/ou possivel e/ou viavel podem ser utilizados
recursos como desenhos, esquemas ou diagramas e, para nortear a busca da

solucéo correta, pode-se estimar uma resposta, se possivel (POLYA, 2006).
5.1.2 ESTABELECIMENTO DE UM PLANO

ApoOs o entendimento do problema, o proximo passo € estabelecer o seu
plano de resolugdo. Segundo Pdlya (2006, p. 7), “temos um plano quando
conhecemos, pelo menos de modo geral, quais as contas, os céalculos ou os
desenhos que precisamos executar para obter a incognita”. Ainda segundo Pdlya
(2006, p. 7) conceber um plano é a principal realizacdo na resolucdo de um
problema. Nesta fase, lembrar-se de conceitos matematicos e/ou de um problema

semelhante é muito relevante para alcancar o sucesso.

5.1.3 EXECUCAO DO PLANO
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Segundo Podlya (2006, p. 10) a partir do momento que temos um plano
estabelecido, executéa-lo se torna tarefa mais facil sendo que, nessa fase, o mais

importante é ter paciéncia.
5.1.4 RETROSPECTO OU VERIFICACAO

Nesta fase, muitas vezes negligenciada, tem importantes finalidades. Uma
delas é verificar se ndo houve nenhum erro durante a execucéo do plano e a outra é
de ter novamente contato com o problema resolvido. Esta acdo pode trazer grandes
beneficios ao solucionador de problemas, pois estudos indicam que devemos
estudar um pouco todo dia, ou seja, devemos estudar aquilo que vivenciamos hoje,
no mesmo dia (PIAZZI, 2013, p. 48). Ao fazermos o retrospecto da resolucdo do
problema, no mesmo dia em que 0 resolvemos, conseguiremos aprender como
resolver problemas relacionados com o raciocinio empregado naquela resolucéo.
Essa teoria vem ao encontro do que sugeriu Pélya (2006, p. 12) quando relata que
muitos alunos, ao chegarem a solucdo do problema, fecham os livros e seguem
adiante, em outros conteudos, mas na verdade, deveriam fazer um retrospecto da
resolucdo completa podendo assim aperfeicoar suas habilidades em resolver

problemas.

Pdlya (2006) sugere que a sua lista deva ser resumida nas suas etapas para
melhor assimilacao pelos estudantes como se observa:

A lista deve ser curta, para que as questdes possam ser frequentemente

repetidas, sem artificialismo e em condi¢Bes diferentes. Desse modo, é

provavel que elas sejam finalmente assimiladas pelo estudante e

contribuam para o desenvolvimento de um habito mental. (POLYA, 2006, p.
17).

Sendo assim, 0 sucesso do aprendizado dos estudantes da resolucdo de
problemas utilizando-se da Sequéncia de Pdlya esta ligado também a postura do
professor na conducédo dos questionamentos e sugestdes da Sequéncia durante o

desenvolvimento das resoluc¢des de problemas propostos.

Por esse motivo, supomos que o conteudo do livro “A arte de resolver
problemas” pode contribuir para atingir o objetivo determinado, que é de vivenciar
uma nova proposta para o desenvolvimento dos célculos e as habilidades
necessarias na resolugdo dos problemas de matematica, assim possibilitando aos

alunos que ampliassem o interesse pela Matematica Financeira.
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6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para compreender os fendbmenos relacionados a Mateméatica Financeira e
entender sua importancia analisamos a aprendizagem através da metodologia de
Resolucdo de Problemas. Ao qual foram realizadas atividades praticas em uma
turma de 19 alunos do 1° ano do ensino médio, da Escola Estadual Nazira Litaiff
Moriz no municipio de Tefé — AM.

Em uma abordagem qualitativa o trabalho foi sendo moldado, em que vale
salientar que nesse tipo de abordagem n&do estamos preocupados com os dados
numericos, mas sim com as descri¢cdes verbais e informacdes proporcionadas pelos
sujeitos participantes da pesquisa, uma vez que se busca a compreensdo e
interpretagcéo dos fendbmenos vivenciados socialmente (GIL, 2019).

Para a coleta de dados foi utilizada a observacéo participante, tendo em visto
gue necessitariamos de uma interacdo constante com o0s alunos, pois assim
poderiamos observar como ocorreriam as resolucfes e construcdes das relacdes
matematicas a partir dos problemas de matemética financeira propostas. A
observacédo participante utilizada também auxiliou bastante no processo de registro
dos dados coletados durante a pesquisa, Soares (2021, p. 45) diz que “esse
instrumento de coleta de dados € importante para registrar [...] 0s resultados e 0s
procedimentos utilizados para a elaboragéo de conjecturas em cada atividade”.

A pesquisa de campo ocorreu em trés momentos, no qual o primeiro
momento foi possivel adentrar a sala de aula e observar as interacdes dos alunos
nas aulas de matematica, em que observamos que seria necessario uma
familiarizacdo dos alunos com o método de Resolucdo de Problemas de Podlya.
Assim, foram necesséarias o uso de aulas expositivas sobre a histéria de George
Pdlya e como seus métodos sao trabalhados na matematica financeira.

No segundo momento foi possivel trabalhar as sequencias de problemas
relacionados ao cotidiano dos alunos, em que os problemas propostos foram
constituidos de situagdes vivenciadas no dia a dia dos alunos para estes tivessem
familiaridade com os problemas. Para este momento a turma foi dividida em trés
grupos que denominamos de A, B e C, no qual os grupos A e B foram compostos
por 6 alunos e o grupo C por 7, assim totalizando 19 alunos participantes. Durante a
atividade os integrantes dos grupos obtiveram 50 minutos para trabalharem nas

solugdes dos problemas, no qual foi possivel auxiliar nas duvidas dos alunos, e
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também observar e anotar como 0s mesmos buscavam caminhos para solucionar as
questodes.

Figura 1 — Questbes trabalhadas

ATIVIDADE

Problema 1: A m&e de Ana Clara pediu a ela que fosse ao
supermercado e lhe comprasse R$40,00 de carne, chegando 13 ela
pediu que o atendente pesasse os mesmo R$40,00 de carne que sua
mae tinha Ihe pedido. Sabendo que o 1 kg de carne custa R$23,00.
Quantos kg de carne Ana Clara ira levar?

A) 1,345 kg
B) 1,110 kg
C) 1,739 kg
D) 1,839 kg

Problema 2: Uma divida de R$550,00 foi paga apos 6 meses de
contraida e o valor total foi de 814,00. Sabendo que o calculo foi feito
usando juros simples ao més, qual foi a taxa de juros?

A) 12%
B) 10%
C) 9%
D) 8%

Fonte: Meireles (2021)

No terceiro momento, para que pudéssemos analisar o desempenho dos
alunos e suas percepcdes sobre a atividade realizada, aplicamos um questionario
semiestruturado com perguntas de carater subjetivas. Vale salientar que na

aplicac@o do questionéario apenas 17 alunos estavam presentes.

7 RESULTADOS E DISCUSSOES

Mediante a atividade de resolucdo de problemas de matematica financeira,
observou-se que os alunos que participaram da pesquisa conseguiram desenvolver
as atividades propostas. Inicialmente, os alunos foram divididos em trés equipes e
foram denominados de grupo A, B e C. Na sequéncia, as equipes se organizaram
para discutir como iriam desenvolver os problemas da atividade que foi proposta.

Diante disso, foi apresentada aos alunos a atividade destacada na (figura 1).

Inicialmente percebeu-se que os alunos apresentaram dificuldades na
compreensao do problema. Pdélya (1995), diz que o aluno deve ser “atingido” a ponto
de querer entender o problema, pois se ndo desperta interesse dificilmente sera
capaz de respondé-lo. A partir dai, notou-se que 0S grupos comegaram a organizar
seus dados e resolver as questdes. Além disso, constatou-se uma motivacado entre

os alunos em buscar de seus conhecimentos matematicos. Os integrantes das
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equipes formularam seus célculos e depois discutiram coletivamente. A figura 2

mostra a constru¢ao dos alunos do Grupo A.
7.1 TRABALHANDO O PROBLEMA 1:

Figura 2 — Resposta Problema 1
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Fonte: Meireles (2021)

Ao analisando o problema um (figura 2), o grupo A, nas etapas da
Compreensdo do Problema e elaboracdo de um Plano, os alunos apresentam
evidéncia escritas que nos permitem concluir que compreenderam e que
estruturaram um plano para a resolugédo do problema. Na etapa da Execucéo do
Plano, os alunos maioritariamente respondem corretamente ao que é perguntado no
problema, apresentando evidéncias escritas da execucdo do plano pensado. Na
ultima etapa, Verificagdo, ndo verificAmos em nenhum caso evidéncias escritas que
nos permitam concluir que os alunos executaram esta etapa de forma explicita. Para
o autor Polya (1995), um dos deveres do professor € auxiliar os alunos, que esse
dever ndo é uma tarefa facil, pois exige do educador tempo e pratica. O estudante
deve adquirir habilidades de construir de forma independente sua resposta, mas se
o estudante encontrar dificuldades e nao ter suporte do educador, ele possivelmente
nao ira progredir em seus estudos. Porque sem o auxilio do professor, dificimente o
aluno avancara em seu conhecimento, porém, caso o aluno obtenha a resposta sem
dedicacéo ou raciocinio, apenas pelo simples fato de cumprir a atividade, também

nao havera retorno do processo educativo posto em questao.



Figura 3 - Resposta do Problema 1
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Fonte: Meireles (2021)

Verificagdo da resposta seguindo outro exemplo:

Figura 4 - Resposta do Problema 1

Fonte: Meireles (2021)
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Realizando o mesmo tipo de andlise para o Grupo B (figura 3 e 4),

destacamos que na etapa da Compreensdo do Problema foram apresentadas

evidéncias escritas que nos permitam afirmar que os alunos compreenderam o

problema, assim podendo verificando o mesmo para a etapa de Elaboracdo de um

Plano. Dessa forma, podemos dizer que os alunos resolveram os problemas de

forma correta. Na etapa da Verificacdo, sdo encontradas evidéncias escritas que nos

permitam afirmar que os alunos, ao realizarem esta etapa, possuem dominio sobre o

conteudo e outras formas de resolver o problema proposto (figura 4). Polya (1995, p.

12), um dos primeiros deveres do professor é ndo dar aos seus alunos a impressao

de que os problemas matematicos tem pouca relacdo uns com os outros, de que

nenhuma relacdo tem com qualquer outra coisa. Assim surge uma oportunidade

natural de investigar as relagdes de um problema quando fazemos o retrospecto de

sua resolucéao.
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Na resolugdo do problema 1, os dois grupos apresentam algumas
semelhancas e poucas diferencas no que referir-se as resolugcbes escritas
elaboradas. Destacamos como as semelhancas das etapas de Compreensao do
Problema, Delineacdo de um Plano e Verificacdo, em que um dos grupos
demostram evidéncias escritas que nos permitam afirmar que executaram estas
etapas e forma correta. Na etapa da verificagcdo, o grupo B (figuras 3 e 4)
apresentaram uma boa estratégia na resposta apresentada, quando comparadas

com o grupo A (figura 2).

Ao analisarmos a resposta do grupo C (figura 5), percebemos que mesmo
esclarecendo suas duvidas sobre o desenvolvimento do problema, os alunos
estavam preocupados em chegar logo ao resultado, pois com isso na medida em
que iriam chegando na solucdo certa buscavam questionar se o caminho estava
correto. Quando ocorria isso, procuramos desafiamos o grupo a procurar outros
caminhos para resolver o problema, mas grande parte do grupo respondeu que nao
chegava na mesma resposta quando utilizava outro meio, pois 0s mesmos perdiam

a paciéncia com a questéao.

Figura 5 - Resposta do Problema 1

Fonte: Meireles (2021)

Refletido a respeito da resposta do Grupo C (figura 5), foi possivel
estabelecer esse ocorrido aos estudos de Polya (1995, p.11) ao descrever que
guando os estudantes chegam a solugéo do problema “fecham os livros e partem
para outro assunto” dessa maneira o aluno perde a oportunidade de abranger seus

conhecimentos.
7.2 TRABALHANDO O PROBLEMA 2:

No momento que trabalhamos o problema 2, os alunos ja estavam

familiarizados com o problema 1 trabalhado anteriormente. Com isso, os alunos
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demonstraram facilidade em solucionar o problema. Assim, utilizando a regra de trés
que foi mencionada na aula expositiva, 0 segundo momento da pesquisa de campo.

Figura 7 — Resposta do Problema 2

Fonte: Meireles (2021)

Verificacdo da resposta do problema resolvido.

Figura 8 — Resposta do Problema 2

Fonte: Meireles (2021)

Analisando as respostas obtidas pelo grupo A (figura 7), podemos perceber
gue os alunos ja possuiam um dominio maior sobre o contetdo. Além das respostas
estarem corretas, eles obtiveram a maturidade e a paciéncia em revisar seus passos
e descobrir uma nova maneira de resolver o mesmo problema (figura 8). Segundo
Polya (1995), quando o aluno desenvolve a etapa quatro que é a retrospectiva ou
verificacdo, que diz respeita a reflexdo sobre as etapas anteriores, o aluno podera
consolidar os conhecimentos e obter melhorias ao desenvolver estratégias de

resolucéo de problemas.



21

Figura 9 — Resposta do Problema 2
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Fonte: Meireles (2021)

Apesar do procedimento de resolucdo de juros simples esta correto, foi
possivel perceber que a resolucdo do grupo B (figura 9) demonstrou que eles nao
souberam coletar os dados corretos do enunciado. Para Polya (1995), € uma etapa
importante a coleta de dado, pois para se obter o sucesso na resolugcédo é preciso
saber identificar os dados e fazer a conexdo com incognita. Depois de realizar essa

conexdo com os dados obtidos no problema o aluno podera estabelecer um plano.

7.3 AVALIANDO O DESEMPENHO

Para concluir as atividades na escola realizamos a aplicagdo de um
questionério referente a atividade trabalhada, no intuito de analisar o desempenho
dos alunos ap0s a participacdo nas atividades propostas pela pesquisa de campo,

no qual corroboramos as perguntas da seguinte forma:



Figura 10 — Respostas do Questionario

1. O que vocé achou da metodologia utilizada para resolver a atividade?
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Fonte: Meireles (2021)

Figura 11 — Respostas do Questionario

7. O que vocé achou da metodologia utifizada para resolver a atividade ?
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2. Quais foram as dificuldades que vocé encontrou no processo de
resolugao dos problemas de matemdtica financeira?
T‘($ (iu“’.-(’!”" ‘Q.) Jr'ffr'?,;:r (L2 g0 Lt £ f/ R

1 e R AN LD }_;ex?"ru %L,ﬂf( atect .

Fonte: Meireles (2021)



23

Figura 12 — Respostas do Questionario

1. O que vocé achou da metodologia utilizada para resolver a atividade?
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2. Quais foram as dificuldades que vocé encontrou no processo de
resolucdo dos problemas de matemadtica financeira?

- > a— 7
oa Bonco %Jﬂc‘,wm I W‘Fo A_;S,po

3. Vocé acha que os métodos de Polya facilitou a compreensao no
desenvolvimento da resolugcdo dos problemas?
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Fonte: Meireles (2021)
Figura 13 — Respostas do Questionario

1. O que vocé achou da metodologia utilizada para resolver a atividade?
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Fonte: Meireles (2021)
Através das respostas dos alunos (figuras 10-13) foi possivel constatar que a
realizacdo das atividades de campo utilizando a resolugdo de problemas, foi

encarada de forma positiva e satisfatéria, em que os alunos deixaram bem claro em
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suas justificativas que acharam bastante interessantes agregar o seu conhecimento

obtido nas aulas com atividades do seu cotidiano.

Com base nas respostas dos alunos a metodologia foi bastante satisfatoria,
em que utilizada da forma correta poderd contribuir muito para um melhor
aprendizado. Vale também ressaltar a cooperacdo em grupo com professor, que ao
reconhecerem a importancia que ha na comunicacdo entre docente e discente
poderao progredir no aprendizado. E que regresso que alguns apresentaram podem
ser sanadas com o uso de metodologias voltadas para a matematica financeira. De
modo geral, todos acharam o método interessante e importante, em que assim
ajudou a abrir mais ainda a mente de cada um e também ajudou a esclarecer
algumas duvidas que os mesmos possuiam. Logo, a Resolucdo de Problemas
matematicos com o uso de Pdlya é bastante eficaz para se trabalhar em sala de
aula, principalmente em se tratando de temas voltado ao cotidiano, como é caso da

matematica financeira.
8 CONSIDERACOES FINAIS

Com base no que foi trabalhado, notamos que alcancamos o0 que
pretendiamos no inicio da pesquisa, em que foi verificar como os alunos do ensino
médio desempenhariam ao fazerem o uso do Método de Resolucdo de Problemas
de Pdlya na resolucdo de problemas de matemética financeira com base em
atividades voltadas para o seu dia a dia. Logo, constatamos que existe uma melhora
no entendimento dos alunos a etapa da compreensao do problema. Ao longo das
etapas de resolucdo, os alunos deram sinais de mais evidéncias escritas que nos
permitiam concluir que os alunos compreenderam a importancia desta etapa para
uma melhoria na resolucéo de problemas. Este fato € mais notdrio nos problemas de
processo, em que € utlizada a estratégia de resolucdo de acordo com o
conhecimento de cada um. Com isso podemos dizer que este fenbmeno se deve ao
fato de o problema apresentava os dados no enunciado ao contrario dos outros dois
em que os alunos teriam que associar mentalmente e posteriormente escrever o que
observavam. Em ambos os problemas, a etapa de execu¢édo do plano os alunos
demostraram um progresso. Ao analisarmos as etapas de verificagdo os alunos nao

nos indicam evidéncias escritas das mesmas. Mas podemos destacar que para que
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os alunos tivessem éxito nas respostas foram necessarias a realiza¢do de todas as

etapas propostas pelo método de Pdlya.

Portanto, a resolucao de problemas pelo método de Pdlya € uma metodologia
qgue proporciona o saber construtivo e significativo, e isso possibilita ao aluno um
desenvolvimento do raciocinio l6gico e promove a uma motivacdo a mais, além
disso, vale destacar que o uso de metodologia diferenciada torna as aulas de
matematica mais interessantes, dindmicas e motivadoras, logo os professores
devem procurar incluir o uso dessa metodologia nas aulas, assim podendo fazer um
bom planejamento que priorize as competéncias na problematizacdo e

contextualizacdo dos problemas matematicos.
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TERMO DE AUTORIEACAD INSTITUCKINAL

T = s 202

Bustrissima {3) Sp{E)- .
Gestra da Escola

=11 , acadsmica
da & pariodo de Maiemaiica d3 Uniearsidade do Estado do Amaranas — (Canirg
de Estudos Supariares da Tet2, responsavel paia

praj=ia varihg pa  presama,
SCEr d2 V. 53 ANizacd) para resizar 3 pesquisd nesta ranemada Instiecio
d2 BEm=ing, M3 wma 49 . =M OEND  ANIZ3C3

pwra uilzar o8 dados obBdos na publicacio de arfgos Chaniilioos 2 ma
aoresamiacia 4o Trabahno d8 Conclusda 9o Cursd de MIlemaica 3 Univarsidads
da Estado do AmaEranas.

MioEs3 psquiss f=m pE
ojeliva

QuIsquer  dividas que  3parsgam no desevolamanmio d3  pesquisa,
sstaramos 5 dsposiclo para sandias. Em anao s2gUS 3 oOpia 90 S50000 40
projeto dests pesquisa

Desde |3, ssparamdos  Comar  COM SSU 0 3p0i0 @ 3QradecEmos
amacipadamams 3 ooEbwracia.

Responsdval paia Pasquisa
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Anexo 2

< UEA

| b

T

Autorizagdo institucional

Eu, ., responedva
paia Ezcola feciara qua fl Imiormads

dos cbfetvos da pesquisa a0ima, @ CONoONdD & auinizar 3 ewscucdo da masma
nesta InsTiclo de ensino. Aulrizo @inda 3 dvulgagio dos dados, desde que
sda manbda am sigho 3 kanibcagdo pessadl dos sUSios amvohidos 3
pesquisa.

Responsdval pala Instiuiclo

Dot imismis & dimes les s

13 i Ims Hhlgla
29 e el ad e
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Anexo 3 — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

B=E & o=

ANATONAY

Eu aluno (a) do 1° do
Ensino Médio da Escola Estadual Prof. (a) Nazira Litaiif Moriz deciaro estar ciente
que as informacdes constantes na pesquisa de campo realizada para 3 obtencdo de
Tiwlo de Graduag3o em Licenciatura em Matematica s3o de uso exclusivo da
pasquisa. Nilo serd publicado 0 mau noma, assim como nilo serd dvuigada a minha
fmagem

Diante do exposto, autorizo a utiizagio dos registros para andiise e construgao
do Trabaho de Conchusio de Curso em Licenciatwa em Matemdtica da
Universidade do Estado do Amazonas (UEA).

Teld. de de 2021.
CIENTE
Aluno (a)
1* Escola Estadual Prof. (a) Nazira Lital¥ Morz
CIENTE
Responsavel Legal pelo (a) Aluno (a)
CEENTE

Geaduando (a) em Licenciatura em Matematica (UEA/CEST)
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Anexo 4 — Formulario de Acompanhamento das Orientacdes

UEA

INVERSIDADE
D0 ESTADO 00
AMAZONAS

-

Wi
vy

GOVIRND DO ESTADD DO AMAIONAL

UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS
LICENCIATURA EMMATEMATICA

[

Speriores
de Tele

Academico (3):_Wildison Matos Meireles

Matricula: 1526030048

Turma; Periodo: §° Tumo: Vespertino
DATA | CARGAHORARIA DESCRICAO DA ATIVIDADE REALIZADA ASSINATURA ORIENTADOR (A)

Solictacao de mudancas referente as sugestoes dos

210092021 | 19:00hrs as 20:00rs membros da banca na defesa do projeto n periodo i,("wﬁ?ru.'n;g?w‘lw e T,:nm“- W

passado. '

Escrita da infrodugdo j& com o problema concreto & o

07/10i2021 | 14:00hrs as 16:00hrs , _ , /\‘W*mfm ifJ-t wﬂm@

desenvolvimento de como seria a metodologia.

Debate sobre alqumas questdes referente a0 TCCIl &

20102021 20:00hrs as 22:00hrs . \‘W‘rw.'nJ N‘h \,mn,

enirega para comecao.
191112021 20:00hrs Corecéo fnal e ajuste das referencias mais afuais /uw'vg;' 9111 : wm_;
23112021] 18:00hrs a5 21:00hrs Ultma verificagao e organizacao do TCCI /\‘w*mfn& de Uame L\,a,

{Obs.: Exte documento deve abrigatoriamente ser preanchido, assinado e anexada junt a0 TCC & ser entreque & Profa. Denize Medim da Mots, responsavel
pela disciplina de Trabalha de Concluséa Il




Apéndices

Apéndice 1 — Atividade Proposta

ATIVIDADE

Problema 1: A mae de Ana Clara pediu a ela que fosse ao
supermercado e lhe comprasse R$40,00 de carne, chegando 13 ela
pediu que o atendente pesasse os mesmo R$40,00 de carne que sua
mae tinha Ihe pedido. Sabendo que o 1 kg de carne custa R$23,00.
Quantos kg de carne Ana Clara ira levar?

A) 1,345 kg
B) 1,110 kg
C)1,739 kg
D) 1,839 kg

Problema 2: Uma divida de R$550,00 foi paga apds 6 meses de
contraida e o valor total foi de 814,00. Sabendo que o calculo foi feito
usando juros simples ao més, qual foi a taxa de juros?

A) 12%
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Apéndice 2 — Questionario

QUESTIONARIO

1. 0 que vocé achou da metodologia utilizada para resolver a afividade?

2 Quais foram &s dificuldades que vocé enconfrou no processo de
resolucdo dos problemas de matematica financeira?

3. Vocé acha que os métodos de Polya facilitou a compreenséo no
desenvolvimento da resolucéo dos problemas?

4 Como vocé avalia as discursées em grupo colaborativos para a
producédo do seu conhecimento?
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