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RESUMO

As revistas cientificas sédo ferramentas importantes para a divulgacéo de trabalhos e
pesquisas, podendo ser apresentadas tanto na forma impressa quanto digital. No
meio eletrénico, inumeros periddicos surgem todos os anos pelo mundo, tendo em
vista a facilidade de transmisséo da informacao que eles oferecem. Neste sentido,
investigamos de que forma investimentos nesses aspectos poderiam ajudar a
Revista Amazoénica de Ensino de Ciéncias - Areté, pertencente ao Programa de
P6s-Graduacdo em Educacédo e Ensino de Ciéncias na Amazo6nia da Universidade
do Estado do Amazonas, a alcancar maior visibilidade na area de Educacédo e
Ciéncia. A pesquisa se desenvolveu em carater qualitativo, mediante uma analise
comparativa entre trés revistas eletrbnicas cuja as areas estdo associadas aos
temas: educacao, ciéncias e comunicacao. A investigacao evidenciou os seguintes
resultados: a necessidade com a preocupacdo em valorizar o design e a
usabilidade de um periddico cientifico para melhorar a comunicacdo com o usuario
final da revista, a importancia de investir na utilizacdo de plataformas que
assegurem a transparéncia da submissao e avaliacdo dos artigos enviados, e no
processo de editoracdo do periddico que atente para aspectos de qualidade na
diagramacao, funcionalidade do website, como um todo, que permitam um

navegacao segura e eficiente.

Palavras-chave: Educacdo. Divulgacdo Cientifica. Periddicos Cientificos

Eletronicos. Ciéncia. Comunicacgéao.



ABSTRACT

The scientific journals are important tools for the dissemination of papers and
researches, which may be presented both in printed and digital format. In the
electronic environment, numerous periodicals arise every year around the world,
considering the ease in the transmission of information it offers. In this sense, we
investigated in what form investment these aspects could help Amazonic Science
Teaching Magazine - Areté, published by the Graduate Studies Program in
Education and Science Education in the Amazon at the Amazonas State University,
to achieve greater visibility in the area of Education and Science. The research was
developed based on the qualitative method and through comparative analysis
between three electronics magazines whose areas are: education, science and
communication. The investigation revealed the following results: the need with the
concern to value the design and usability of the scientific journal to enhance
communication with the magazine end user, the importance of investing in the use of
platforms to ensure the transparency of the submission and review of papers sent,
and the journal editing process that attempts in layout quality aspects, website
functionality, as a whole, that allow a safe and efficient navigation.

Keywords: Education. Science Communication. Scientific Electronic Journals.

Science. Communication.
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INTRODUCAO

A producao cientifica é apenas um caminho para o desenvolvimento social
e tecnologico. Pode ndo ser o Unico ou mais importante. Entretanto, a Divulgacéo
Cientifica possibilita 0 acesso a milhares de pessoas ao conhecimento sobre a
ciéncia. Na atualidade, as revistas eletrdbnicas ganham cada vez mais espaco.
Tornaram-se uma ferramenta de grande potencial, com caracteristicas que tém dado

destaque ao desenvolvimento das pesquisas.

Esse estudo visa a pesquisa acerca das potencialidades dos periédicos
eletrbnicos na divulgacdo da Ciéncia. Procura destacar as caracteristicas das
revistas cientificas eletrbnicas. A proposta de estudo, buscou analisar a revista
Areté, periodico eletrénico, do Programa de Pos-Graduacdo em Educacdo e Ensino
de Ciéncias na Amazobnia. Para tanto, foram observados aspectos como o publico
para o qual se destina a revista online, seus mecanismos de interacdo, estrutura
grafica do periédico, forma de armazenamento de informacdes e as dificuldades que

podem atrapalhar ou até mesmo desestimular o leitor ao acesso eletrdnico a Areté.

A presente pesquisa se caracteriza por uma abordagem qualitativa, cujo
objeto de estudo é a revista Areté, em que se utilizou diferentes fontes de
informacdo para o levantamento de dados, pesquisa bibliografica, aplicacdo de
guestionario de sondagem de habilidades no acesso e uso de plataformas digitais,
afim de observar quais as aspiracbes e percep¢bes dos usuarios da revista

eletrbnica Areté, sua familiaridade com o meio eletrbnico.

Dessa maneira, inicia-se o estudo com o primeiro capitulo, tratando sobre a
divulgacao cientifica, a importancia, definicdo e sentido que essa atividade da para
ciéncia e sociedade. Suas diversas caracteristicas e conceitos atribuidos por
estudiosos da area. O segundo capitulo, traz o estudo do periédico cientifico no meio
eletrébnico como forma de divulgagcédo cientifica. Sua importancia, caracteristicas,
vantagens, desvantagens e de como pode-se construir um periodico cientifico na
rede eletrbnica com qualidade, validade e dentro dos parametros postos pela

sociedade cientifica e por 6rgaos que fiscalizam esses produtos.
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O terceiro capitulo analisa-se as webdesigns de periddicos cientificos na rede.
Uma observacdo visual com base em teorias propostas por autores da area que
buscam qualidade na navegacdo em websites. No quarto capitulo, apresenta-se a
pesquisa qualitativa aplicada para coletar dados para o presente trabalho. Todo
processo utilizado, os percursos, métodos e estrutura. O quinto e Ultimo capitulo
tem-se a andlise dos dados coletados na pesquisa, um estudo direto da revista Areté
com a sugestdo de uma proposta de revitalizacdo da revista no meio eletrénico,
seguindo as orientacdo dos estudos apresentados nos capitulos anteriores. Por fim,
apresenta-se as consideracfes finais do trabalho, onde expde-se as dificuldades
encontradas para se desenvolver uma revista eletrbnica com qualidade, as
expectativas para esse meio, contribuicbes e a possibilidade de continuidade de

debate sobre o tema.
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Capitulo | - A Divulgacao Cientifica

1.1 Definicdo e Importancia

Para entendermos o sentido do termo “divulgagao cientifica”, consideramos
importante primeiramente, observar os estudos de alguns autores que se dedicam a
essa area e colaboram para analise do tema desta pesquisa. Para Dias (1999, p. 1),
a divulgacdo ou a comunicacao cientifica é a troca de informacdes entre pares
pertencentes a comunidades cientificas e toda atividade ligada a producdo de
contetdo desde a concepcéo da ideia até a finalizacdo da pesquisa com publicacao.

A comunicagdo cientifica tem como principal funcdo dar continuidade ao
conhecimento cientifico, jA& que possibilita a disseminacdo desse
conhecimento a outros cientistas que podem, a partir dai, desenvolver
outras pesquisas, para corroborar ou refutar os resultados de pesquisas
anteriores, ou estabelecer novas perspectivas naquele campo de interesse.
A comunicagdo cientifica também é capaz de definir e legitimar novas

disciplinas e campos de estudos, institucionalizando o conhecimento e
rompendo suas fronteiras (DIAS, CLAUDIA. 1999, p.2).

Zamboni (2001, p. 46) distingue divulgacéo cientifica como um processo de
comunicacédo, dividindo em duas grandes partes: a disseminacao cientifica e a
divulgacdo cientifica. Disseminacdo cientifica esta ligada a comunicacdo entre
pesquisadores e cientistas, sendo da mesma area ou de areas distintas.

Os principais canais de disseminag¢do dos trabalhos realizados na éarea, no
Brasil, s@o os periddicos, livros e monografias, anais de encontros
cientificos e profissionais e as teses e dissertacdes produzidas por
doutorandos e mestrandos dos programas de pds-graduacdo na area. N&o
foram encontrados estudos ou dados quanto ao uso comparativo desses

canais, mas uma avaliacdo baseada na experiéncia aponta os periddicos
como os mais difundidos e conhecidos (MULLER; CAMPELLO; DIAS, 1996,

p. 2).

Na disseminagédo cientifica encontram-se duas subdivisdes, as quais sdo
chamadas de intrapares e de extrapares. Intrapares € a comunicacdo onde a
informacdo circulante € especifica para os especialistas de uma determinada area e
préxima ao estudo. Zamboni (2001, p. 46-47) reforca que estas acontecem entre
cientistas, havendo um publico especializado, com linguagem e cdédigos fechados.
Normalmente, a comunicacdo se d4 através de revistas focadas em pesquisas e

reunides formadas para discussfes de assuntos cientificos.
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A segunda subdivisdo da disseminacao cientifica, chamada de extrapares, é
orientada para pesquisadores que estdo fora da area em estudo, podendo ser
divulgada por revistas de conteudos interdisciplinares. A divulgacédo cientifica se
realiza mediante a publicacdo de livros didaticos, histérias em quadrinhos, revistas
de ciéncias, aulas de ciéncias nas escolas, documentarios, programas de televisédo e
radio e o jornalismo cientifico. Este dltimo é caracterizado por reportagens de
divulgacdo de eventos, acOes ou até mesmo de estudos e conceitos. Hernando

(2006, p.1), apresenta a diferenca entre Divulgacao, Difusdo e Disseminagdo como:

1. Divulgacédo Cientifica seria a tarefa de transmitir, conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, para o grande publico, em linguagem
acessivel e decodificada. Exemplos de meios sdo: museus,
conferencias, bibliotecas, cursos, revistas, cinema, radio, jornais e
televisao;

2. Difusdo Cientifica é a missdo de um pesquisador de transmitir ao
publico os conhecimentos sobre um assunto. Esse publico inclui
especialistas de outras areas;

3. Disseminacao Cientifica € a transmissao de informacdes cientificas
de um pesquisador para seus pares especialistas de uma mesma

area e linguagem especifica.

Independente para quem e como sera transmitida a informacao, deve-se ter
atencdo ao modelo de linguagem atribuido no processo. Para que a divulgacédo
cientifica ou a comunicacao cientifica aconteca, Bueno (2008, p.1) afirma haver
necessidade de adequacdo da linguagem. Para o publico leigo, € importante tornar a
comunicacdo mais acessivel, ou seja, traduzir para uma linguagem comum 0S
signos cientificos, de modo a popularizar a ciéncia sem, contudo, descuidar-se do

texto.

Cumpre o papel, absolutamente indispensavel num pais onde o ensino
formal de ciéncias é precario, de contribuir para o processo de alfabetizacdo
cientifica, permitindo aos cidaddos tomar contato com o que acontece no
universo da ciéncia e da tecnologia (BUENO, 2008).
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Figura 01 — Organograma com definicbes de comunicagdo cientifica proposto por Bueno (2008) e
Zamboni (2001)
Fonte: Deco Salgado

Jornalismo

A tarefa de adequacdo da comunicacdo para publico, em geral, exige que o
pesquisador domine o conhecimento a ser divulgado, de modo a traduzi-lo a uma

linguagem simples.

Por meio da comunicagdo cientifica, os membros das comunidades se
mantem informados e atualizados sobre as tendéncias, o0s estudos
realizados, resultados. Conseguem ter confiabilidade através da rede de
conexdes por citagdes entre autores. Quando publicado, determina um
conhecimento inédito, reconhece e promove a pesquisa ou O proprio
pesquisador, validando a qualidade de seu trabalho (DIAS, 1999, p. 2).

Esse dominio da linguagem e da forma de se fazer divulgacdo, tem todo um
contexto histérico, que se inicia por volta do século XVIII, com a troca de cartas entre
0S pesquisadores e suas obras eram publicadas em panfletos e livros. Esses
materiais publicados ndo tinham periodicidade e nenhum respaldo e

responsabilidades por parte de 6rgdos ou instituicdes.

Observando a falta de um reforco, as pesquisas passaram a ser publicadas
por sociedades e academias, iniciando, a disseminacgao da ciéncia, com frequéncia e
respaldo. Segundo Dias (1999, p. 2), essas sociedades e academias conseguiam
estimular novos trabalhos e possibilitavam avancos cientificos, uma vez que reuniam

varios materiais de pesquisa em um sé documento.
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Em outro momento, temos o0 uso de anfiteatros no século XVII para
demonstracdes de maquinarios e fenbmenos quimicos e fisicos. Um ambiente de
ciéncia e tecnologia. Silva (2000, p. 54) trata a historicidade da divulgacéo cientifica
em seu trabalho e apresenta o exemplo de um pesquisador, Marat. Que possuia
trabalhos publicados em forma de monografia, mas também proferia palestras

publicas com demonstracoes.

Isaac Newton, no século XVIII publicara um livro voltado para o publico
feminino, em italiano. O que hoje pode-se afirmar ser a linguagem para leigos, ou a
busca da popularizacdo da ciéncia. (SILVA, 2006, p.55). Percebe-se os varios
caminhos que se pode percorrer para se fazer a comunicacdo da ciéncia. No
entanto, Silva (2006, p.53), reforca que a divulgacdo cientifica ndo se pode separar
em pequenos grupos de linguagem, mas compreende em um conjunto grande de

textos, de atividades diferentes.

Sé&o Tiago (2010, p.9) reforca que a importancia dada a comunicagdo no
momento de transmitir o conhecimento produzido pela ciéncia para o publico leigo
deve ser levada em conta. Este sera o canal de contato da pesquisa cientifica com a
cultura. A autora aponta para grande transformacdo na comunicacdo com relacao
aos meios utilizados. O século XX passa a ter inUmeros meios para troca de
informacdes e com o surgimento do radio e televisdo, este contato ampliou-se
significativamente. O que antes eram feitos por meio de palestras, impressos e

poucos encontros, passa a integrar o dia-a-dia da populacéo.

Traduzir e modificar a mensagem nao descaracteriza outros meios de
divulgacdo. Quando fala-se de divulgar ao publico leigo tem-se a mensagem de
vulgarizagéo ciéncia de modo a ser entendido por todos. O que ndo desmerece a

existéncia de especialistas e de artigos cientificos.

Artigos cientificos sdo os principais textos pelos quais sdo travadas essas
polémicas|...] o leitor de um artigo cientifico pode ser considerado um leitor
discordante. Em vista da imagem desse leitor, o artigo € construido, o
discurso cientifico € nele textualizado, antecipando-se as possiveis criticas
desse leitor discordante. H& um efeito-leitor particular nessa textualidade.
Um efeito leitor construido historicamente com a institucionalizacdo da
ciéncia (SILVA, Henrique. 2006, p.57).
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A producéo especializada ndo diminui ou afasta o publico leigo do acesso a
ciéncia. Ha producdes e pesquisas que sao dialogadas entre cientistas. Porém, cabe
ao produtor de conhecimento sair do seu lugar e promover dialogo com outros
pares, no caso, o leigo. “Esse lugar ndo pode ser confundido, € preciso ser
diferenciado. A expressao ‘divulgacao cientifica’ cumpre esse papel” (SILVA, 2006,
p. 58). Hernando (2005, p.1) estabelece que a comunicacdo cientifica deve permitir
que o a maior numero possivel de pesquisas sejam distribuidos de forma
democratica, por jornalistas especializados ou ndo, para criar uma consciéncia

publica sobre o valor da ciéncia para a sociedade atual.

Para Valério (2005, p. 94), o proprio publico interessado nesse conteudo
cientifico vem aumentando gracas a facilidade que a tecnologia da informacéo
proporciona ao acesso e como canal de comunicacdo rapido e eficaz. A autora
segue afirmando que a medida em que a comunicacgao cientifica apresenta alteracao
na forma e na sua relagdo com o publico, o aumento de audiéncia e interesse,
cresce. A comunicacdo por parte da ciéncia estd cada vez mais préoxima de seus
publicos. Seja ele especialista ou leigo. A linguagem, forma e meios utilizados séo
elementos que irdo distinguir para quem se deve transmitir a mensagem. Com a
rede digital, isso se torna mais abrangente e rapido. Facilitando assim, a divulgacéao,

disseminacdo e difusdo da ciéncia.
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Capitulo Il - Os Periodicos Eletrénicos para a Divulgacéo Cientifica

2.1 Definicdo e Relevancia

A publicacdo cientifica tem sua importancia e destaque no processo de
comunicacédo, transferéncia e disseminacdo do conhecimento cientifico. Segundo
Dias (1999, p. 4), o ato de publicar tem a funcdo de determinar prioridade para
descoberta cientifica, validar e promover o pesquisador, valorizando a qualidade e
definindo a importancia para sua pesquisa e prova que tal producdo tem atividade e

fundamento.

Ziman (1968, p. 104-112), explica que antes da existéncia das revistas
cientificas, a divulgacdo era ineficiente e morosa. Publicacdes modestas tinham
pouco espago. A atividade de divulgar acontecia por meio de reunifes, em cafés,
igrejas, assembleias publicas e outras estratégias sociais muito utilizadas para
disseminar o conhecimento. Essas atividades eram registradas por meio de relatos
gue ajudavam a manter a memoria da ciéncia e informar aos pesquisadores nao

presentes em determinados encontros.

Com o surgimento da impressa, através de Gutenberg, com a nova forma de
se fazer a comunicacao cientifica, esse cenario mudou. Passou-se a dar importancia
para as publicagdes e a literatura. A rapidez e garantia de um fortalecimento das
pesquisas, pois estimulava novos trabalhos a serem desenvolvidos paralelamente e
contribuicdes para a propria pesquisa divulgada. O fato de abrir espaco para todo
nivel de publicacdo, se assim pode dizer, trouxe importancia e crescimento para a

ciéncia. Como Dias (1999, p.5) explica em seu trabalho:

O periodico é considerado o arquivo oficial da comunidade cientifica, ja que
a avaliacdo e critica prévias, por editores e bancas de especialistas, dos
textos submetidos a publicagdo, considerando a plausibilidade e a
importdncia da argumentacdo, sem nenhuma deferéncia especial a
identidade do autor ou da empresa para a qual trabalha, lhe conferem uma
base mais sélida para a ciéncia (DIAS, 1999, p. 5).
Garvey (1974, p. 116), explica que os cientistas utilizam as revistas cientificas
como um recurso para ter visibilidade e ganhar notoriedade entre seus pares. No
meio académico € dada importancia para as publicacdes para promover 0 corpo

docente. Para este autor o periddico cientifico € um espaco publico de conhecimento
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cientifico onde os pesquisadores podem usar como repositorio de suas pesquisas.
Muller (1994, p. 309) os artigos cientificos publicados em peridédicos fomentam a
memoaria e colaboram para a preservacdo do conhecimento, mas afirma que o artigo
publicado ndo é o Unico meio para divulgar resultados e nem o principal entre os
cientistas. A autora destaca o que considera as principais funcdes de um periodico

cientifico:

[...] servem a pelo menos mais trés propdsitos: a comunicagdo entre
cientistas, a divulgacdo de resultados de pesquisa e"dos estudos
académicos, e o estabelecimento da prioridade cientifica (MULLER, 1994,
p. 309).

Para a comunidade cientifica, apenas uma dessas funcbBes expostas, €
atribuida aos periédicos, reforcando que do inicio ao fim de uma pesquisa existem
inimeros meios de divulgacdo, em diferentes niveis. Para a autora, ter esse
conhecimento que precede a publicacdo € importante para que se possa estudar os
periddicos cientificos e toda literatura cientifica.

Meadows (1998, p. 115) classifica o periédico como uma comunicacao formal,
juntamente com os livros. Quando inicia-se o estudo dos periddicos como produto de
divulgacgéo cientifica, faz-se necessario o entendimento do modo como funciona o
processo e fluxo de informag&o. Segundo Moreno e Arellano (2005, p. 77), h4 um
fluxo de informagdes organizados que envolvem autores e editores. Neste a revista
cientifica funciona como canal de comunicacdo entre a comunidade cientifica e o

publico em geral.

Os artigos cientificos estruturados de forma padrdo, sdo elementos
fundamentais nesse processo de comunicacdo e fortalecem o ciclo de
conhecimento, que para Moreno e Arellano (2005, p. 78) compreendem a producéo,
comunicacéo e a aplicacdo do conhecimento gerado. O artigo esta inserido como
objeto produtor, comunicador e com a possibilidade de gerar conhecimento e

mesmo, colaborar para producéo de outras pesquisas.

Nos meios eletrénicos € comum a Divulgacao Cientifica ser realizada através
de periédicos ou de revistas digitais. O sistema de comunicacdo mediante as
revistas cientificas online tem ampliado. Os editores de revistas cientificas
eletrbnicas publicadas na web favorecem a distribuicdo e a visibilidade desses

produtos, sendo a Internet uma ferramenta de divulgacéo cientifica de grande valor.
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Outro aspecto que favorece as publicacbes online € o baixo custo, uma vez que as
revistas impressas sao mais caras. “O conhecimento ndo precisa mais estar preso
em uma pagina impressa: todos os tipos de acessos cruzados entre documentos
sao autorizados.” (DIAS, 1999, p. 274)

Para Zankan (2000, p.3), as tecnologias tornam-se cada vez mais sofisticadas
e estreitam ligagcdo com a ciéncia, e dificilmente, em certas areas, separa-las. Muller
(2000, p.76) destaca alguns problemas citados por pesquisadores e a comunidade
cientifica, sobre a questdo do periddico impresso e que acaba por fortalecer o
crescimento do meio digital como solucédo para a divulgacao cientifica, Segundo o

autor:

1. Para submeter um artigo para um periddico tem-se a demora para

avaliacdo e publicacdo. Levando as vezes um ano para ocofrrer;

2. Custa muito caro manter assinaturas de periddicos e manter atualizado,

muito mais;

3. O periddico impresso é estatico em sua forma. N&o possibilita interagédo
para construcao de outros materiais com facilidade;

4. As poucas ferramentas de busca para material fisicamente arquivados
dificultam o0 acesso a informacdo e nem todas bibliotecas possuem

material completo ou disponibilizam seus arquivos na Internet.

Em contraponto, Brandt (2004, p. 587-588) questiona o fato da publicacao
digital n&o conseguir atingir a mesma aceitabilidade, intensidade e prazer como ao
ler em um impresso. Explica que na web a linguagem é aplicada na plataforma
Adobe e que, nem sempre, é disponivel nos computadores de um modo geral. O
autor também afirma que as revistas eletrbnicas possuem muitas vantagens em
relacdo a divulgacdo da ciéncia, porém o seu crescimento ainda divide espago com

as revistas impressas.
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Para Meadows (1998, p. 111-112), a comunicacdo cientifica com a insercéo

de novas tecnologias tem afetado os resultados, aumentando os ndameros de

pesquisas e a rapidez com se tem acesso a todo o processo de pesquisa. Para o

autor, a tecnologia da informacdo abre novas oportunidades de investigacao.

Reforcando que:

Em principio, uma mudanca para a comunicacdo eletrbnica, deve oferecer
vantagens consideraveis para  pesquisadores de paises em
desenvolvimento. Eles podem, pela primeira vez, interagir informalmente
com pesquisadores em outros lugares em igualdade de condigbes. Além
disso, tanto em termos de comunicacdo formal e informal, no meio
eletrbnico estdo operando no mesmo nivel que os pesquisadores de paises
desenvolvidos (MEADOWS, 1998, p. 114).

Alinhado ao discurso, o pesquisador deve trabalhar ndo somente com o meio

impresso, mas adotar as novas propostas e inovacoes.

Hoje, as publicacdes cientificas impressas e suas praticas tradicionais estéo
alijadas desse novo modelo e, por conseguinte, cabe aos pesquisadores,
como agentes principais do processo de comunicacdo cientifica, trazer as
inovagbes para o seu proprio campo, tomando como referencia as novas
praticas (WEITZEL, 2010, p.120).

A necessidade de conhecimento das tecnologias por parte dos pesquisadores

tem ganhado forga em raz&o das revistas eletronicas terem um custo mais baixo que

as impressas. Facilitando o desenvolvimento de novos espacos para divulgacao de

trabalhos.

[...] o surgimento do meio eletrdnico contribui para a reducdo dos custos da
revista cientifica, no que concerne a circulagdo dos conteldos, eliminando
as despesas da fase grafica, principalmente papel, tinta, maquinario, mao-
de-obra e remessa por meio de servico postal, transporte e entrega [...]
(DIAS; GARCIA, 2008, p.76).

Sarmento, Souza e Vidotti (2003, p. 46), discutem a questdo do alto custo da

impressdo e lembram a existéncia de outros formatos de reproducdo dos

documentos

As novas invengbes trouxeram mudancas ao formato das revistas, na
década de 60, foram utilizados os microfilimes em substituicdo da cépia em
papel, como opg¢éo para diminuir o custo das assinaturas e envios postais,
além disso, de espacos de armazenamento (SARMENTO; SOUZA,;
VIDOTTI, 2003, p.46).
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Quando falamos de impresséo, devemos pensar no uso de papel, tinta, mao
de obra qualificada, para diagramar os textos, para produzir os conteudos, custos
com logistica de entrega do material ao cliente e de distribuicdo junto ao publico

final, que ir& ler o periodico.

Piternick (1989), anunciava, no final dos anos 80, o recurso eletrénico, para a
producdo de revistas digitais como uma grande mudanca na forma de  fazer
publicacdo. Com a adocéo do formato eletrénico, problemas de custos, visibilidade e
acessibilidade seriam superados. Martin e Merlon (2003, p.84), reforcam a
importancia das revistas eletrénicas e destacam alguns pontos positivos que 0 meio

digital trouxe:

1. Facilidade de Acesso: as revistas podem ser consultadas a qualquer hora
e em qualquer lugar. Como qualquer produto na internet, ndo possui
limites de tempo e espaco. Outro aspecto € o fato de poder ser acessada

simultaneamente por varios usuarios;

2. Vantagens de Armazenamento: Nao ha problemas de arquivamento. O
limite ndo sera espacial mas de dados que podera ser ampliado sem que

isso leve muito tempo;

3. Rapidez de Atualizacdo: Os conteludos podem ser publicados
imediatamente e ajustados. Tem a possibilidade de programar
publicacdes, mantendo a periodicidade e dinamiza todo um trabalho.

4. Ampliagdo da difusdo: Na internet, uma revista eletrénica pode ser
consultada em qualquer lugar do mundo. Gragas aos diretorios de busca e
informagdes organizadas em dados, podera ser localizada facilmente por

seus leitores;

5. Custo Baixo: A revista eletrbnica ndo necessidade intermediarios para sua

producdo e nem de producao em papel. O que diminui muito seu custo;
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6. Formatos Diversos: Um ambiente bem elaborado podera proporcionar ao
leitor a possibilidade de leitura em seu navegador de internet, poder baixar
em arquivo, escolher a extensdo que quer salvar em seu equipamento.
Além de poder implementar tecnologias de hipertexto e hipermidia, o que

agrega valor a revista;

7. Possibilidade de Pesquisa: Ajuda com pesquisa de numeros passados
com rapida velocidade. Possibilidade de procurar especificamente um

assunto;

8. Independéncia dos Documentos: algumas revistas cientificas permitem
apenas o0 acesso de leitores cadastrados e com servico de assinatura
paga. Esse tipo de servico, tem a vantagem do leitor também poder salvar
em sua maquina apenas um artigo de seu interesse. Sem precisar ter de
adquirir toda a revista. Ter recursos de apenas comprar um artigo por vez,

ao invés de fazer assinatura, etc.;

9. Multiplicidade de recursos informativos: O ambiente eletrbnico proporciona
uma base de dados que permite que um Unico artigo possa ser encontrar

por diversas formas de busca. A permisséo de consulta e acesso direto.

10. Servigos de difusdo: Pode-se criar um canal de comunicagdo que avisa
seus leitores quando a revista foi atualizada. Possibilidade de personalizar
um canal para cada tipo de leitor e que tipo de informacdo ele deseja
receber periodicamente;

11. Simplificacdo dos processos técnicos: As bibliotecas ndo precisam mais
ter preocupacao com relacdo a periodicidade das revistas. A atualizacdo &
automatica e as proprias revistas eletronicas ajudam no trabalho do

bibliotecario;

12. Fomento a colaboracéo: Os artigos ao serem publicados permitem uma

maior interagdo dos autores com os leitores.

25



Vale reforcar que o uso do meio digital, Internet, especificamente, é uma
ferramenta poderosa para a divulgacdo cientifica, com o uso do hipertexto e
hipermidia para construcdo de novos modelos de conteudo dos periddicos na rede
(MACEDO-ROUET. 2004, p.103). A Internet possibilita que a producédo do periodico
eletrbnico tenha interacdo com quem o acessa. Poder construir um texto em
ambiente colaborativo, mediante o uso de hipertexto e de conexdes com outros sites

através do texto lido.

Nielsen (2000, p.1) reforca a ideia de que as pessoas que “habitam” a web,
ndo sdo apenas consumidores de conteddo, mas usuarios e produtores. Levy (2008,
p.25), analisa os ambientes virtuais de interagdo e construgdo do conhecimento,
percebe o hipertexto, como uma estratégia para desenvolver e ampliar a inteligéncia
coletiva, o capital cultural da humanidade.

Para que posamos entender o significado e a importancia da existéncia dessa
nova forma de leitura ndo-linear, o hipertexto € parte de uma evolucdo da escrita e
da forma de se fazer leitura. A evolugdo da comunicacéo passa da fase oral, onde o
sujeito emissor narra um fato para o receptor que por sua vez passard para outros
membros de seu grupo social, baseando-se nas lembrancas das pessoas. Essa
forma de expressdo durou até o surgimento das primeiras formas de escrita. Por
volta de 3000 a.c surge as primeiras formas de escrita, na mesopotamia, com
ideogramas e formas. (DIAS, 1999, p. 269). Nesse momento passa-se da fase oral

para 0s manuscritos.

Em um segundo momento da historia da escrita, segundo Dias (1999, p. 270),
evolui-se da comunicacéo através do manuscrito para impressao. Seria a fase onde,
através de Gutenberg, com a impressao da Biblia. Neste periodo, firma-se a difusao
de coOpias mais precisas e assim maior acesso a conhecimento. Segundo Dias
(1999, p.270), o principio do hipertexto deu-se na obra “Les Mille et Une Nuits”, um
conjunto de 12 obras, uma dentro da outra, com conexdes de informagbes em um

mesmo produto.

Com o hipertexto, criou-se nova maneira de leitura e escrita de documentos,
em que os papeis desempenhados por autores e leitores se confundem. O
autor, ao elaborar um hipertexto, na verdade, constroi “uma matriz de textos
potenciais”, os quais sao alinhavados, combinados entre si, pelo leitor,
como uma leitura particular dentre as inumeras alternativas possiveis
(DIAS, 1999, p. 274).
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Levy (2008, p.25), analisa os ambientes virtuais de interacdo e construcao do
conhecimento, o hipertexto, como uma estratégia para desenvolver e ampliar a

inteligéncia coletiva, o capital cultural da humanidade.

[...] Novas posturas passam a ser exigidas tanto do produtor quanto do
usuario da informacdo: ao primeiro cabe evidenciar, no documento, uma
organizagcdo mais préxima de como a mente trabalha do que de como os
olhos leem e, ao segundo, um reposicionamento como leitor, uma vez que a
profusdo de coédigos informativos do documento (texto, imagem, som, etc)
passa a exigir-lhe uma polileitura (GUIMARAES , 2004, p. 45).

Macedo-Rouet (2004, p. 103-104) diz que o hipertexto estabelece uma leitura
multilinear, com compreensao maior do contetdo e da liberdade de uma navegacao
mais flexivel ao mesmo tempo que permite a construcdo um caminho préprio,

diferente de um texto impresso, linear.

Os sistemas hipertextos permitem um novo tipo de aprendizagem: a
aprendizagem coletiva, cooperativa e interativa. Estudantes e professores
partiham de uma mesma base de conhecimentos inicial que se amplia a
medida que sdo acrescidos novos links (com observagbes pessoais ou
sugestfes de novas referencias bibliograficas, por exemplo), novos textos,
imagens e sons (DIAS, 1999, p. 275).

A autora prossegue:

O leitor, portanto, participa ativamente da redagdo e edicdo do documento
que &, podendo, até mesmo, tracar caminhos nunca antes imaginados pelo
autor, conectando uma infinidade de documentos, como se estivesse
criando um novo documento hipertexto a partir dessas associagdes (DIAS,
1999, p.274)

A flexibilidade do hipertexto permite clicar em uma palavra dentro do texto e
ter uma conexao com um website que possa descrever com mais detalhes o sentido

daquela palavra ou mesmo de uma frase, remeter a um video que ilustre 0 que se

esta discutindo ou mesmo uma imagem que nédo tenha sido anexada ao trabalho.

A Rede de Internet pode ser entendida e visualizada como um labirinto
documental no qual as informagBes armazenadas e apresentadas [...] sdo
estruturadas em sites/home-pages em forma de redes hipertextuais. As
informac6es textuais, sonoras e imagéticas de um site possuem
interligacdes internas e externas com outros sites determinadas pela légica
individual de cada fornecedor de informagbes ou desenvolvedor do site
(VIDOTTI; VIEIRA. 2004, p. 30).
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Meadows (1998, p. 154) apresenta um resultado de pesquisa interessante

sobre 0 que os usuarios da Internet consideram importante no texto eletrénico.

Importancia da diferenca de caracteristicas do texto eletrénico
Caracteristicas Porcentagem dita como muito importante
Criar um copia impressa 80
Capacidade de navegar pelos graficos 73
Capacidade de navegar pelo texto 66
Portabilidade do Texto 53
Virar pagina e Digitar 45
Capacidade de sublinhar e anotar 41
Conforto Fisico 37
Adequacao de Design e layout de texto 30
Contato fisico com Material 14

Tabela 01: tabela adaptada de MEADOWS (1998, p. 154). Pesquisa sobre o que leitores consideram
importante para documentos na web.

Fonte: MEADOWS, A. J. Communication in science. Printed in the United States of America, Academic
Press, 1998, p. 154

Pelo quadro apresentado percebesse que o usuarios consideram interessante
a leitura fisica ou pelo menos a possibilidade de imprimir o documento disponivel na
web. Além da flexibilidade de leitura do hipertexto, e a reducdo de custos ao publicar
0os conteudos digitais, o fluxo de avaliacdo dos periddicos, revistas eletronicas, €

bem mais rapido e obedece a critérios de transparéncia mais eficientes.

Quando se envia um artigo, texto, para avaliacdo do corpo editorial de uma
revista, esse material passa por um processo de avaliagcdo muito mais transparente
gue com a chegada do meio digital, pode ser feito a distancia com maior velocidade.

Pares de avaliagdo que antes faziam por meio de envio postal ou de
presenga fisica na instituicdo para exercer a tarefa, hoje faz por meio digital,

por meio de envio de e-mails ou acesso do sistema da propria revista
eletrbnica na web (GRUSZYNKI, GOLIN e CASTEDO. 2008, p. 5 e 6).

28



Essa velocidade e facilidade do meio eletrdnico ainda é um territério que
merecer ser mais explorado pelos pesquisadores. Segundo Weitzel (2010, p. 120),
“[...] o pesquisador envolvido com a produgao cientifica, seja como autor, seja como
editor, tem a responsabilidade de absorver tais inovacdes, isto €, inserir sua

producao cientifica no novo modelo”.

Além da facilidade de acesso as informacfes dos periddicos online outro
aspecto que nos parece importante sdo os critérios de validade que devem orientar

o desenvolvimento desse recurso, seja ha Web ou nos meios impressos

2.2 Critérios de validade

No Brasil o controle da quantidade de revistas publicadas tem sido feito

através do uso do ISSN* por parte do IBICT2 Um periédico com boa estrutura e
fortes tendéncias de sucesso tem as seguintes caracteristicas:

1. Conteudo de qualidade: analisado e filtrado por um grupo responsavel:
distribuicdo e logistica de acesso que facilite a chegada da informacéo ao

maior nimero de pessoas possiveis;

2. Organizacao e composicédo visual como base em sua editoracao gréfica:
apoio de suas instituicbes mantenedoras para producao e distribuicao.

Segundo Gruszynski, Golin e Castedo (2008, p. 5) esses elementos devem
ser estudados e aplicados com atencdo, sendo em periodicos impressos ou online.
Esses requisitos tanto sdo obrigatdrios para a revista em papel, quanto a que ficara
na web. Quando pensamos em periédicos visualizamos logo a revista com formato
de capa, expediente, sumario, equipe editorial, conteudo e por fim detalhes de como
publicar na revista. Isso baseado nas regras da Associacdo Brasileira de Normas
técnicas — ABNT. (STUMPF, 1998, p. 3). As autoras Gruszynski, Golin e Castedo

(2008, p. 6-7) propde um modelo de gestdo de periddicos eletrdnicos, na web,

! IssN (International Standard Serial Number) significa NUmero Internacional Normalizado para

publicagbes seriadas”. Identifica publicacbes seriadas como jornais, revistas e anuarios,
independente do idioma e suporte (impresso, cd, online, etc.).

% Instituto Brasileiro de Informac&o em Ciéncia e Tecnologia - http://www.ibict.br/
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através de pesquisa em alguns periodicos, de acordo com conteudo e seu
desempenho, servindo como base para o Ministério da Educacdo (MEC) que
através da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

(CAPEYS), classifica publicacbes desde entao.

A CAPES possui em seu critério de avaliagdo um resultado listado e divido
em niveis de qualidade, dado com base em uma série de exigéncias para que um
periodico tenha uma boa pontuacdo ou um bom indice. Dentro os niveis, selecionou-
se 0 nivel Al, por ser o maximo atribuido. Para ter-se uma ideia da lista de
exigéncias a serem alcancadas para se obter um bom indice e certificacdo do 6rgéo
abaixo, transcrevemos um texto do resultado do Processo de Andlise e Qualificacao
de Periédicos. Qualis Periédicos / Educacgédo — 2010-2012:

Ter publicagdo amplamente reconhecida pela area, seriada, arbitrada e
dirigida prioritariamente a comunidade académico-cientifica, atendendo a
normas editorias da ABNT ou equivalente (caso seja no exterior). Ter ampla
circulacdo por meios de assinaturas e permutas para a versdo impressa,
quando for o caso, e online. Periodicidade minima de 3 numeros anuais e
regularidade, com publicacdo de todos 0s numeros previstos no prazo.
Possuir conselho editorial e corpo de parceristas formado por
pesquisadores nacionais e internacionais de diferentes instituicbes e
altamente qualificados. Publicar, no minimo, 18 artigos por ano, garantindo
ampla diversidade institucional dos autores: pelo menos 75% de artigos
devem estar vinculados a no minimo 5 instituicdes diferentes daquela que
edita o periédico. Garantir presenca significativa de artigos de
pesquisadores filiados a instituicbes estrangeiras reconhecidas (pelo menos
3 artigos por ano). Estar indexado em, pelo menos, 6 bases de dados,
sendo, pelo menos 3 internacionais. Ter informacgfes atualizadas na home
page que divulga o periddico (CAPES. 2012).

Observa-se, desse modo, um processo focado no planejamento e
determinacdo de fluxos de producdo. O objetivo € simples e oferece um diagrama
gue orienta professores/pesquisadores sobre os processos de producdo de um

periodico.
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A) Planejamento editorial

1 Gestao editorial

1.1 Composicao de corpo editorial
Comissao executiva e editor responsavel
Conselho editorial com abrangéncia:
- Lecal / Nacional / Internacional
1.2 Definigdo de avaliadores ad hoc

2 Infra-estrutura
2.1 Espago fisico
2.2 Equipamentos e recursos tecnologicos

3 Servigos técnicos especializados

3.1 Recursos financeiros para contratagdo
3.2 Parcerias, fomento ou patrocinio
4 Politica editorial
4.1 Titulo e subtitulo do periddico
4.2 Area de conhecimento abrangida
4.3 Projeto editorial
Missao
Periodicidade
Avaliagdo por pares e critérios de arbitragem
Originalidade dos artigos
Segdes
Idiomas
Perfil de autores e leitores
Requisitos normativos
Circulagdo

5 Critérios de edigdo (decorrentes da politica editorial)

5.1 Diretrizes para autores
Modo de submissao
Normalizagao utilizada e exemplos
Formato e tamanho para documentos eletrénicos
Metadados da submissdo
Direitos autorais
Documento de aprovagao por comissao ética em pesquisa
5.2 Nimero minimo de textos per volume
5.3 Organizagéo/edigéo dos conteldos em ordem:
Alfabética / Tematica / Por data de aceite
5.4 Cronogramajprazos por etapa

B) Fluxo editorial
1 Edigdio de texto
1.1 Avaliagao pelos pares
1.2 Mediante aceite, revisao ortcgrafica e gramatical
1.3 Mediante aceite, normalizacao técnica
Elementos que devem consiar no site
- Dados de dentificaggo do periédico
Tilulo
E-ISSN ejou ISSN
Dadas para contato
- Instituicao responsével
Dados institucionais
Fontes de apaia/patrocinio
- Dados sobre gestao e politica ediorial
Nominata de membros
Missan
Periodicidade
Avaliagao por pares e critérios de arbitragem
Diretrizes para submissao
Propriedade do direito autoral
- Dados sobre oreulago
Forma de distribuigao
Forma de difusdo
Autorizagao para reprodugao
Local e data de publicagao
Tempo de publicagso

Elementos que devem constar ne fasciculo

- Sumdrio do fasciculo

- Expadiente
Dados de idenlificacdo do periddico
Dados sobre gestao e politica edifonal do penddico
Dados sobre forma de circulagao do penédico

Elementos que devem constar no artigo

- Autoria
Nome
Filiagaoicurriculo
Contalo

- Texto
Titulo
Resumo
Dascritoras
Referéncias
Data de recebimento e acede

- Dados de dentificacao do arigo
Legenda bibiografica
Paginagdo saqiencial no fasciculo
Data de publicagdo e eventual atualizagdo do arquivo
DOl

2 Edicao de layout

2.1 Arquitetura da informacéo e interface do site
Consisténcia entre as paginas
- Estilos de menus/varras de navegagao
- Estilos de texio
- Esfilos de cores e imagens
- Estilos de link
Tipos de recursos utilizados pelos artigos
- Texto
- Imagem fixa
- Imagem em movimento
- Audio
- Qutros
Formalo dos fasciculos e arligos
Sistema de busca
Ferramentas contextuals
Acessibiidade
2.2 Diagramagdo do fasciculofartiges
2.3 Revisao de provas
2 4 Disponibilizagéo on-line/publicagéo

C) Circulacgao

1 Regularidade

1.1 Penodicidade
1.2 Continuidade

2 Distribuigao - Formas de acesso
2.1 Livre (protocolo OAI-PHIM)
2.2 Aberto por site proprio
2.3 Mala direta
2.4 Assinatura
2.5 Disponivel em outro formato
Impresso
Outros

3 Difusao

3.1 Presenga em bases de dados:
De textos completos / Referenciais / De citagdes
- Com critérios seletivos reconhecidos pela drea
- Com critérios seletivos de abragéncia restrita
3.2 Estatisticas de acesso e fator de impacto
Periddico
Fasciculos
Artigos
- Consulta
- Download

Figura 02 - Modelo de Orientacéo para Edigdo de Periodicos Cientificos Online proposto por Gruszynski,
Golin e Castedo (2008, p. 8).

As autoras, Gruszynski, Golin e Castedo (2008, p. 6-12), explicam o fluxo da
seguinte maneira, dividido em trés grandes blocos, que compreendem: o
planejamento editorial, o fluxo editorial e o que elas chamam de circulacéo.

31



1. Primeiro bloco: o planejamento, nele acontece o desenvolvimento da
gestao editorial. Formado pelo grupo que ira administrar o fluxo das etapas de
publicacdes, sendo que a primeira parte gerenciada pela comissdo executiva e
editor chefe, juntamente com o conselho editorial. Este ultimo, composto por
especialistas com dominio e reconhecimento na area. Assim, o bloco compreende a
definicdo do corpo editorial, o editor responsavel, conselho, comissdo executiva e

avaliadores ad hoc.

Em um segundo momento, observa-se aspectos relacionados a infraestrutura
relativos a espaco fisico e equipamentos necessarios para o desenvolvimento do
projeto. Desde softwares que serdo utilizados para edicao de texto e diagramacdao, a

impressoras, scanners e servidor de dados para arquivar e publicar arquivos.

O guadro contempla o item de recursos financeiros para contratacdo de corpo
técnico e para parcerias e fomentos. Como exemplo, a contratacdo de um designer.
Caso a equipe nao tenha méo de obra ou conhecimento na area € importante
suporte técnico em informatica que auxilie na operacdo e manutencdo de
equipamentos. Fomentos, parcerias e patrocinios ajudam na realizacao da revista e

€ previsto no fluxo proposto.

E importante definir a politica editorial do periédico, bem como da area de
conhecimento, missao, periodicidade, idiomas, etc. importante reforcar que a
existéncia de politicas gerenciais ajudam no processo e na imagem da revista
baseados na transparéncia:

Os critérios de edicdo incluem as diretrizes para os autores. Sao
orientacbes que garantem transparéncia ao processo de edicdo, explicando

0 modo de submissao dos artigos e a normalizagdo utilizada pelo periddico
(GRUSZYNSKI; GOLIN; CASTEDO. 2008. p. 10).

Sugere-se entdo, além de textos explicativos, ter modelos e exemplos de

formatacao de textos, imagens, tabelas.

2. Segundo bloco: temos o fluxo editorial. Inicia-se pela avaliacdo do artigo
entre 0s pares e passando pela revisdo ortografica e gramatical e seguindo a
sequencia a parte de diagramacéo ou normatizacao técnica. Nela, define-se os itens

gue devem constar dentro do material. Antes do inicio da diagramacédo devem-se
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fechar todas as etapas anteriores, que definirdo a quantidade de textos e formas que

constarao no periodico.

A diagramacao, contempla desde a escolha da letra para textos, até estilos de
tabelas e imagens. Na revista impressa, 0 produto possui a capa como primeiro
canal com o leitor, para periédico eletrbnico isso ndo existe, o que obriga a investir
no design editorial pensado sem capa. Questdes de cores e imagens facilitam para
chamar atencdo e criar um ambiente esteticamente agradavel. Sempre finalizado

com a participacao do revisor antes de sua publicacao.

3. Terceiro bloco: define a circulagdo da revista, sua periocidade e
continuidade. E importante cumprir as datas de publicacdo assegurar a atualizag&o
permanente da revista. A politica de distribuicAo é muitas vezes posta como coisa
sem importancia, porém uma publicacdo podera ter artigos de alta qualidade, mas
se ndo divulgar de forma coerente ndo conseguira atingir objetivos da divulgacao

cientifica.

A distribuicdo planeja desde a forma como divulgar datas de
submissdo/publicagdo a e-mails letter, apresentando sobre a revista e
proporcionando o acesso via links para o site e leitura de seu contetdo. Facilita a

vida de quem |é periddicos e ter uma area de assinatura para aviso de novidades.

Propostas de circulacdo também sdo contempladas nesta etapa, como enviar
para um amigo algum artigo que vocé acredita ajudar para um trabalho e poder

imprimir ou baixa-lo em formatos como .pdf (Portable Document Format).

Outra aspecto relacionado a logistica de circulacdo, compreende a questdo
do saber fortalecer a imagem do periddico através de dados que o proprio sistema
nos da. Gruszynski, Golin e Castedo (2008, p.9) pontuam o item de difusdo cientifica

das estatisticas de acesso e que ajuda aumentar a qualidade das revistas.
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2.3 Padrdes de qualidade das revistas eletrénicas

A norma para os periédicos cientificos Impressos é a NBR 60213, O periédico
cientifico eletrbnico segue a mesma norma, com a mesma forma de estrutura, de
gue um impresso. A existéncia da alternativa digital ndo garante a vida para um
periodico. Embora facilite a divulgagdo do mesmo, mas sua gqualidade e
permanéncia baseia-se na exceléncia de seu contetdo, na escolha de sua equipe
editorial, que deve ser reconhecidamente qualificada para avaliar os artigos que sao

publicados, e a clareza do processo de submissao.

As politicas de indexacdo séo fatores importantes a serem ressaltadas como
forma de valorizar o periddico eletrénico. E necesséario o uso de mapas, sumario,
indices que possam orientar a navegacdo do usuario. Hoje ndo se aplica mais a
regra comportamental de organizacdo, processamento e interface com o leitor, mas

sim uma integralizacédo desses processos de retroalimentacéo.

Esse processo constitui-se de numa construgdo, mediante planejamento, afim
de estabelecer um padréo, para Carneiro (1985, p. 222) é preciso estar atento ao o
contexto do periodico a ser produzido. Toda sua organiza¢do, onde estara vinculado
0 sistema de indexacdo; o seu publico leitor; e toda sua infraestrutura (materiais,

financeiro e recursos humanos) para sustentar a qualidade de seu contetdo.

Definir a politica de organizacdo, seus objetivos, possibilita identificar mais
facilmente a area de assunto e o tipo de documento que ira ser distribuido, sendo
apropriado, saber separar pelos niveis de especificidades do periodico. diretamente

na qualidade e quantidade de informacéo, favorecendo ao sistema de indexacao

Para Carneiro (1985, p. 223) o outro elemento da estrutura € a identificacédo
de seu publico final, o leitor. Saber para quem ird produzir e distribuir contetdo
facilitara com que sejam encontrados. Nesse caso, é interessante conhecer o que de

fato é relevante para o seu leitor. Qual a area de atuacao desse leitor?

Ainda sobre a questdo do conhecimento do usuario, tem-se o grau de

experiéncia e seu nivel educacional. Carneiro (1985, p. 224), atenta para 0s niveis

% Norma técnica estabelecida e aprovada pela Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT -
http://www.abnt.org.br/
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de comunicacédo, caso o publico leitor seja heterogéneo. Nesse caso, formado de
pesquisadores e técnicos, 0 vocabulario necessita ser adequado, para que a

pesquisa seja aproveitada por ambos.

A escolha da forma como trabalhar o servico de busca do periddico tambéem é
influenciada pelo conhecimento de seu publico. Saber se o usuario esta disposto a
ter como resultado de pesquisa, referéncias ou resumo do assunto de interesse.
Carneiro (1985, p. 224 e 225) aborda o0s aspectos necessarios ao periédico como a
importancia de incluir ou ndo pesquisa para lingua estrangeira e defini se o usuario

podera pesquisar no website através de palavras-chave em outro idioma.

E necessario pensar sobre o tempo de cobertura dos documentos anexados e
publicados. Como tempo de entrada no sistema e também a saida dos mesmos.
Como devera ser apresentado ao usuario, com resumos? somente autor? somente
titulo? etc. Essas decisbes fazem a diferenca na apresentacdo de um revista
eletrbnica e dentro da politica de indexacéo, referente a estrutura de conhecimento
do seu leitor final.

[...] preservacao digital, de maneira simples, é o conjunto de ac¢les
destinadas a conferir viabilidade em longo prazo aos objetos digitais de
valor continuo. Daqui a cinco, vinte, cem anos ou mais, seremos capazes de
identificar um documento digital, de ler os arquivos que o compde, entender
sua estrutura e interpreta-lo corretamente, além de estarmos seguros de
que se trata de uma copia auténtica do documento (SAYAO, 2008, p. 175-
176).
No meio analégico — papel e microfiime -, segundo Sayao (2008, p. 176), a
preservacao e 0 acesso sdo atividades distintas e ndo possuem qualquer relagéo. Ja
no meio digital, virtual, as duas atividades estéo ligadas, conectadas. A preservagao

de um documento se confunde com a preservacéo do acesso ao proprio material.

No meio digital, para se preservar algum documento e manté-los acessiveis,
precisa de algo mais do que apenas conservar um objeto fisicamente. Sayéo (2008,
p. 176) reforca que € necessario preservar a usabilidade e apresenta os seguintes

pontos sobre este problema:
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1. A preservacdo fisica — foco na preservacdo das midias e em sua

manutencao;

2. A preservacdo logica - relacionado aos formatos de armazenamento e
na dependéncia de hardware e de software que tornem e mantenham

legiveis as informacdes dos documentos;

3. A preservacao intelectual — focado no contetdo intelectual, autenticidade
e integridade dos documentos;

4. A preservacdo do aparato — necessario para identificar, localizar,

recuperar e representar a informacao digital;

Quando se trata de tempo de documentacdo na rede digital da Web, deve-se
levar em conta o tempo em que um material leva para ser acessado na rede.
Relacionado a questfes de avaliagdo por parte das revistas cientificas. Para Torino
e Paiva (2011, p. 5) o tempo dedicado para avaliagdo de uma submissao ndo pode
ser demorado. Um requisito desejado por muitas revistas. A web proporciona essa
facilidade e permite que a pesquisa seja feita em qualquer local onde se tenha
acesso ao computador e a rede de internet. Essa flexibilidade ndo demanda de

custos financeiros, o que ajuda muito.

[...] passando por etapas técnicas e métodos de pesquisa em si, concluindo
com a comunicacdo e divulgacdo da pesquisa, que pode ocorrer por meio
de artigo. Encaminhando a editora de um periédico, o artigo € avaliado
pelos pares para se tornar publico, atendendo a dimensdo pedagdgico-
cientifica de disseminacdo e circulagdo do conhecimento, ao mesmo tempo
que se integra e é indexado por bases de dados nacionais e internacionais

e contribui para consolidacdo da revista ( DIAS; GARCIA. 2008, p.73-74).

Por fim, Carneiro (1985, p. 227), discute a questao da infraestrutura que foca
no financeiro, recursos humanos e materiais em geral. A autora, em seu artigo,
considera trés tipos de despesas que devemos atentar quanto a estrutura financeira
para construcdo de arquivo do sistema: Despesas de Capital; Despesas

Operacionais; e Despesas Decorrentes.

36



Despesa de capital sdo pra constituir arquivo e sistemas de busca
implementado. Despesas Operacionais referem-se aos investimentos na
manutencdo do sistemas de busca e recursos humanos postos para desenvolver a
revista. Finalmente, Despesas decorrentes, sistema rotineiro. Tarefas de dedicacao

a experiéncias e pesquisa.

Dentre as despesas de capital para a maioria dos periodicos cientificos,
Targino e Garcia (2008, p. 41) reforcam que as publicacbes sdo, em grande
guantidade, propriedades de cursos de ensino superior, associacdes de classes ou
sociedades cientificas, onde ndo possuem editores de formacéo na area. Soma-se a
esse aspecto a falta de experiéncia do corpo responsavel pela publicacdo, os
autores finalizam com a necessidade de investimento em treinamento por parte das

instituicbes que tem sua marca associada aos periddicos.

Fachin e Hillesheim (2006, p. 55-107) apresentam alguns aspectos
importantes para criacdo, desenvolvimento e manutencdo de um periddico cientifico

eletronico e que visa qualidade e visibilidade na rede:

1. Os periddicos cientificos devem seguir as normas vigentes e devem ter
ISSN;

2. Importante que seu editor chefe tenha renome e que a marca gréafica da

instituicdo responsavel esteja na pagina;

3. Que a revista permite o0 aceite de materiais com conteudos longos,

coloridos, multimidia, etc.;

4. Preocupar-se com backup e de como o conteudo da revista ficara

disponivel na rede e por quanto tempo. Deve-se planejar esse acesso;

5. Evitar uso excessivo de senhas para acessos. Isso restringe e ndo ajuda

bibliotecarios e pesquisadores;

6. Possuir endereco eletronico de facil acesso. Evitar nomes longos e com
muitas abrevia¢cées como “www.nomedainstituicao/nomedarevista.edu.br”.

Ideal que se tenha “www.nomedarevista.eud.br”;
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7.

Investir em DOI — Digital Object Identifier. Sistema identificador e de
permuta de propriedade intelectual no ambiente digital. Esse sistema
facilita a localizacdo de conteudos publicados e preservam, além de

administrar, conteldos e seus direitos autorais.

Normas de editoracdo ABNT — NBR 6021/2003 — Norma que prevé regras
para publicacbes periddicas impressas que incluem, jornais, revistas,
informativos, etc. Adaptadas para o meio eletrbnico, que tem a
preocupacdo com a hatureza do conteudo, periodicidade, caracteristicas

da revista, niumero ou fasciculo, volume ou ano, Equipe, paginacéo, etc.

Planejar atingir os critérios de qualidade exigidos de coordenacbes de
orgdos do ministérios da educacdo e de bibliotecas online de renome,

como o site sciELO* e CAPES®, que possuem uma série de exigéncias
para indexar uma revista em sua plataforma.

Outros aspectos ergondmicos, mais voltados para questdes editoriais da

1.

revista, postos por Fachin e Hillesheim (2006, p. 112-119) tem destaque e ajudam,

também, na qualidade de uma revista online:

Dar importancia para questdes de usabilidade, navegacdo e interacdo
homem-computador. Ter a preocupacdo com a interface da revista na
rede, a organizagdo de suas paginas, preocupagdo com a orientacdo da
navegacao do leitor dentro do site;

Layout da pagina. Seja do website quanto do conteudo do artigo. Como
eles se apresentam para o leitor que tanto navega quanto baixa o0

documento para leitura.

As Cores aplicadas tanto no website, quanto na produgéo dos artigos para
leitura. Ter a preocupacdo em compor algo agradavel e que néo

influenciem de modo a atrapalhar a comunicagéao do conteddo da revista;

* SCiELO — Scientific Electronic Library Online — Projeto criado com o objetivo de criar uma biblioteca

eletrénica de periddicos cientificos brasileiros. Acessado em http://www.scielo.br/
° CAPES - Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Acessado em
http://www.capes.gov.br/
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4. Tipos de letras devem ser analisados com cuidado. Fontes utilizadas para
meio digital possuem caracteristicas diferentes que letras utilizadas para

leitura de documentos impressos;

5. Escolha da extensdo para baixar para maquina local. O leitor deve ter
opcOes de escolha no formato que ira baixar para sua casa para ler ou
imprimir. Seja ele em extensao .pdf ou .doc. lembrar sempre das limitacoes
gue uma magquina podera ter caso a revista ndo disponibilize mais de uma

forma de leitura e download.

Esses critérios, regras e orientacdes apresentadas neste capitulo, ajudam na
producdo de contetdos de qualidade e com respaldos que garantem a uma revista

cientifica uma melhor posi¢do no meio.
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Capitulo Il — Analise de webdesign de periddicos eletrénicos

Com base no que ja discutimos sobre os aspectos de qualidade das revistas
eletrbnicas neste capitulo consideramos importante, uma breve andlise de trés
periodicos eletrdnicos, que nos servirdo de exemplos para avaliaramos, mais a
frente, a Areté. Para tanto, fazemos uso das referéncias de Dias (1995, p.1) a

respeito dos:

1. Estudos de Usabilidade — Elementos ligados a questdes de usabilidade e
navegacao de um website. Ser capaz de responder as perguntas: “Onde
estou?” e “O que este portal faz?”. Ter atencdo com a aplicacdo de links

nas paginas e referencias ao uso da caixa de pesquisa ou busca;

2. Estudos Estéticos — Um website agradavel e legivel facilita a leitura e o
desempenho do usuario ao realizar sua tarefa durante a navegacdo. Este
aspecto também observa a questdo do nimero de caracteres adequados
para composi¢cao das paginas. A questdo estética discute os tamanhos
das fontes, cores de fundo, cores de texto, imagens, animacodes etc;

3. Estudos de navegacao e controle do usuéario — toda ac¢édo dentro de um
website deve ser reversivel. Saber que se pode errar, diminui a ansiedade

e encoraja a navegar e explorar as paginas de todo o website;

4. Estudos de adaptacdo e flexibilidade de uso -  associado a
necessidade de adaptar um website as preferéncias do usuario. Consiste
em aspectos como: Ter a possibilidade de escolher que caminho tomar
para chegar ao mesmo lugar dentro de um website. Ter carregamento
rapido das paginas, pensar nos computadores pessoais e suas

caracteristicas de equipamento;

5. Estudos de prevencdo de Erros - diz respeito ao planejamento para
evitar ou diminuir ocorréncias de erros, assim como corrigir oS erros que
venham a acontecer. Deve-se evitar aquelas mensagens “em constru¢ao”
em paginas e ndo publicar o website por completo ou publicar assuntos

pela metade;
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6. Estudos de Consisténcia — ter homogeneidade e coeréncia na escolha
de opc¢des durante o desenvolvimento da interface do website. Padronizar
os elementos que compde o website desde o texto até as imagens, cores,

layout, fontes etc;

7. Estudos de Compatibilidade — O website deve falar a mesma lingua do

usuario nos aspectos psicoldgicos, culturais e formas de navegacéao.

No estudo de design e usabilidade de websites encontramos inumeros
registros para promover a permanéncia de leitores dentro de uma pégina de internet.
O ponto inicial € saber que o leitores de websites realizam suas leituras, a principio,
de maneira exploratéria, s6 depois aprofundam. Para Krug (2001, p. 22), 0S usuarios
procuram por frases ou palavras que chamem atencdo. Exceto para péaginas

especificamente de documentos, noticias, relatérios, etc.

Por convencao, paginas de documentos, artigos, etc., ndo sdo as principais
de acesso e os planejadores dos periodicos eletrbnicos devem ter o cuidado na
elaboracdo da ordem de navegacao das paginas. “Os usuarios estdo acostumados a
ver determinadas convencdes na web. Com elas, eles sabem onde procurar, onde

clicar e como funcionam as coisas.” (CHAK, 2004, pag. 164).

Krug (2001, p. 34), faz um comparativo da leitura na web com os jornais
impressos, onde a medida que somos expostos ao texto, chegamos a um ponto de
sabermos o significado de cada elemento. Um titulo formado por letras grandes,
sendo a manchete do jornal e todo o layout preparado para direcionar a leitura. Esse

mesmo padrao de revistas e jornais impressos se aplica na web.

Estar atrelado as convencgdes ndo garante sucesso a pagina da revista. Krug
(2001, p. 35) reforca que: “Por via de regra, as convengdes se tornam convengoes
se funcionarem com éxito.” A facilidade para encontrar o que se esta buscando esta
diretamente ligada ao sucesso da navegacao de uma pagina de web. Chak (2004, p.
164 e 165) usa o exemplo da porta. Tem-se inumeros estilos, mas todas possuem o
mesmo sistema de abertura e a mesma funcgéo online. O que vai diferenciar de uma

para outra é a experiéncia e o sentir-se seguro para abri-las.
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A porta de entrada para leitura de uma revista eletrénica e outros websites € a
primeira pagina, a homepage. Deve-se projetar de acordo com o que o leitor espera
(KRUG, 2001, p. 21). A leitura é feita por etapas e orientada por cliques em links que
direcionam esse caminho e quem esta navegando decide se segue ou retorna para
leitura anterior. Krug (2001, p. 11) propde que os contedudos de importancia nao

devem ficar a mais de dois cliqgues da primeira pagina.

Claro que ndo se deve deixar de lado que o conhecimento do meio interfere
na construcdo da comunicacdo da revista eletrbnica com o leitor. O sucesso da
interacdo depende muito do dominio por parte de quem ira navegar. Segundo
Meadows (1998, p. 150), no meio cientifico uma das dificuldades encontradas por
parte dos pesquisadores é com relacdo a ambientacéo e a interface das paginas da

web e com conteudos de leitura, além das limitagdes com conhecimento tecnoldgico.

Para Chak (2004, p. 168) a apresentacdo da primeira pagina deve ser
primordial. De forma répida, leve, deve confirmar ao leitor que ele esta no lugar certo
e deixar claro a informacao a que se propde. Simplicidade e intuicdo sao algumas
linhas convencionais, propostas por Chak (2004, p.168), que podem ser seguidas
dentro do conteddo da primeira pagina de um periédico eletrdnico e nela os
caminhos onde o leitor ira decidir o primeiro passo (clique) para chegar ao seu
objetivo, de preferéncia sem muitos atropelos.

As barras de navegacao sdo um dos primeiros itens a se levar em conta, por
mais simples que se parecam, devem estar posicionadas corretamente. Na parte
superior da pagina e/ou nas laterais. As barras laterais compdem a lista de links de
entrada da primeira pagina. Por convengao, usa-se sublinhados e azul para destacar
a existéncia de uma palavra “clicavel” e que levara para outro nivel da revista. Isso,
necessariamente, deve ser aplicado, uma vez que ja vimos que uso da convencao
leva ao sucesso, mas dependerd do uso do leitor diante da experiéncia da

navegacao na revista (KRUG, 2001, p. 35).
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No caso da revista “Ambiente Construido”, observa-se o uso de cabecalho
com links horizontais, conforme imagem abaixo.

& Chrome File Edit View ) CAPA SOBRE ACESSO CADASTRO PESQUISA ATUAL ANTERIORES SUBMISSAO DE ARTIGOS  COMITE DE AVALIADORES

0 00O Eyrun: we Are Young f. Jag
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Pesquisar

ufrgy be/index

Figura 03 - Exemplo de tela com links textuais na barra superior de website
Fonte: http://seer.ufrgs.br/ambienteconstruido. Acessado em 17 dez 2012

A exemplo do website da “Revista Ciéncia Hoje”, tem-se o uso da barra lateral

de links, conforme observa-se na imagem a seguir:
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Figura 04 - Exemplo de tela com links textuais na barra lateral de website
Fonte: http://cienciahoje.uol.com.br/revista-ch/2011/288 Acessado em 17 dez 2012
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O uso da convencdo da cor azul para links aplicados em textos, pode ser
visualizada no site de buscas google.com. Quando a website traz a pagina de
resposta de websites, estdo em textos conectados através de links com resumo logo

abaixo. Pode-se observar essa aplicacdo na imagem a seguir:
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Figura 05 - Exemplo de tela com links textuais na cor azul e sublinhado
Fonte: https://www.google.com.br

Mesmo com uso de texto como link para levar a outras paginas, ndo se pode
modificar ou deixar de aplicar elementos graficos que levem o usuario a experiéncia
do site. Eles trabalham dentro de uma convencgdo, onde o que se pode fazer é

reajustar ou remodelar esteticamente um objeto, mas sem tirar a funcdo do mesmo.

Um outro aspecto considerado por Chak (2004, p. 168 e 169) esta no layout
e disposicdo de listas para links de péaginas. Este autor propfe o uso de listas
verticalizadas e nédo horizontais. Reforga que a leitura vertical de cima para baixo

tem maior funcionalidade que outras, exemplificando com dois quadros de leituras:

Feminino: Blusas | Suéteres | Vestidos | Calcas | Shorts | Saias
Masculino: Camisas | Suéteres | Ternos | Jeans | Calgas | Shorts | Meias
Infantil: Camisas | Jeans | Cal¢as | Shorts | Passeio | Meias

Casa: Mesa | Cozinha | Sala | Banho | Servico

Figura 06 - Quadro exemplificando uma lista de links com layout horizontal
Fonte: CHAK, Andrew. Como criar sites persuasivos. 2004, p. 168
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Feminino: Masculino: Infantil: Casa:

- Blusas - Camisas - Camisas - Mesa
- Suéteres - Suéteres - Jeans - Cozinha
- Vestidos - Ternos - Calcas - Sala
- Calcas - Jeans - Shorts - Banho
- Shorts - Calcas - Passeio - Servigo
- Saias - Shorts - Meias

- Meias

Figura 07 - Quadro exemplificando uma lista de links com layout vertical.
Fonte: CHAK, Andrew. Como criar sites persuasivos. 2004, p. 169

Um dado apresentado por Chak (2004, p. 169) e reforcado por Krug (2001, p.
37) esta em enfatizar bem aquilo que se quer mostrar como destaque, torna-lo
Obvio. No caso, fazer algo que pareca familiar e sedutor, sem que seja um banner.
‘O banner é ignorado pelos leitores de web” (CHAK, 2004, p. 169) dessa forma,
trabalhar esse elemento ndo tem tanta funcionalidade. J& para Krug (2001, pag. 37),

o importante é reforcar a hierarquia do contetdo e torna-lo intuitivo.

Janelas chamadas “pop-ups” (janelas que abrem apos um clique a links das
paginas do site). Sdo janelas menores e independentes do site. Normalmente, sé&o
janelas sem sentido, porque acabam retirando o leitor da pagina de navegacao
levando-o para outro ambiente. “Tendéncia de n&o mais voltar” (CHAK, 2004,
p.170).

Especificamente para revistas cientificas, Chak (2004, p. 172-174) reforca
alguns itens importantes a se levar em conta na construgdo de um site. Dos quais

destacam-se:

1. Resumo do artigo no inicio: Importante que todo texto que sera
apresentado para download ou clique tenha um resumo antes. Isso ajuda na deciséo
do leitor e cria uma relacdo transparente, dando a oportunidade de decidir se

continua ou muda o foco.

2. Apresentacao dos autores: uma forma de dar credibilidade ao conteudo é
proporcionar acesso ao resumo do autor ou mesmo apenas ao seu nhome e dados
rapidos que possam oferecer suporte ao texto resumo. Pode-se aplicar links, caso o

autor tenha paginas proprias ou e-mails de contato.
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3. Forneca links relacionados aos assuntos: sistema interessante que
pode dar ao leitor a oportunidade de encontrar mais textos dentro do seu site que

estejam relacionados com o artigo encontrado ou com parte do conteudo.

4. Oportunidade de envio para um amigo: detalhe que muitas vezes é
ignorado por desenvolvedores e organizadores de sites. Os layouts de sites ndo sao
adequados para impressdo, o que pode desfavorecer, porem tem-se mecanismos
gue tornam seu conteudo mais dinamico, ndo, necessariamente, s o artigo, no caso
de revistas cientificas, mas uma pagina com resumo, nela esta contido o endereco
eletrbnico da pagina impressa (URL); botdo para impressdo, que seja intuitivo e

autoexplicativo.

Indicativos de caminho e orientacdo também s&o importantes para uma boa
navegacdo e a sensacao de seguranca que o leitor deve ter. Krug (2001, p. 50 a
95), chama de “migalhas de pao” a forma de posicionar o leitor na pagina e ter como
deslocar-se intuitivamente sem perder-se dentro do site. Esses caminhos, muito
usados em sites de compras, facilitam todo o percurso do leitor. A intencdo é clara e
funcional, quando aplicada de forma que seja percebida por quem navega no

website desejado.

® Chrome File Edit View History

ndow Help G £ By o W g

Figura 08 - Exemplo de tela com links textuais na barra superior. As migalhas.
Fonte: http://seer.ufrgs.br/index.php/ambienteconstruido/about/submissions#onlineSubmissions
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Quando nao se aplica esse tipo de recurso nao significa o insucesso do site,
mas pode proporcionar horas de navegacéo ciclica, onde o leitor ficara preso, indo
de pagina em pagina, o que ele poderia fazer em apenas um clique, paginas que
nao usam, normalmente, tornam-se confusas e quando contem muito conteddo isso

acaba sendo um complicador.
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Figura 09 - Exemplo de tela do site de compras Amazon.com. Muitos elementos e sem o caminho
chamado “migalha” para ajudar a possiveis retornos para paginas anteriores.
Fonte: http://www.amazon.com/

Outro aspecto no estudo do design de web e usabilidade s&o os tipos de
portais existentes. Dias (2003, p. 6-8) apresenta um estudo que identifica tipos de
portais. Segundo o autor é possivel dividi-los em dois grandes grupos: Portais
publicos e corporativos. Apesar da semelhanca tecnoldgica, tem propdsitos
diferentes. Os portais publicos, também denominados como portais dos
consumidores, sdo aqueles direcionados para o publico em geral. Sdo sites abertos
com a funcdo de atrair quem navega na internet visando o maior niumero possivel de

visitantes.

Por volta de 2000, os portais publicos, passaram a ter outro nivel de
subdivisdo: os portais publicos horizontais e os verticais. Em se tratando de portal
publico horizontal, sdo os que atendem o grande publico com servigos, contetdos e
temas variados. Sao os portais tradicionais. Os portais publicos verticais buscam um
publico menor, sdo segmentados, especializados e oferecem conteudo e servigos de
interesse de grupos ou mercado. Em se tratando de portais corporativos, por sua
vez sao sites internos e/ou abertos, mas que possuem acesso para funcionarios ou
instituicoes.
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3.1 Revistas Cientificas Eletrénicas e uma observacao da estrutura visual

O excesso de informacdo contido em uma pagina, sem ordenacdo e uma
sequéncia logica de conducdo, provoca perda de atencdo. Toda informacao
produzida no mundo é captada(s) pelo nosso cérebro através de nossos sentidos,
como uma porta de entrada recebemos esses dados e através de um sistema
complexo, conseguimos organiza-los, esse processo tem inicio, pelo que chamamos

de Atencdao, ou seja, por um foco que nos estimula a perceber algo.

O design se revela como estratégia para “chamar a atengcao” de um individuo
a manter contato com a interface das revistas online, por um tempo de exposicéo
satisfatério, € fundamental para a programacédo visual, e para o planejamento
estratégico, uma vez que o0s elementos que orientam teoricamente o design séo 0s
mesmos que norteiam as artes, tais como: composicao, estética, equilibrio, simetria

entre tantos outros.

Todos esses aspectos fortalecem a importancia do design para a construcao
de mecanismos estimulantes que mantém a atencdo dos usudrios. Seja na
atribuicdo de elementos ou signos para levar ao interesse ou pela redugcao e
ordenagcdo dos mesmos (KRUG, 2001, p. 12-13 ). O estudo da ordenacao, layout,
arquitetura das informacgfes contidas, o uso de imagens, trabalho estético, evitar
poluicdo visual e toda uma preocupacdo com o objeto esta ligada as teorias da
Gestalt, enquanto estudos voltados para o design, aquele que projeta um objeto,
tém elementos suficientes para criar um ambiente propicio para esse objetivo,
utilizando a atengdo e memoria. (GOMES, 2000, p. 17-25 ; HURLBURT, 2000, p.
136-137).

Embora os periddicos cientificos se preocupem mais com o contetdo que
apresentam, é importante que a comunicacgéo visual da revista seja observada com
atencdo e considere alguns aspectos como: organizagao visual, prioridade de
informacdes direcionadas para o publico alvo e estudo de elementos iconograficos

que irdo auxiliar na navegacao. Afim de tornar-se um ambiente agradavel ao leitor.
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Neste momento, em analise comparativa trés websites de revistas cientificas
eletrbnicas na web. A primeira, Revista Acta Amazonica, do instituto Nacional de
Pesquisas na Amazobnia, o INPA (http://acta.inpa.gov.br/) , a segunda a revista
Intexto, da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (http://seer.ufrgs.br/intexto) e
a Revista Educacédo Por Escrito, da Pontificia Universidade Catodlica do Rio Grande

do Sul (http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/porescrito).

O critério utilizados para escolha do método de analise dos trés websites
selecionados segue as teorias de usabilidade e webdesign estudadas anteriormente.
Estruturas pré-definidas pelos autores como forma de minimizar erros no

desenvolvimento de paginas para web.

Quanto a escolha dos trés websites, seguiu-se 0s seguintes critérios: 1)
especificidade que cada revista eletrbnica possui. Observando as trés revistas,
temos que cada uma se apresenta visualmente diferente uma da outra; 2) Sao de
diferentes areas de pesquisa, educagdo, comunicacdo e ciéncia; e 3) a plataforma
de dados que cada uma utiliza para dar suporte, usando programacédo de dados
prépria e outro exemplo com uso da plataforma Open Journal®, base disponivel de

graca e para uso académico.

A Revista “Acta Amazdnica”, produzida na regido amazonica, pertencente ao
Instituto Nacional de Pesquisas da Amazbnica. Desenvolvida em plataforma de
programacao prépria, apresenta uma estrutura compacta em sua primeira pagina,
com uma apresentacdo em cores quentes e letras grandes, dando destaque,

gerando estimulo.

® Software criado para gerenciar revistas eletrénicas pela Public Knowledge Project -
http://en.wikipedia.org/wiki/Open_Journal_Systems
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Figura 10 — Revista Acta Amazénica
Fonte: http://acta.inpa.gov.br/

Como aspecto negativo relacionado ao exemplo, temos um caso de
manuseabilidade, a necessidade de cliques para um segundo passo. E a procura
desse objeto, dentro de uma organizacéo apenas de texto, pode ser um elemento de
perda de interesse pelo usuario.

No segundo objeto de observagéo, a Revista “Intexto”, produto semestral do
Programa de Pés-Graduacdo em Comunicacdo e Informacdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul que utiliza a plataforma SEER’ como base de
desenvolvimento.

Tem como aspecto positivo a simplicidade de sua composicdo. Uma pagina
mais objetiva e aberta. Ha apenas um aspecto negativo em uma analise inicial: o
endereco eletrébnico da revista. Tem-se dois enderecos na rede:
http://seer.ufrgs.br/intexto e http://www.intexto.ufrgs.br/, o que causa imensa

confusdo. O enderecgo que funciona é apenas o http://seer.ufrgs.br/intexto.

" Sistema Eletronico de Editoracao de Revistas. Software desenvolvido criado para gerenciamento de
publicacbes revista cientificas. A ferramenta foi traduzida e mantida pelo Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia e pode ser adquirida de graca no endereco:
http://pkp.sfu.ca/?q=o0;js.
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Fonte: http://seer.ufrgs.br/intexto
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Figura 12 — Revista Por Escrito

Fonte: http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/porescrito
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Observa-se 0 uso de mecanismos de pesquisa que permitem o facil acesso e
a apresentacdo de artigos em destaque que servem para motivar a leitura.

Consideramos o recurso monocromatico um ruido visual, pois pode gerar fadiga.

Para sustentar a analise feita as trés homepages, faz-se referéncia aos
estudos de Nielsen (2001, p. 1-53), que considera 133 itens fundamentais para um
bom funcionamento na comunicacdo de um website. Dentre o total de itens,
verificou-se os mais frequentes e identificados nas trés revistas quando postas em

observacéo juntas.

Quanto a logomarca, Nielsen (2001, p. 10) comenta que se faz necessario a
existéncia de uma identificagcdo através de um simbolo, pois facilita a fixacdo e
identificacdo, s6 que ndo precisa ser grande, mas sim de tamanho que nao tome
todo espaco da pagina. Das trés revistas analisadas apenas a Revista” Educacao

Por Escrito” possui aplicagédo da marca em local e tamanho apropriado.

A Revista “Intexto” repete a logo, além de ter uma das aplicagbes em
tamanho que toma espac¢o que poderia ser aproveitado por informacdes de interesse
de quem a acessa. No caso da Revista “Acta Amazénia” tem a logo em tamanho
médio, porém ocupa bem o espaco ideal para posicionar uma logomarca: no topo e

a esquerda da pagina.

Outro item a se tratar s&o as tags® (NIELSEN, 2001, p.10) que compreendem
em um slogan, resumo ou texto que explique o que o site se propde. Deve ser
simples e direto. Das trés revistas, a Acta Amazobnica € a Unica que possui um

pequeno resumo em sua homepage.

Enfatizar as tarefas de mais alta prioridade para que 0s usuarios tenham um
ponto de orientagdo em um primeiro contato (NIELSEN, 2001, p. 10). Conseguir
orientar o usuario ndo é tarefa facil. As trés revistas analisadas possuem uma
estrutura que orienta seus usuarios de forma facil. A “Acta Amazonia” deixa a critério
do usuario escolher entrar no Gltimo nimero do peridédico com a apenas o seu texto.
As revistas” Educacdo Por Escrito” e “InTexto tem sua primeira pagina sendo o

altimo numero com links dos artigos para leitura.

8 palavra-chave ou termo gue se associa a uma informacdo para descrever e permitir uma classificagdo. S&o
aplicadas pelo responséavel do contelido e ajudam no servigo de busca na web.
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O projeto da pagina inicial, para Nielsen (2001, p. 10) deve ser claro, sem
poluicdo visual e diferente das outras paginas internas. A distincdo deve ser
marcada nao pela estrutura por completo, mas por elementos graficos que

mantenham o usuario seguro de que esta navegando na revista.

A Revista “Acta Amazonica” muda por completo a estrutura interna de sua
pagina. Mantém sua logomarca aplicada em preto e branco de forma simples e
funcional. Porém muda as cores, sem detalhes que remetam a pagina entrada da

prépria revista, e modifica a forma de apresentacdo de sua estrutura.

[ACTA

| AMAZONICA 8 aa
SUMARIO 43(1)
BOTANICA
Daldinia ii (A Xy ) isolated from the Brazilian

Amazon: taxonomic features and mycelial growth conditions

Kamila Tomoko YUYAMA, Jadergudson PEREIRA, Cristina Sayuri MAKI, Noemia
Kazue ISHIKAWA
PALAVRAS-CHAVE: Caldini eschschaizs, fungal diversity, macrafungus, occurrence

saoaz012 [ Artigo em PoF]

CIENCIAS FLORESTAIS

Competigdo assimétrica e o il iamétrico de arvores individuais de
Cedrela odorata L. na Amazédnia ocidental

Thiago Augustt UNHA, César Augusto Guimaraes FINGER
PALAVRAS-CHAVE: incr, iodico em dismetro; indices de morfometre; indices de competiso,

Eficiéncia do nim (Azadirachta indica A. Juss) como barreira natural ao ataque

Figura 13 — P4gina Interna da Revista Acta Amaz0nica
Fonte: http://acta.inpa.gov.br/sumarios.php?opcao=sumario&volume=43&edicao=1

A Revista “Educacao Por Escrito” mantém sua estrutura formal, mas retira sua
logomarca das péaginas internas, o que dificulta a memorizagdo do usuario e a

certeza de estar navegando no site da revista.

Educagdo Por Escrito, Vol. 3, No 1 (2012) EDUCAESCRITO
Vol. 3, No 1 (2012)

CAPA  SOBRE  ACESSO  CADASTRO  PESQUISA  ATUAL  EDIGOES ANTERIORES  PORTAL DE PERIODICOS DA PUCRS -

Capa > Vol. 3, No 1 (2012) > Scholl Ferramentas de
Leitu

Tamanho da fonte:

Vestidas de azul e branco: o feminino uniforme no Colégio Farroupilha de Porto Alegre (1950)

Raphael Castanheira Scholl, Alice Rigoni Jacques

Resumo

Texto Completo: POE PESQUISAR NESTA REVISTA

e , =
Este periédico é membro do COPE (Committee on Publication Ethics) e adere aos seus principios. http://www.publicationethics.ort Saisan
ﬁ‘mblct

Figura 14 — Pagina Interna da Revista Educagdo Por Escrito
Fonte: http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/porescrito/article/view/10988
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Mantém as cores usadas, tipografia e ordem das informacdes. No canto
superior direito o nome da revista estd como “EducaEscrito”, o que foge ao nome
original da revista. Por alguma razdo o nome foi resumido, mas para Nielsen (2001,
p. 10), acaba fugindo da organizacao formal dos elementos que mantém a sensacgao

de seguranca de se estar navegando na revista certa.

A Revista “Intexto” mantém sua estrutura formal igual da pagina inicial

modificando apenas a parte interna do conteudo.

® &
UFRGS
PPGCOM
E-ISSN 1807-8583

CAPA SOBRE ACESSO CADASTRO PESQUISA ATUAL ANTERIORES NOTiCIAS PPGCOM HELP USUARIO

Caps > n. 26 (2012) > Caetano Loain
senha|
() Lembrar usudrio
Acesso
Anélise e ensino da imagem informativa: aspectos tedrico-metodologicos CONTEUDO DA REVISTA
Kati Eliana Caetano Pesquisa
T :
Resumo ik
Pesquisar
rdiais:

OPEN JOURNAL SYSTEMS

Texto completo: PDF
3 PARTILHAR o ) £7
e ol Ajuda do sistema

1DIOMA
Portugués (Brasil) &

Este trabalho estd licenciado sob uma Licenga Creative Commons Attribution 3.0 .

Figura 15 — P4gina Interna da Revista InTexto
Fonte: http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/porescrito/article/view/10988

Outro assunto além da questdo de unidade visual, é ter um link de "Fale
Conosco" na pagina inicial (NIELSEN, 2001, p.12). Isso refor¢a a preocupagéo que a
revista tem em responder a qualquer davida do usuario ao navegar em sua pagina.

Das trés revistas, apenas a Acta Amazonica possui fale conosco na primeira pagina.

Links como “clique aqui para ler”, “leia mais sobre o artigo”, “volte para pagina
inicial”, sdo evitados em uma pagina de web. Para Nielsen (2001, p. 18) dar nomes
para links sem que tenham nomes para onde 0 usuario ird ou mesmo ter nomes
longos, é uma falha. Na analise das revistas, todas fazem uso correto desses

aspectos. Os links sado identificados pelo que se propde levar o usuario.
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Krug (2001, p.14) diz que os botdes que geram duvidas e ndo sao Obvios,
acabam sendo desnecessério. E complementa: “[...] nunca deveria ter de dedicar um

milésimo de segundo sobre as coisas que s&o clicaveis”.

fnet =

ERIORES PORTAL DE bIor

slated from the Brazilian
nditions

stina Sayuri MAKI, Noemia

Artigo em PDF

,h Todc o

PDF
{5 Pesqi PDF

£ N . - Procul
le arvores individuais de . PDF

EDE

..
oo o

CINNRCED

Figura 16 — Exemplo de links corretamente usados nas trés revistas analisadas: Acta Amazonica,
Educacdo Por Escrito e InTexto.
Fonte: Paginas da web das revistas analisadas.

Deve-se permitir link cores para mostrar estados visitados e néo visitados.
Pela convencdo criada e muito usada na rede, o azul representa os links ndo
visitados e o vermelho 0s que o0 usuario ja esteve. Isso ndo é uma regra obrigatéria,
usar outras cores podera funcionar desde que néo se perca o foco da orientacdo de
guem navega, mas “sera inutil usar preto para links visitados quando a cor de texto &

preto. O que levaria a dificultar a encontrar os links”. (NIELSEN, 2001, p. 18).

Ainda se tratando de links evita-se o detalhe de ter acesso a homepage como
clique na proépria pagina inicial. Nao faz sentido, como Nielsen (2001, p.19) expbe ter

um link onde leva o usuario para o mesmo lugar onde ele esta.

Janelas pop-ups também séo elementos a se descartar. Quando mais janelas
0 usuéario é levado a abrir, mas ele se cansara de navegar na pagina. (NIELSEN,
2001, p.28). Uso de servico de busca é outro item funcional importante para
navegacao em sites que trabalham com banco de dados e arquivos com acesso.
“‘Muitos sites ndo possuem servico de pesquisa e sem qualquer sinalizagdo de onde

estd o botdo para isso. Levando usuarios a sair do site”. (NIELSEN, 2001, p. 20).
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Outro item pertencente ao servico de busca é a caixa de entrada para digitar a

palavra-chave da pesquisa que deve conter espaco para no minimo 30 caracteres.

Esse recurso é aplicado, com éxito, em duas das trés revistas analisadas: Na
revista “InTexto” e na Revista “Educacédo Por Escrito.” Nas duas a caixa estda como
“pesquisa” no menu lateral do site. Na Revista Acta Amazdnica é representado por
um botédo “Busca” que leva para outra pagina onde ha o detalhamento do sistema de

pesquisa.

O servico de busca que se deve aplicar € apenas para pesquisa na propria
revista. Nao ha necessidade de “pesquisar na web” como se vé em muitos sites.
Para Nielsen (2001, p. 20) esse detalhe sé atrapalha o processo de pesquisa. “Use
cores de alto contraste de texto com fundo para que conteudo seja legivel”.

(NIELSEN, 2001, p. 23). As trés revistas trabalham bem esse elemento.

Nome do site na barra de enderegos € fundamental estd préximo ao nome
dado ao produto, no caso, o periédico. A revista Acta Amazdnica possui
http://acta.inpa.gov.br/, simples, curto e direto. Ajuda com sites de servigo de busca
e até mesmo para lembrar quando digitado. No caso da revista Educacdo Por
Escrito, http://revistaseletronicas.pucrs.br/ojs/index.php/porescrito/index, € longa e
dificil de se memorizar. Em anadlise percebe-se que a revista esta dentro de um
servidor da universidade, em um grupo chamado “ojs” e desenvolvida em linguagem

de programacao .php. Essas informacdes ndo sdo necessarias para 0 USUArio.

A revista “InTexto” possui dois enderegos eletrénicos como foi mencionado
anteriormente. O ideal é fazer funcionar o endereco mais curto, simples e objetivo.
Nielsen (2001, p. 25) orienta que “em casos de grafias longas ou alternativas,
busque os enderecos curtos para acesso rapido com redirecionamento automatico.”
Um canal de relacionamento dentro de um site € a possibilidade de cadastro para
receber comunicados de atualizacdo via e-mail. “Importante explicar os beneficios e
com que frequéncia a revista é atualizada antes de Ihes oferecer ou fazer o pedido
de endereco de e-mail”. (NIELSEN, 2001, p.32).
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Capitulo IV — Caracterizacdo da Pesquisa

A presente pesquisa se orienta a partir de uma abordagem qualitativa,
mediante analise comparativa, cujo objeto foi a Areté, revista cientifica do Programa
de Pds-graduacdo em Educacdo e Ensino de Ciéncias, pertencente a Universidade
do Estado do Amazonas - UEA, o estudo pretendeu compreender o seguinte
problema: “como a revista Areté tem se constituido como veiculo de popularizacédo
da ciéncia e como é possivel torna-la referéncia na area” Dessa maneira a partir das

guestdes norteadoras procurou-se verificar:

1. Quais sdo as expectativas do pubico que busca conteldo na revista

eletronica Areté?
2. Como se apresenta hoje o conteudo visual da revista Areté na rede?

3. Qual a percepcéao de usabilidade e design que se tem da revista dentro do

publico que busca esse tipo de contetdo?

Constituiu-se, assim, o0 objetivo geral da pesquisa: Investigar meios e formas
de posicionar a revista Areté como referéncia de divulgacédo cientifica na regido
Amazénica dentro da area 46° da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior - CAPES. Sendo os objetivos especificos:

1. Identificar fatores e conceitos que tornam outras revistas com visibilidade;

2. Avaliar a construcao do caminho de acesso ao website da revista Arete;

3. Analisar questdes de editoracdo do conteudo da Revista Areté

Os Métodos qualitativos permitem elaborar conclusées sobre a natureza dos
fenbmenos através de enunciados particulares que sao susceptiveis de analise e
estendem seu olhar o maximo possivel de modo a transpor as fronteiras da
complexidade dos processos observados e a alargar as dimensdes das analises.

Quanto a coleta dos dados as pesquisas qualitativas costumam retira-los dos

® Area 46 — Ensino de Ciéncias e Matematica - Divisdo de conhecimento aplicada pela Coordenacgéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES -
http://www.capes.gov.br/component/content/article/44-avaliacao/4670-ensino
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contextos naturais onde esses fenbmenos ocorrem, 0 pesquisador procura
interpretar o comportamento dos sujeitos convivendo com eles de forma discreta e
sensivel, deixando-os a vontade para se expressarem liviemente, é dado mais
énfase ao processo de investigacdo do que propriamente aos resultados, ndo se
espera a sua generalizacdo, mas descobrir em que situagcdes e com quais sujeitos

ocorreu e como se caracterizam.

Segundo Carmo e Ferreira (1998, p.180), a pesquisa qualitativa é indutiva,
holistica, naturalista, humanista, descritiva, da grande importancia ao “significado”
entendido como subjetividade, fornecido pelo processo em detrimento aos
resultados, tracando assim o plano de investigacdo flexivel, os procedimentos de
analise e a reflexdo que conduzem a compreensdo do processo. Nesse contexto,
para realizacdo desse estudo, foi necessario estabelecer um percurso investigativo
capaz de atender aos objetivos da pesquisa, caracterizado por quatro momentos a

saber:

Primeiro Momento: Levantamento bibliografico para o referencial teérico e
busca, junto a documentos sobre a Revista Areté, no préprio site do Programa de
Pés-graduacdo em Educacdo e Ensino de ciéncias na Amazbnia — entorno de

aspectos relativos a revista, como origem, constituicdo, normas, entre outros .

Segundo Momento: Caracterizado pela aplicacdo de um questionério online,
realizado no Google docs, com perguntas fechadas e a realizacdo de uma entrevista
a um grupo de usuarios entre professores, pesquisadores e alunos de nivel superior,
de diversas areas do conhecimento, no total de 20 participantes. A selecéo do grupo
entrevistado representa uma amostra do universo a ser estudado e nos ajudou a

pontuar as tendéncias e caminhos importantes na pesquisa.

Terceiro Momento: Analise do website da Revista Areté. A revista é
instrumento de Divulgacdo Cientifica na Amazbnia e cresceu significativamente,
aumentando sua qualificagdo, conceito dado pela CAPES - Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, para B2. Hoje, tem-se um esforco
por parte de seu grupo editorial para gerenciar e desenvolver cada vez mais a
gualidade da revista.
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Capitulo V — Analise dos dados da investigacéao

5.1 Areté: Uma Revista Eletronica Cientifica no Amazonas: sintese Historica

Com base nas informacgfes de coletadas em 26.10.2012, no proprio website
da revista Areté, pudemos observar a origem desse periddico. Editada pelo
programa de poés-graduacdo em Educacdo e Ensino de Ciéncias na Amazonia,
pertence a Escola Normal Superior da Universidade do Estado do Amazonas, a
revista tem como objetivo divulgar a producdo cientifica local, nacional e
internacional no ambito da Educacdo em Ciéncias, nas areas de: cognicdo e
curriculo em Educacdo em Ciéncias, Aprendizagem, Divulgacdo Cientifica,
Interdisciplinaridade, formacdo de professores, multimidias, Espacos ndo formais,

Ensino a Distancia, Metodologia de Ensino, etc.

O nome da revista, vem do Grego e significa virtude, foi criada em 2007, com
o intuito de suprir uma necessidade de divulgar o ensino de ciéncias na Amazébnia. O
gue acabou se ampliando e dando abertura para outros pesquisadores nacionais e

internacionais, contribuirem com seus estudos. Trabalhando com a conviccdo de

que se tem “convicgdo de que a ciéncia ndo tem teto e nem territério demarcado”. *°

Segundo seus editores, essa interacao faz da revista um produto dinadmico, versatil e
aberto ao novo. Recebendo artigos cientificos e técnicos, de pesquisas concluidas

ou mesmo em andamento, relatos de experiéncia, resenhas e estudo de caso.

A revista segue as normas exigidas para avaliacdo de materiais enviados com
base nos critérios estabelecidos pela comunidade cientifica e normas técnicas. O
gue faz dela uma revista certificada com Qualis B3, pelas normas da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, CAPES, pertencente ao
Ministério da Educacdo do Brasil. A Revista tem como conceito a crenca de que a
comunicacdo cientifica (entre pares) e a divulgacdo cientifica (popularizacdo da

ciéncia) devem ser incentivadas.

1% parte do texto institucional da Revista Areté na web.
http://www.revistas.uea.edu.br/arete/categoria.php?area=EDI
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5.2 Questionario Online

A aplicacdo do questionario online, refere-se a observacdo extensiva, que
segundo Marconi e Lakatos (2004, p. 201), realizada através de medidas de opinido
e atitudes. O objetivo é reunir o maximo de informagcdes sobre comportamento na
internet, opinides sobre leitura e navegacéo em sites de revistas, e expectativas que
0S usuarios tem para com as revistas eletronicas. Esse tipo de método para Marconi
e Lakatos (2004, p. 193) pode conter uma observacdo sistematica. Estruturada,
planejada e controlada. Com caracteristica principal de possuir uma norma
preestabelecida porém sem rigidez, devido ao meio poder ser diferente tanto para o

objeto pesquisado quanto para o investigador.

O formulario foi elaborado de forma eletrénica e disponivel em meio digital, no
website do Google Docs, em link aberto para acesso de qualquer pessoa, com
divulgacao para professores, pesquisadores e alunos do mestrado académico. Com
perguntas objetivas diretas, indiretas e abertas com carater qualitativo. A abordagem
foi por meio de envio de e-mail com o formulario anexado digitalmente e com link
para abrir a pagina na web caso o entrevistado ndo conseguisse responder
diretamente, por alguma limitacdo tecnoldgica de seu computador, no seu e-mail.
Também chamada de web-page-based-surveys (MANN; STEWART. 2000, p. 70-73)

gue sao paginas utilizadas para realizar pesquisas online.

Para Mann e Stewart (2000, p. 17-28) sdo métodos de pesquisa utilizadas
online em contra ponto ao que os autores chamam de face-to-face. Método que a
aplicacdo da pesquisa ndo precisa estar frente a frente com o entrevistado. Ao
aplicar o questionario, a preocupacao era detectar pontos importantes que norteiam
a construcdo de uma revista no meio eletrénico, especificamente na rede mundial de
computadores, e como se daria a navegacao dos leitores diante da revista, mediante

suas relacdes com o meio digital, percepgdes e aspiracdes em relagdo ao periodico.
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Abaixo temos imagem do formulario aplicado na web e que fora enviado para

0S entrevistados.

eo0o Projeto de Pesquisa :: Divulgag3o Cientifica :: Peridicos Eletrdnicos

| «|» ||+ BEnhups://docs.google.c iewfor =dDI2d: zrBlQm1uoL ¢ | (Q- Google |.©
&9 [I] E# Apple Yahoo! Google Maps YouTube Wikipedia Noticias ¥ Popular ¥

Projeto de Pesquisa :: Divulgagao Cientifica ::
Periédicos Eletronicos
Formulério de pesquisa para levantamento de dados para construgéo de um debate sobre o

periédico cientifico e o obejto pesquisado, revista Areté.
* Required

1. Nome Completo *

2. Sexo *
Masculino
Feminino

3. Idade *
Menos de 20 anos
de20a25
de 25a 30
de31a35
36a40
41a45
46 a 50 anos
acima de 50 anos

4. Escolaridade *
Cursando Superior
Superior Completo

Figura 17 — Tela do formulario aplicado na rede através da ferramenta do Google Docs
Fonte:https://docs.google.com/spreadsheet/viewform?formkey=dDI2d29FSmIwazVKV3VKZTBIQm1UOUE6MQ#gid=0

Um questiondrio esteticamente simples, sem aplicacbes de elementos
graficos. Uso apenas de recursos digitais para composicdo de abordagens, tanto
guantitativas, quanto qualitativas. Usando caixas de selecdo e preenchimento de
campos. A faixa etaria foi o primeiro aspecto a ser observado, afim de que,
pudéssemos avaliar com que grupo de leitores a revista Areté lida, quais os seus
interesses em um periodico cientifico e que aspectos sdo relevantes para cada um

grupo na construcéo de um produto cientifico.

Menos de 20 anos 0 0%
Menos de 20 anos de20a25 1 6%
o
de 20 .25 de25a30 4 22%
de31a35 7 39%
de 25a30 36a40 0 0%
0,
e — 41a45 4 22%
46 a 50 anos 2 1%
36 a40 acima de 50 anos 0 0%
41a45
46 a 50 anos

acima de 50 anos

0 1 2 3 4 5 6 ¥

Gréfico 01 — Gréfico referente a resposta a pergunta: “Qual sua idade?”. Para observar a diferenca
de faixa etaria e a dimenséo de cada grupo dentro desse item.
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Conforme foi observado no gréafico 01, 39% dos participantes pertencem a
faixa etaria de 31 a 35 anos e 22% para dois grupos, 25 a 30 anos, e 41 a 45 anos
de idade. Esse item tem importancia pela analise de maturidade intelectual e
interesses dos usuarios. A escolaridade também foi analisada, afim de, mensurar o
grau de instrucdo do publico, nesse caso verifica-se que 0s usuarios sdo, em sua

grande maioria, especialistas e mestres.

Cursando Superior 0 0%

Cursando Superior Superior Completo 4 22%
Superior Completo _ Especialista 9 50%
Mestre 5 28%

Especialista Doutor 0 0%

0 0%

Doutor

Phd
0 2

S
(=2
==}
—_
o

Gréfico 02 — Gréfico referente a resposta a pergunta: “Qual o seu grau de escolaridade?”

De acordo com as respostas dos participantes ao questionario temos: 50%
deles especialistas, 22% mestres e outros 22% com curso superior completo.
Podemos observar que todos possuem escolaridade de nivel superior e estdo dentro
de usuarios que podem ser considerados publico-alvo para uma revista cientifica
eletrbnica. A partir do momento em que se disponibiliza um recurso na web, ele deve
ter elementos que possam ajudar o leitor a se identificar com o recurso que navega
por esse meio. Ter conhecimento das ferramentas que possui € indispensavel para
se ter nocdo do nivel de maturidade e interesse do usuario pela rede. Quanto mais
recursos um usuario interage na rede, maior a probabilidade dele dominar as
habilidades necesséarias para a interacdo nos ambientes virtuais e mais exigente

eles sera, quanto a qualidade do material em que navega.

Nesse sentido, a fim de descobrir a familiaridade do usuarios na interacdo de
recursos como facebook, e-mail, twitter, blog, orkut entre outros, considerados mais
frequentes na rede, fizemos a seguinte questdo: “Qual desses servigos vocé

mantém na web. Os resultados podem ser observados no quadro a seguir:
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E-mail Pessoal/Corporativo 17 94%

E-mail Pessoal/Co... Facebook 16 89%
i o,
Eaiabacil Twitter 8 44%
Orkut 8 44%
Twitter Linkedin 6 33%
0,
Orkut Blog 5  28%
Other 0 0%
Linkedin |
People may select more than one checkbox,
Blog S0 percentages may add up to more than
100%.
Other

o 3 6 9 12 15 18
Gréfico 03 - Grafico referente a resposta a pergunta: “Qual desses servico vocé mantém na web?”

Os participantes, em sua maioria, possuem 94% e-mail, 89% perfil na rede
social Facebook e 44% Orkut. Essas duas redes sociais possuem a mesma
finalidade de relacionamento interpessoal. O Facebook, por exemplo, possui
ferramentas para postagem de fotos, videos, textos, interacdo com outros Usuarios
do mesmo site, levando a necessidade de conhecimento e afinidade com esses
recursos disponiveis. Além do conhecimento adquirido e afinidade com sites de
perfis em rede sociais, e-mails, entre outros, buscamos analisar, a partir da referida

guestdo, a experiéncia dos usuarios na consulta dos websites.
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&3 M Apple Yahoo! Google Maps YouTube Wikipedia Noticias ¥ Popular ¥
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Deco Salgado Adicionar cidade atual ‘ ‘ Registro de atividades n #* vr‘ Personalize seus
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=8 Recente

P -
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Instagram. N 1@ Bate-papo (Desativado)

Figura 18 — Imagem da tela do perfil de um usuério do site de relacionamentos Facebook.
Fonte: http://www.facebook.com/
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Com relacdo ao microblog Twitter, 44% dos participantes possuem um perfil
neste site cujo propésito € que seus usuarios facam pequenas postagens de
mensagens com limite de 144 caracteres. Pode ser usado como canal de
comunicacao entre pessoas na web e também como lugar para compartilhar links de
sites que o usuario ache interessante. Grandes lojas, redes de supermercado,
livrarias, grupos de pesquisa, universidades, artistas, bandas de mdusica, entre

outros, possuem um perfil no Twitter.

O Twitter hoje possui mais de 500 milhdes de usuario no mundo todo. Um
ndamero bastante significativo para deixarmos de lado em se tratando de ambiente

virtual onde o periédico sera aplicado.

Top 20 countries in terms of Twitter accounts

Rank & country 1] 10 20 30 40 - 100 110 120 130 140 150

us. /|
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Japan
U.K.
Indonesia
India
Mexico
Canada
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L= = T B = R o

R S ey
B W= O o

RAussia

-
[54]

South Korea
Metherlands
Argentina
France
Germany
Italy

R = =
(=R =l ]

B Accounts created before 01-01-2012 Mumber I;Tnﬂ;ﬁ:ﬁi:ﬂgﬂ]»
. Accounts created between 01-01-2012 and 01-07-2012

Grafico 04 — Gréfico Pesquisa Twitter da empresa semiocast mostrando o crescimento do ndmero de
usuérios nessa rede social.
Fonte: http://semiocast.com/.
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O Brasil € apontado como segundo pais com maior numero de usuarios da
ferramenta com cerca de 40 milhdes de perfis criados até a data da publicacdo da
pesquisa. Pode-se observar na imagem abaixo, da tela do microblog twitter, como se
organiza a construcdo da tela, a arquitetura da informacao e forma de leitura das

atualizacdo de cada usuéario dentro dessa rede social.
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ﬁi + 9 https:/ /twitter.com/ Twitter, Inc. & | (Q~ iphone 4 nao intala da apple store
&3 [I] #E Apple Yahoo! Google Maps YouTube Wikipedia Noticias ¥ Popular v

sisa Mestrado Twitter

ﬁ Home (@ Gonnect ﬂ Discover l Me
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Figura 19 — Tela de um perfil do microblog Twitter.
Fonte: https://twitter.com/

Quando confrontados os dados dos participantes que possuem seus blogs
pessoais, temos 0s seguintes numeros: 28% blogs convencionais 44% com
microblog twitter, pode se perceber que poucos dedicam a escrever textos mais
longos e optam em navegar em uma plataforma que condensa as informagdes. Para
Krug (2001, p. 45 - 48) esta associado a velocidade com que se busca informagdes
na sociedade de hoje unido a falta de tempo para se atualizar com noticias e com

conteudo sem necessidade.

Com tendéncia pela informacédo rapida, associada ao desenvolvimento de
tecnologias que facilitem o acesso a rede e cada vez mais usuarios de telefones
portateis com acesso a internet, desenvolve-se os chamados aplicativos para
telefone celular, onde tem-se acesso a bancos, compras, redes sociais e leituras. Ao

perceber o crescimento das redes sociais na web, a facilidade de acesso para
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fidelizar os usuarios, pode-se elaborar uma estrutura de navegacdo dentro da

linguagem que este usuario tem afinidade de uso pelo seu aparelho celular.

Caixas do ontrada

= Todas >

o vie >

Rovista Super

Intoressanto (=] Deco Salgado >

= ifam.edu.br >

Contas

\2 Deco Salgado >

(G itam.edu.br > |
u  59.670 . I

s 7

Figura 20 — Exemplo das Telas do Twitter, Facebook e e-mail. Aplicativos para celular.
Fonte: Twitter.com, Facebook.com, Browser Safari — www.superinteressante.com.br, caixa de e-mails, do
celular iphone.

Pinheiro (2003, p.64) discute a respeito da velocidade da informacéao,
caracteristica da propria comunidade cientifica, e da forca que a comunicagado
informal tem na comunicagédo entre os pares. Cada vez mais, 0S canais informais
tem atingido maior éxito por serem mais rapidos e com melhores retornos de
respostas aos usuarios. Redes Sociais tem ajudado a elaborar ou divulgar

periddicos, anais de congressos, autores, livros, etc.

O acesso a periddicos eletrénicos também foi questionado no formulario como
forma de avaliar o leitor com a plataforma onde ficara a revista. A partir da pergunta
“Com que frequéncia vocé acessa um periddico cientifico online?”. 22% dos que
responderam acessam pelo menos uma vez por més e outro grupo de mesma
porcentagem, acessa uma vez por semana. Outro grupo de participantes do
guestionario online, 17%, responderam que acessam sempre gue conectam.
Percebe-se que para o leitor, o acesso é focado e ndo esta ligado a um fluxo

constante de acesso.
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Gréfico 05 — Gréfico referente a resposta a pergunta: “Com que frequéncia vocé acessa um
periédico eletrbnico?”

Quando avalia-se o fluxo de busca por informacgéo, o desenvolvedor costuma-
se preocupar em criar no leitor hdbito de acessar a revista com maior regularidade.
Proporcionando um ambiente que afirme lagos de fidelizacdo através dos contetdos
apresentados. Esse aspecto de fidelizacdo podera ser associado a periodicidade de
postagens com noticias autuais e do interesse do leitor. A periodicidade das
publicacdes das revistas eletrénicas podem ser anual, semestral, quadrimestral,

trimestral, bimestral, ou mensal, conforme as regras dos editores.

Com a pergunta aberta “O que se espera de uma revista cientifica eletrbnica?
Porque?”, verifica-se entre as respostas, a preocupacdo com o conteddo a ser
distribuido e sua relevancia, a periodicidade, a distribuicdo da informacdo gratuita,
objetividade na navegacdo e atencdo com a usabilidade, praticidade visual e
criatividade. Abaixo, trés exemplos que sintetizam o que foi posto pela maioria dos
participantes que responderam ao questionario™. Estes serdo identificados pela letra

F, seguida de numeral

1. P1 - “Divulgagdo das principais pesquisas da area na qual a revista
pertenca assim como assuntos que sejam relevantes para a area € quem
nao obrigatoriamente sejam pesquisas. Pois temos nessas revistas a
oportunidade de acompanhar essas pesquisas assim como de

compartilhar nossas experiéncias”;

1 por questdes éticas 0s participantes nao terdo seus nomes divulgados, suas respostas serao
precedidas da letra P seguida de um numeral. Por exemplo Pl ( participante 1) e assim
consecutivamente de acordo com a ordem em que eles responderam as perguntas.
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2. P.2, “conteudo gratuito, porque o conhecimento foi feito para ser
distribuido”;

3. P. 3, “Publicagdes relevantes com aval técnico, que possua disponibilidade
em diferentes plataformas de acesso, traduzido em diferentes formatos

para o publico - inclusive os que possuem com necessidades especiais”.

Quanto a intencdo do questionamento e da procurar por entender quais Sao
as expectativas que o leitor tem diante de uma revista eletrénica. O que ele espera,
guer e fara com que crie uma relacdo com o periddico, observamos que O0s
participantes ser preocupam em verificar o conteddo, mas também acreditam ser
importante ter como acessa-lo. Como chegar, como analisar e como serd o contato
com este material. Uma cadeia de informacdo que parte desde a publicidade do
periodico até o acesso final a ele. Algumas das respostas dadas no questionario

aplicado que trazem aspectos ressaltados pela maioria:

1. P1, “Artigos, resultados aplicados de pesquisas cientificas, linguagem

mais facil para entender. Porque o alcance da informagao é maior”;

2. P.2, “Praticidade visual, conteudo resumido e direto. E precisa abrir em

smartphones”; e

3. P.3, “Conteudo, dinamismo, seriedade, criatividade, usabilidade. O
meio eletrbnico tem como grande caracteristica a possibilidade de ser
acessivel em muitas situagcbes onde o0s meios tradicionais (j&

consagrados) nao podem”.

A preocupacdo com O conteudo € evidente nas trés respostas dos
participantes P1, P.2, e P.3. Em uma delas tem-se a importancia da linguagem
acessivel ao publico, nas outras  surgem questdes relativas ao design e  aos
aspectos visuais. Informacdo resumida e direta, 0 que lembra do dia a dia, falta de
tempo e costume com as novas ferramentas da web que buscam através do estudo

da usabilidade facilitar a vida de quem navega nesse meio.
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Na resposta do participante 3, evidencia-se o interesse na possibilidade das
revistas cientificas poderem ser acessadas na web. Além da preocupag¢do com as
expectativas do leitor € importante saber o valor que é dado por ele para uma revista
cientifica. “Que grau de importancia vocé da para um periédico cientifico?”, fora
aplicado para analisar se os entrevistados ao mesmo tempo que esperam algo de

uma revista eletrénica, também valorizam o seu proposito.

Com esta pergunta se obteve 72% dos entrevistados definindo que é muito
importante um periédico cientifico e 17% deles decidiram que € indispenséavel.

Sem importancia 0 0%
Sem importancia Pouco Importante 1 6%
=1 6%

Pouco Importante L_' Ampcriaie ; !
Muito importante 13 72%
Importante Indispensavel 3 17%

Muito importante

Indispensavel

0 3 6 9 12 15

Gréfico 06 — Gréfico referente a resposta a pergunta: “Qual o grau de importancia de uma Revista
Cientifica Eletronica?”

Importante ressaltar que 6% das respostas definiram o periédico eletrdnico
como pouco importante e outros 6% como importante. Verifica-se que em sua
maioria, o leitor, valoriza o periédico cientifico, mas ndo o torna um produto
indispensavel. Com base nas expectativas quanto a revista e sua importancia para o
leitor, fez-se o seguinte questionamento: “Com as novas plataformas eletronicas e
mecanismos de acesso e arquivamento de publicacdes digitais, vocé acredita que o

impresso cientifico perdera espaco?”.

O intuito foi de observar a percepcao dos participantes quanto a visao do
produto para o futuro. Independente do que ele espera do produto e o quanto ele
valoriza, o que serd que pensa a respeito dele no mercado e plataforma de
apresentacao, impressa em papel ou em meio digital. Teve em sua maioria uma
resposta positiva para as revistas impressas. Afirmacéo de que “a revista impressa

se mantera mesmo com o crescimento das revistas eletronicas”.
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Gréfico 07 — Gréfico referente a resposta a pergunta: “Com as novas plataformas eletrGnicas e
mecanismos de acesso e arquivamento de publicagbes digitais, vocé acredita que o impresso
cientifico perdera espago?”

Em outras duas perguntas abertas, “‘Na sua opinido, que ganhos ou
vantagens tem um periddico quando o mesmo busca o meio digital da 'web' como
plataforma de divulgagédo?.” e “Quais as perdas ou desvantagens?”, pretendiamos
verificar a opinido dos participantes quanto os limites e perspectivas dos periddicos
na web. Uma resposta chamou atencéo, por estar de acordo com o pensamento da

maioria dos participantes, segundo eles: 0 maior alcance da informagéo,
gerenciamento de conteddo, monitoramento de possiveis desdobramentos,
ecologicamente mais correto”. S&o as principais vantagens de se manter um

periédico online.

Quanto as desvantagens ou perdas, as respostas comuns estdo associadas
tanto, qualidade do conteudo. Com a disseminacdo de informacdes na web, a
facilidade de postagens, tendéncia a se ter conteudo ilegal baseado em copias ou
mesmo em repeticdo de informag&o. Uso de informagéo sem os devidos créditos ou
autorizacdo de publicacéo, erros de revisdo encontrados em textos. A apresentacao
das revistas, o cuidado para nao tornar a leitura fatigante no meio eletrénico e a
responsabilidade quanto ao arquivamento do conteudo, associado a inseguranca da
web. Esses aspectos foram postos pelos participantes como possiveis pontos

negativos.
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A questdo de seguranca esta dividida de duas formas: 1) para quem navega
no website e quer seguranca de seus dados desde seu login, passando por
pesquisa e envio de algum arquivo, no caso de uma revista eletrénica, um artigo. 2)
para o préprio autor que busca publicar. Importante que o site passe confianca e
deixe claro as suas responsabilidades e regras. Garvey e Gottfredson (1976, p. 171)
definem isso claramente quando descrevem que a protecdo de um trabalho
intelectual de um pesquisador esta ligado ao fator psicolégico de recompensa e
guanto ao valor dado ao sua producdo e sua autenticidade por parte dos pares da

revista.

Quando o usuario se identifica com o website e sua aparéncia, consegue
estabelecer uma relacdo mais sdlida com a revista e assim ter seguranca em
navegar. Essa relacdo em um primeiro momento € visual, como uma leitura da
forma, seguindo uma ordem natural do ser humano, sistémica. “O cérebro
reconhece e memoriza primeiramente as formas. As imagens visuais podem ser
lembradas e reconhecidas de forma direta, enquanto o significado das palavras tem
de ser decodificado” (WHEELER, 2008, p. 16).

Para isso, questionou-se: “O que o atrai para leitura de uma revista cientifica
eletrbnica?”. Busca-se pontos importantes de percepcao dos leitores. O porque de
se interessar por um peridédico e o que o pode manté-lo como leitor fixo na
plataforma eletrénica. O interesse varia desde o aspecto estético ao seu conteudo.
De acordo com o total das respostas para esse questionamento, 0 que mais atrai
para a leitura de uma revista cientifica eletronica é o seu conteudo. O que a revista
produz como conhecimento € o fator principal, depois a estética como fator de
atracdo e estimulo. A questdo estética de atracdo esta ligada diretamente com o

website da revista e os arquivos diagramados para leitura e download.
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O grafico abaixo apresenta os resultados desse questionamento.

Estética da Pagina (Layout, cores, navegacao) 8 44%

Estética da Pagin... O valor que a revista tem (qualis) 6 33%
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O conteudo da rev... Other 0 0%

Organizacao (link...
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Gréfico 08 — Gréfico referente a resposta a pergunta: “O que o atrai para leitura de uma revista cientifica
eletrbnica?”

Verifica-se no grafico 07, que 78% das respostas para esse questionamento,
os participantes decidiram pelo conteudo da revista. Qualidade das producdes
publicadas na revista. 50% respondeu, a preocupacdo com organizacdo do
contetdo de navegacado pelo website, uma questdo de usabilidade e acessibilidade.
Como o conteudo esta se apresentando. 44% dos participantes responderam que
sua atracao esta ligada a estética. O layout da pagina, as cores, programacao visual,

etc. E 33% se preocupam com o valor dado no meio académico, o Qualis*?.

Quando se reune os dados e considerando todas os aspectos a serem
guestionados, pode-se perceber nas respostas dos participantes o interesse pela
plataforma eletrénica, mas a preferéncia pelo material impresso. Em andlise
observa-se respostas como: 1) “Digital. Porque posso fazer anotagbes e
fichamento”; 2) “digital para leitura de periddicos, impresso para romances. Acho que
o impresso é mais ludico e o digital mais como uma ferramenta.”; 3) “Impresso. Pelo
costume, habito desde a infancia. Nao fui acostumado a ler em outros suportes que
nao os impressos”; e 4) “Para se fazer anotacdes e fichamento ndo precisa ser

digital ou impresso, em ambos podemos fazer isso.”

12 Qualis é um sistema de avaliagdo de periddicos cientificos mantido pela Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Ele organiza e classifica esses produtos,
vinculados a programas de pés-graduacdo, mestrado e doutorado, stricto sensu, quanto a circulacéo
e qualidade. Pode-se acessar as revistas e seus valores através do sitio da capes no endereco:
http://qualis.capes.gov.br/webqualis/ConsultaPeriodicos.faces
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Em outro ponto, temos respostas de que a leitura cientifica “pode ser pelo
digital, mas de livros como romances. E em outro momento, cultural.” O uso da
palavra “usabilidade” na maioria das respostas nos mostra que os leitores estéao
atualizados e atentos ao que se propde como revista eletrénica. Sabem o que se
deve oferecer como navegabilidade em um site. Tem a preocupacdo de uma
navegacao simples, rapida e criativa. Apresentando sempre o0 acesso livre e seguro,
além de facilidade de encontrar material e leitura do mesmo. Reprovando qualquer

apresentacao que contenha poluicdo visual e desorganizacao de suas informacdes.
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5.3 Aspectos de acessibilidade a revista Areté

Dentro da pagina do programa existem duas possibilidades de acesso: uma
através do menu lateral com link “Revista Eletronica” que leva até uma pagina em
branco e possivelmente a da revista; e um segundo link em forma de banner de

imagem estatica na outra lateral da pagina. Nela podemos clicar e ir para pagina da
revista eletrénica.

L J
REVISTA ELETRONICA ISSN 1984-7505
P
ARETE REVISTA AMAZONICA
DE ENSINO DE CIENCIAS g
Segunda, 17 de dezembro de 2012 | euson |
[ INsTITUCIONAL | [ ExpEDIENTE | 2 ;013%’
Editoria REVISTA ARETE 2’secam g's
Normas Editorias Expedient:
Expadianty 0 Atz m:m::ﬂﬂ
[eogtes ] GOVERN: ) ESTADO DO AMAZONAS
dic E Wp
= José Aldemir de Oliveira i'
Ed REITOR REIVISTA AMAZONICA
Doumioads DE ENSINO DE CIENCIAS
FALE CONOSCO Marly Guimardes Fernandes Costa
= VICE-RI

ntato

NSINO DE CIENCIAS

Figura 21 — Tela da pagina de expediente da revista Areté
Fonte: http://www.revistas.uea.edu.br/arete

Para entender mais sobre o caminho que se pode fazer para chegar até a
pagina da revista, abaixo um diagrama desenvolvido especificamente para este
trabalho, de acordo com analise da arquitetura da informacéo da area do programa
dentro do site da Universidade do Estado do Amazonas — UEA.
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Figura 22 — Andalise do Fluxograma do site do programa de pés-graduagdo em ciéncia e educacdo da UEA.
(20.08.2012)

Fonte: Andre Salgado

Como aspecto inicial a pagina do programa de pos-Graduacdo em Educacao
e Ensino de Ciéncias na Amazbnia, com 0 seguinte endereco eletronico:
http://www.pos.uea.edu.br/ensinodeciencia/. Criando conexdes com suas paginas
internas, pertencentes ao programa e demais links com outros sites. Quando clicado
para acesso, a primeira pagina da revista Areté tem inicio com texto editorial de
apresentacdo com um menu lateral com links para outras paginas internas da
revista. Ao outro lado temos os banners, figura a seguir.
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Figura 23 — P4gina Inicial da Revista Areté. (20.08.2012)
Fonte: http://www.revistas.uea.edu.br/arete/categoria.php?area=EDI

5.4 Estrutura da Revista

A péagina da revista possui a op¢ao de escolha de visualizacdo das edicdes
anteriores e da edicdo atual da revista. A estrutura da revista fica dividida em
arquivos salvos na extensao “.pdf”. para ser lido pelo software Adobe Reader. Para

leitura do arquivo faz-se download do arquivo para maquina local e abre para leitura.

Para Brandt (2004, p. 588), o0 uso de arquivos de extensdo .pdf ainda é
discutivel. Por mais que se tenha um crescimento do acesso a rede, muitos
equipamentos nao possuem leitura desse tipo de arquivo. Costa, Silva e Costa
(2001, p. 88), por sua vez reforcam que a maioria das publicagbes indexadas na
Scielo®®, estdo em .pdf, sugerindo como um caminho a ser tomado por todas as
revistas eletronicas. O material da revista Areté é dividido por artigos com

identificacdo de volume, numero, ano e paginas.

13 http://www.scielo.org/php/level.php?lang=pt&component=56&item=1
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Figura 24 — Péagina para download das revistas anteriores. (20.08.2012)
Fonte: http://www.revistas.uea.edu.br/arete/index.php?dest=edant

Ao fazer o download dos arquivos para leitura, abre-se e tem uma pagina em
preto e branco de textos, com identificacdo da revista e do material no topo e rodapé

da pagina, conforme imagem abaixo.
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Figura 25 — Pagina para download das revistas anteriores. (20.08.2012)
Fonte: http://www.revistas.uea.edu.br/arete/index.php?dest=edant
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5.4.1 Processo de Avaliacdo dos materiais para publicacdo

O processo de avaliacdo se da por professores avaliadores credenciados pela
revista, por meio de envio do material por e-mail, em documento anexado no formato
.doc (software de edicdo de texto word).Todo o processo de revisdo, avaliacdo e
validacdo do material € todo por e-mail como canal de comunicacdo com o editor
chefe da revista Areté e com o autor. Nao especificado datas determinadas para
cada tarefa do processo no website da revista. Ter um Unico canal de comunicagao
sem que o autor tenha liberdade de acompanhamento do seu processo facilita para
a revista uma relacdo mais préximas com 0s autores e interessados em publicar na

mesma.

5.4.2 Confirmacéo de recebimento do material encaminhado

N&o ha no website uma area onde o autor, e interessado em publicar, possa
preencher um formulario de envio e ter uma resposta de um sistema garantindo a
chegada e datas para respostas sobre seu material. Uma proposta que contenha
esse tipo de sistema, que garanta seguranca ao autor de que a revista recebera seu
material e que terd um prazo para dar uma resposta sobre o tempo — mesmo que

estimado.

5.4.3 Formatagédo do layout do material enviado

A revista possui um padréao, em .doc, para envio de materiais. Em um primeiro
momento € exigido que o autor insira seu material dentro desse formato para que o
mesmo seja recebido. Um primeiro critério de aceitacdo. Um ponto detectado é a
questdo de fixar o formato em um software, no caso do word, sendo microsoft** a
fabricante. Muitas instituicdbes publicas ndo usam esse software por questdes
financeiras. Usam softwares livres, que mudam o formato de seus documentos

enviados.

4 Microsoft — Empresa desenvolvedora do software de edicdo de texto word.
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Essa regra dificulta para autores em dois principais aspectos:

1. Habilidade com softwares — nem todo autor é obrigado a ter conhecimento
em um software especifico. Interessante que se tenha uma plataforma de
preenchimento no préprio website que possibilite o envio do material para
a revista. Essa plataforma formata de acordo com a necessidade da

revista e ndo transfere a responsabilidade para o autor;

2. Limitagbes de softwares — Determinar o software para envio de materiais
diminui as possibilidades de autores enviarem 0s seus para avaliagdo da
revista. Produzir um material em software livre e depois salva-lo em
formato diferente — no caso da revista Areté, .doc, word — altera o formato
e modifica alguns detalhes inseridos no texto. Um exemplo é formatacao
de tabelas e notas de rodapés. De um software para o outro, modificam-se

os formatos e mesmo tipos de letras e tamanhos.

5.4.4 Acompanhamento do fluxo de aprovacdo para publicacédo

A revista Areté disponibiliza apenas o e-mail como forma de informar ao autor
sobre o fluxo da avaliagéo, envio para ajustes ou comunicado de aprovagao ou nao.
Como uma questao de percepcao e seguranca por parte do autor, interessante que
uma revista cientifica possibilite a liberdade para que o autor saiba em que nivel de

avaliacao esta seu material.

Ter nocdo de como esta 0 andamento do processos ajuda ao autor saber o
tempo estimado para aprovacdo e assim saber o limite de espera. Facilita para
revistas que buscam publicacbes inéditas, mantendo o autor informado sem a

necessidade e envio de e-mails. Poder fazer tudo por acesso a um sistema.
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5.5 Descricdo da proposta de revitalizacdo da revista Areté

A proposta apresentada é resultado da andlise dos dados coletados em
entrevistas e observacdes deste presente trabalho. Todo o processo de itens
desenvolvidos séo parte da revista eletronica, de acordo com 0s autores e pesquisa

desenvolvida para se entender o universo de um periodico eletrénico.

5.5.1 Proposta de base OJS/SEER

A base proposta para desenvolver a Revista Areté é o Open Journal Systems
(OJS) - no Brasil tem o nome de Sistema Eletrébnico de Editoracdo de Revistas
(SEER) — software livre que € utilizado gerenciar periodicos cientificos eletrénicos,
com caracteristicas de revisdo por pares — Blind peer review — e que possuam
indexacdo. Desenvolvido pela Public Knowledge Project da University of British

Columbia, Canada.

O Sistema possui autonomia para decidir o fluxo editorial e todos os acessos
a informacdes. Determina as etapas editoriais de processo de avaliacdo, canais de
comunicacdo que permite ao autor ter contato direto com 0s responsaveis pela
revista, respeitando exigéncias basicas para se ter uma revista de qualidade na

rede.

Customizado para lingua portuguesa tem caracteristica de linguagem de
programacdo livre com seu cédigo fonte PHP™, requisitos de instalacdo como
Apache, MySQL, PHP para servidores, e ambientes como Linux, Free BSD e
Solaris, Windows e MacOSX.

s

O sistema é recomendado pelo Scientific Electronic Library Online — Scielo,
para gerenciar o fluxo editorial desde a submissdo de um trabalho original, pelo

proprio pesquisador, etapas de revisdo, até a publicacao.

Uma das vantagens de se aplicar o SEER/OJS, segundo Brito, Amaral,
Mardero et al (2004, p. 1005), é a mudanca que ocorre no ambito gerencial e com

15 Cédigo aberto projetado para o desenvolvimento na Web para produzir paginas dinamicas -
http://en.wikipedia.org/wiki/PHP

80


http://en.wikipedia.org/wiki/PHP

grande aceite por parte dos profissionais envolvidos na editoria de uma revista

cientifica. Tornando-a mais dindmica, uma vez que a realizacdo das tarefas podem

ser feitas virtualmente, podendo ser coordenada de qualquer lugar sem a

necessidade fisica fixa.

A outra vantagem visivel esta na questdo da visibilidade e custos para ter

uma revista cientifica. Meirelles reforca (2005, p. 2):

A distribuicdo eletrbnica vem como promessa de diminuir os custos com
relacdo ao acesso a informacdo, pois grande parte dos periddicos
eletrbnicos ja disponibilizam seu conteddo de forma completa e gratuita na
Internet, realidade essa, que é comum na ciéncia da informacdo, como em
outras areas. A adocdo de perioddicos eletrbnicos diminui também os custos
com a publicacdo em relagdo aos impressos.

A estrutura do sistema foi desenvolvida para sustentar o fluxo exigido para a

gualidade de um produto cientifico. O SEER possui cargos e atribuicdes a cada um

para manter a ordem e o acompanhamento das informacdes. De acordo com o

manual disponivel na pagina do sistema, as atribuicdes sdo as seguintes:

1)

2)

3)

4)

5)

Editor Gerente — responsavel pela configuracdo da revista e quem define

as funcdes editoriais e 0s outros papeis e responsabilidades na revista;

Editor — gerencia o processo editorial. Designa os trabalhos enviados
para os Editores de Secdo. Define datas e agendamentos para

publicacao;

Editor de Secédo — coordena a avaliacdo do trabalho enviado e pode

supervisionar a edi¢cdo da submisséo;
Editor de Texto — Revisor do texto. Analisa e corrige, pela melhoria da
leitura e clareza, orientando autores sobre possiveis ajustes quanto a

estrutura do material escrito quanto questdes de normas técnicas.

Editor de Layout — Transforma o trabalho submetido em versdo HTML,

PDF e outro formato especifico da revista para publicacao.
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Com os personagens principais descritos, tem-se o fluxo editorial de fato, do
inicio da submissdo do projeto até a sua publicacdo. A imagem abaixo, descreve
Como esse processo ocorre dentro do sistema OJS.

Fluxograma do Processo Editorial

Editor Gerente,
Avaliador, Editor de

Editor e i
Autor Editor de Secao I:;((Eg't Ed&?{odrede
Provas

Submissdo
Autor envia o documento
pelo sistema e alimenta
metadados para indexagao
pelo protocolo OAIl

1. Fila de Submissdo
—»| Editor designa submissao a |«
Editor de Secao que
acompanha o documento
durante o processo editorial

= S Escolhe Avaliadores
2. Avaliacao da Submissao | —— ¥ Editor solicta avaliacdo de

a) Verifica submissdo acordo com interesses e carga
b) Gerencia avaliacao

¢) Toma decisao editorial *

Geréncia da Revista
Configura a revista; cadastra
editores, avaliadores, editores
de texto, leitores de prova

Avaliagdo da Submissao
Autor acompanha o
processo, verifica
documentos e avaliacoes, <
revisa e atualiza versoes
sob demanda do editor

A

Realizagdo de Avaliagdo
l Avaliador encaminha

avaliacao cega e
recomendacoes (podendo ser
classificadas pelo editor)

Edicao da Submissao
Autor revisa edicoes e
provas para publicacao

3. Edigdo da Submissio
[—»( 23) Edicdo de texto

b) Criacdo das composicoes =
0 Leitura de provas ¢ » Edicdo de Texto
Layout
Legenda Editor de Layout prepara
Editor Gerente i composicoes em HTML,PDF,
= = PS, etc.
Editor ]:| 4. Geréncia da Edicao

Editor de Secao ]:'
Avaliador ]:'

‘ = v
Editor de Texto 5. Publicagdo

b) Agenda submissoes

a) Cria edicoes I
©) Organiza Sumario

Leitura de Provas

Editor de Layout

Leitor de Prova

Oferece acesso livre
imediato ou adiado, com
controle de assinaturas

Arquivo da Submissao
Registro completo da
submissao é armazenado para

todas as submissoes, aceitas
l ou rejeitadas

Autor ]:I
Leitor ]:I

Open Journal Systems é
um sistema de codigo
livre do Projeto Public
Knowledge Project:
http://pkp.sfu.ca

Edicdo Atual
Itens aparecem com
Ferramentas de Leitura
conectando com recursos
internos e externos

Arquivo da Revista
Acesso a edicoes, com
indexacao por sistemas OAl,
bem como Google, etc.

\ 4

Figura 26 — Fluxograma Editorial do OJS que descreve o processo de envio e publicagdo de Trabalho.

Fonte: OJS em uma hora — Uma Introdugédo ao Sistema Eletrénico de Editoracdo de Revistas SEER/OJS
versdo 2.1.1. 24 nov 2006. , p.11

A plataforma SEER/OJS possui flexibilidade quanto a sua aparéncia de
interface. Permitindo modificar sua estrutura visual, cores, formas, etc. O que nos

possibilita repensar a usabilidade e design da pagina de acordo com o0s objetivos
gue a revista quer atingir.
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A imagem abaixo mostra a tela basica oferecida para iniciar uma revista

eletrbnica na plataforma SEER.

IGAPO - Revista de Educacio Ciencia e Tecnologia do IFAM

CAPA SOBRE ACESSO CADASTRO PESQUISA ATUAL ANTERIORES

Capa > Atual > v. 1, n. 1 (2007)

v.1,n.1(2007)

OPEN JOURNAL SYSTEMS

Ajuda do sistema

USUARIO
Login
Senha

Lembrar usudrio

Sumaério
Acesso
Artigo Cientifico

NOTIFICACOES

O PLANO DE ENSINO COMO REDIMENSIONAMENTO DO PROCESSO FORMATIVO PDE
Amarildo Menezes Gonzaga 13-19 o Visualizar
INTERDISCIPLINARIDADE E EDUCACAO AMBIENTAL: UMA APROXIMACAQ METODOLOGICA AO PDE L2oEaTIETEG
ESTUDO DA QUESTAO NA REGIAO AMAZONICA S
Janari Rui Negreiros da Silva 20-24
DISCURSO PEDAGOGICO E ENSINO DA ESCRITA BOF CONTEUDO DA REVISTA
Urgula Regina Vieira Fernandes ~ B 25-30 gy
O VALE DOS ESQUECIDOS DA CIDADANIA: PROVOCACGOES EM TORNO DA EDUCACAO E PDE
PROFISSIONALIZACAQ DAS PESSOAS COM NECESSIDADES ESPECIALS NA CIDADE DE MANAUS
Dalmir Pacheco de Souza 31-37 Todos
OS DESAFIOS PARA A INICIAGAO CIENTIFICA NO ENSINO MEDIO INTEGRADO AO TECNICO PDE T
Gutembergue da Silva Arruda 38-44
EDUCACAQ AMBIENTAL NA ESCOLA: PERCEPCAO E PRATICA DE ALUNOS DE DUAS ESCOLAS DE PDF oA
ENSING MEDIO DA CIDADE DE MANAUS B B
Livia Rodrigues da Silva, Liliane Brito de Melo 45-51 Por Autor
A SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL E SOCIAL: UM OLHAR SOBRE A AMAZONIA PDE Por titulo
Dolores Trindade Braga, Elaine Maria Bessa Rebello Guerreiro 54-59 « Outras revistas
IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS GENEROS FUNGICOS NAS FARINHAS DE MANDIOCA POF
COMERCIALIZADAS NOS PRINCIPAIS MERCADOS DE MANAUS
Lucilene Paes Gomes, Luana Joyce Gomes da Silva, Graciene do Socorro Taveira Fernandes 60-64 [PAMANHO (DE FONTE
ESTUDO POR RPE DA FLUIDEZ DE MEMBRANAS DO MUSCULO LISO DE RATOS PDF A3 A [2a]
Urdiel Macedo de Paula, Tiago Ribeiro de Oliveira, Anita Hilda Straus Takahashi, Theresinha 65-71 = R
B. Paiva, Maria Tereza Lamy-Freund INFORMACOES
DESENVOLVIMENTO DE PRODUTOS E SERVICOS GRAFICOS EM PUBLICIDADE NA CIDADE DE PDE
MANAUS « Para leitores
. - o Para Autores
Amarinildo Osério de Souza 72-78 + Para Bibliotecirlos
DESENVOLVIMENTO DE JOGOS EDUCACIONAILS PARA TV DIGITAL PDE
Lady Daiana O. Pinto, José P. Queiroz Neto, Katia Cilene N. Silva 79-87
ALGUMAS DIFICULDADES DA ATIVIDADE PUBLICITARIA PDE
Everton Moura Arruda 88-93

Este trabalho est licenciado sob uma Licenca Creative Commons Attribution 3.0 .

ISSN: 22384286

Figura 27 — Tela inicial de uma revista eletrdnica. Sem qualquer tratamento visual.
Fonte: http://200.129.168.8/0js/index.php/igap6. Acessado em 21 dez 2012.

Observa-se que a tela inicial tem como cor de fundo o creme e o verde para
textos com links. Sem imagens com o titulo da revista digitado em forma de texto na
parte superior da pagina. Assim se apresenta para iniciar o processo de construcao
visual da revista. A customizacdo da interface, por ter a caracteristica de software
livre, é aberta e de facil acesso para profissionais da area de informatica ou

programadores para web.
Dentro dos itens que se pode modificar na plataforma estéo:

1. Possibilidade de modificar o cabecalho da pagina — O editor do layout da

pagina pode mudar o titulo da pagina e substituir por uma imagem;

2. Incluir imagem para cada edicdo da revista — E possivel criar uma capa

para cada revista;
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3. Mudar cores de fundo e fontes® — Liberdade para mudar as cores do
fundo da pagina e ajustar as letras de toda pagina, tanto estilos quanto
cores;

4. Modificar e inserir links — poder inserir links na pagina, em textos ou

imagens. Por noticias,, novidades, links para blogs, wiki, foruns, sites, etc.

5. Suporte multimidia — poder inserir arquivos de som com a extens&o .mp3*’

Na pagina do website da revista Critical Studies in Improvisation, pode-se
observar os ajustes em sua estrutura para atribuir valores de usabilidade e design.

Modificagdes em cores e elementos visuais.

(c&. Critical Studies in Improvisation

‘ Etudes critiques en improvisation
vaé

www.criticalimprov.com

home about contact log in register search current archives announcements

el ~ -
E.C 2 1 'Studiek in Improvisation / Etul es critiques e /
S =) 4
RN | [ z et P T

Critical Studies in Improvisation / Etudes critiques en improvisation

Critical Studies in Improvisation / Etudes critiques en improvisation is an open-access, peer-reviewed,
electronic, academic journal on improvisation, community, and social practice housed at the University of
Guelph.

m Vol 7, No 2 (2011)

Vol 7, No 1 (2011): Brazilian Improvisations /

? Improvisacdes Brasileiras

Vol 6, No 2 (2010)

Figura 28 — Critical Studies in Improvisation Magazine. Tela da Revista como exemplo de mudanca nas
cores e elementos graficos.
Fonte: http://www.criticalimprov.com/index. Acessado em 21 dez 2012.

= conjunto completo de caracteres sob 0 mesmo estilo e em todos os corpos: caixa alta e baixa,

sinais de pontuagdo, acentos e numerais”.http://www.Isc.ufsc.br/~edla/design/design.htm
7 “Um dos primeiros tipos de compressdo de audio com perdas quase imperceptiveis ao ouvido
humano”. http://pt.wikipedia.org/wiki/MP3
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Neste caso da revista Critical Studies in Improvisation, o investimento em
mudancas sdo béasicos. Modificando apenas as cores e estilo das fontes, inserindo

alguns novos links na lista de acesso, imagem na parte superior.

A possibilidade de criacdo na plataforma SEER com relacdo a design e
usabilidade € aberta conforme limitacdo do programador. Com conhecimento da
linguagem PHP e explorando o sistema da plataforma, pode-se construir uma
interface com visual mais préximos dos websites atuais, conforme imagem abaixo,
da Revista Cientifica en Comunicacion y Nuevas Tecnologias Iconol4, pertencente

a ao grupo de estudos Iconol14 da Universidad Complutense de Madrid.

REVISTA DE COMUNICACION

Y TECNOLOGIAS EMERGENTES
JOURNAL OF COMMUNICATION
AND EMERGENT TECHNOLOGIES

ISSN: 1697-8293 DOI: 10.7195/ri14
PORTADA NUMEROS CONTRIBUCIONES ACERCA DE LA REVISTA
actual | Pré G de Tesis p bajo

A10/V3 El reto de la competencia mediatica de la ciudadania

Director de la Revista: Francisco Garcia Garcia

Catedratico de Comunicacién Audiovisual y Publicidad de la UCM
Coordinador del nimero: J. ignacio Aguaded

Catedratico de Universidad y Director del Grupo Comunicar
Fecha de publicacién: Octubre de 2012

.

Vol 10, No 3 (2012) USUARIO/A

q A i . Nombre usuario/a
El reto de la competencia medidtica de la ciudadania o —
Contrasefia
El consumo de medios de comunicacion en la sociedad actual es un hecho innegable. Las horas frente a las pantallas de todos los sectores [ ]/ Recordarimis datos
sociales copan gran parte del tiempo de ocio de los ciudadanos de cualquier rincon del mundo. La comunicacion audiovisual adquiere una oot
especial trascendencia en el contexto de sociedad digital (sociedad-Red) en la que nos movemos, donde las tecnologias de la informacion y

la comunicacion impregnan todos los ambitos de la esfera cotidiana. Sin embargo, ante esta presencia masiva de los medios, los
ciudadanos desconocen sus lenguajes y codigos y ademas han contado con pocas experiencias formativas de desarrollo de sus
competencias mediaticas audiovisuales, como eje para el fomento de una ciudadania critica y «competente» audiovisualmente. Este
monografico pretende, reflexionar sobre la i ia de la uiovisual en la sociedad actual para la formacion de una

nueva ciudadania.
Encargar impresidn con Bubok

IMPRESION BAJO DEMANDA

Tabla de contenidos

Afio 10. Vol.3 - Monografico - Competencia mediética AREA PERSONAL
Presentacion: El reto de la competencia mediatica de la ciudadania PDF
José Ignacio Aguaded Gémez 1-7 Onciones
Nuevas audiencias, nuevas idades. La comp: ia mediatica en la era de la PDF
convergencia digital
Yamile Sandoval Romero, José Ignacio Aguaded Gémez 8-22
La competencia mediatica de la ciudadania espafiola: dificultades y retos PDF COMPARTIR
Joan Ferrés Prats, Ignacio Aguaded- 7, Agustin Garcia-Matill: 23-42 -éy n ™ '. =

Aproximacion Bibliométrica del Desarrollo e Impacto de la Investigacion Internacional en PDF

Figura 29 — Tela da Revista Cientifica en Comunicacion y Nuevas Tecnolgias — Iconol4. Exemplo da
possibilidade de modificagdo na interface do SEER.
Fonte: http://www.iconol4.net/Portada/iconol4. Acessado em 21 dez 2012.

85


http://www.icono14.net/Portada/icono14

No caso da revista Iconol4, observa-se que ha a possibilidade de
transformacdo na estrutura da pagina. Podendo inserir mais uma linha de links de
textos e que fizeram uso de links para sites externos, inclusive para suas redes

sociais que ajudam na divulgagao da revista, como: twitter e facebook.

Modifica-se de tal forma a estar mais préximo do que 0s usudrios estdo
acostumados a navegar, inserindo links para sites populares, redes sociais, etc.
Segundo Chak (2004, p. 164), sdo as convencdes na web, sabemos como procurar,

onde clicar e como as coisas funcionam nesse ambiente.

Desenvolve-se com base na expectativa do usuario: “Os usuarios entendem
aquilo que vocé faz e clicam na direcao certa para atingir os objetivos” (CHAK, 2004,
p.168). A plataforma SEER/OJS pode ser acessada através do site do Public
Knowledge Project, no endereco eletrbnico http://pkp.sfu.ca/ojs_download. O

software pode ser adquirido de forma gratuita e instalado no servidor.

Constituindo uma solugdo pratica, funcional e econémica. Ampliando o

acesso e o impacto das producdes para as instituicoes.

5.3.2 Aspectos Graficos da Interface

O primeiro elemento proposto € a logomarca para a Revista Areté, com base
nos estudos e pesquisa do presente trabalho. A marca grafica traz em sua estrutura
mais formal com detalhes voltados para o modernismo, em uma tentativa de

alinhamento da seriedade dada ao campo cientifico com o meio digital que hoje

garete

revista eletrdonica

estamos inseridos.

Figura 30 — Proposta de logomarca para a Revista Areté.
Fonte: Designer Deco Salgado
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A marca grafica é dividida em duas partes: a logo em si, 0 icone. E a leitura
tipogréafica. O icone remete a um botdo, sem a rigidez, mas com movimento quando
rotacionado e trazendo o que se chama de ruido visual no estudo da Gestalt. O que
chama atencédo, com certo incomodo, mas nao ao ponto de passar como uma falha.
O elemento tipografico remete a escrita por meio de maquinas antigas, porem com
formato mais moderno e aplicavel para o meio digital. Todo em caixa baixa para uma

leitura mais leve e branda da marca.

Nas cores tem-se o verde que reforca a localidade regional da revista, a
Amazonia, levada para uma tonalidade mais leve, mais clara, com togues mais
modernos. Na identificacdo do produto “revista eletrénica” o tom de cinza, tornando
neutro a leitura da marca e ndo chamando atencao para nao causar desequilibrio na
leitura e ndo ser mais um elemento a brigar por atencdo dentro da marca grafica. A
escolha do nome “revista eletrénica” ndo define o contexto da revista. O slogan deve
ser discutido com os responsaveis da revista, baseado no planejamento estratégico
pensado para o produto e ao definir, aplicar na marca, mantendo o0 mesmo aspecto

visual de leitura ao que esta.

O acento da palavra “Areté” possui a aplicagdo de cor quente, um laranja
claro. Outra vez, o elemento de estudo da Gestalt, ruido visual aplicado para dar
uma quebra na leitura, chamando atencdo de forma branda, dando ritmo a marca
grafica. Gomes (2000, p.102) explica que esse elemento, como ruido visual, € a
interferéncia que perturba a harmonia na composi¢éo. Utilizado de maneira criativa,

com capacidade de criar centro de interesse em um determinado objeto lido.

O recurso de ruido visual pode ser aplicado de diferentes formas: por cor, por
forma, localizacdo, ambiguidade, sutileza ou redundéancia. O segundo passo do
desenvolvimento da proposta € de uma imagem que ira ocupar o0 topo da primeira
pagina da revista Areté. Nela deve conter algumas informacdes da revista para

primeira identificagcdo de quem chega ao site.
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Figura 31 — Proposta de composi¢do visual da imagem de topo do site para a Revista Areté.
Fonte: Designer Deco Salgado

Seguindo as orientagbes de acordo com a pesquisa e estudos no presente
trabalho, os elementos foram ajustados para melhor atingir os objetivos de
comunicacdo, persuasdo e fidelizacdo do leitor com a revista Areté. Segundo
Wheeler (2008, p. 23), as cores devem ser escolhidas com muito cuidado quando o
objetivo é diferenciar, ndo apenas para construir uma consciéncia de marca, mas

também para ser diferente de fato.

A marca gréfica aplicada em uma dimensao que ocupa pequena parte, area
limite para criar um espago em torno para ganhar destaque na leitura. Recurso
utilizado para que se tenha ganho na leitura da marca sem que a mesma precise

ganhar maior destaque na composic¢ao total da pagina da revista na web.

Posicionado ao centro, as informacdes da revista Areté, mais proximo da
marca grafica que propriamente dito ao centro. Com as seguintes informacdes
basica na composicado: “Revista Cientifica do Programa de Pés-Graduacdo em
Educacdo e Ensino de Ciéncia na Amazébnia”, “Universidade do Estado do
Amazonas” e “ISSN 1984-7505". Informagdes que ajudam para um identificacdo que

ird aparecer em todas as paginas em que o leitor navegar dentro da revista Areté.

Essas informagbes sempre que ele precisar, estardo no topo da revista, sem
que o leitor precise clicar em algum link para acessar tais elementos. A direita da
composicdo tem-se as imagens de leitura visual complementar. Nela usa-se a
imagem que remeta ao ensino, ciéncia, educacgdo, area a que se propde a revista.
Estrutura da imagem com granulados da imagem no formato do quadrado da marca

gréfica, respeitando a linguagem visual aplicada, o que mantem a unidade visual.

A composicdo total da pégina da Revista Areté apresentada busca um
ambiente leve, valorizando o branco com contraste da marca grafica e textos que se
valorizem na leitura. Com area de elementos fixos e comuns para todas as paginas,

0 topo da pagina. Ao centro o conteddo da revista Areté. Na composicdo da
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proposta do protétipo, tem-se a preocupacao da interacdo, webdesign e usabilidade.
Reforca-se os pontos de construcdo de paginas da web, baseados no processo de
avaliacao de portais coorporativos proposto por Dias (1995, p. 1). Seus estudos séao

respostas de experiéncia com varios pesquisadores e usuarios.
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Figura 32 — Proposta de Composicdo Visual do Website da Revista Areté.
Fonte: Designer Deco Salgado

Sendo que na primeira pagina do periédico, tem o seu Ultimo namero, com
resumo, imagem da capa e seguido dos elementos que compfe a estrutura de
leitura de um periédico, como: sumario, editorial, os artigos e se houver, textos e

informacdes de fechamento. “Para tanto , necesséria se torna a disponibilizacdo de
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mapas, indices ou sumarios que possam orientar a navegacao do usuario rumo ao
produtor da informac&o.” (GUIMARAES, 2004, p. 47).

Wheeler (2008, p.23) reforca que uma ambientacdo melhor agrada ao
consumidor e cria fidelidade. Criar um ambiente com as informacdes relevantes para
0 publico certo e de acordo com o que busca, reforca a preocupacdo com a
interacdo no ambiente da web com o usuario. Para Chak (2004, p. 23), o website
nao mais tem a postura de vender algo, mas de ajudar o usuario durante todo o

processo de navegacéao, convencendo-o a adquirir um produto.

Chak (2004, p. 27) propde para projetos que se dé atencdo para quatro tipos

de usuarios e seus estagios de navegacao, sao estes:

1. Usuério Navegador: ndo sabem o que guerem, mas entendem que possuem
necessidades a serem atendidas. Estdo buscando informacfes que o0s
ajudem a entender melhor suas necessidades e possam orientar para tomada

de decisao;

2. Usuério Avaliador: Aquele que tem conhecimento do que buscam e estdo
focados em informacdes detalhadas para tomada de decisdo. Quando entram

no website, obtém detalhes sobre o produto e finalizam sua transacéo;

3. Usuério Realizador de Transacgdo: Sao pessoas que entram no website direto
ao produto e querem fechar a transacdo. Conhecem o que querem e tem
informacao suficiente para sua decisdo. O importante para esse perfil de
usuario é facilitar esse processo de transacdo antes que desistam de fazé-lo;

e

4. Usuario Cliente: Depois de feita transacdo, esse usuario passa a ser cliente
do website. Deve-se, nesse processo, garantir a satisfacdo e facilitar para

NOVOS acessos e novas transacoes.

O prototipo sugerido busca a preocupacdo com a interagcdo e os tipos de

possiveis leitores que naveguem na pagina da revista Areté, onde:

[...] a organizacdo dos materiais ndo sdo configurados de acordo com a
vontade do emissor, mas segundo a preferéncia do usuario, receptor. E
buscar conectar pessoas que tenham o mesmo perfil, possuam mesmos
gostos e interesses em um mesmo ambiente (LEVY, 1999, p. 50).
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A revista Areté pode obter endereco que facilite 0 acesso a suas publicagdes.
Evitando endereco eletronicos longos ou com uso de siglas e palavras complexas.

Ideal s&o enderecos eletronicos diretos como http://www.revistarete.edu.br, ou
http://www.uea.edu.br/arete, ou http://www.arete.edu.br. Ficando a definicAo do
melhor endereco a a politica da instituicdo quanto a organizacdo e divulgacdo de

seus produtos e publicagdes.
Importante conter na pagina da revista Areté tenha os seguintes dados:

Titulo da revista com resumo de sua proposta;

ISSN;

CertificacGes de DOI e demais sites de indexacao que a revista possua;
Marcas de mantenedoras e da instituicdo a qual a revista pertence;

Resumo sobre a revista;

o g bk w NP

Equipe editorial com links de e-mail de contato que estejam funcionando,
resumo curricular dos profissionais participantes;
7. Arquivos publicados com resumo, links para download em .pdf separados

e com a opcéo da revista completa também;

Alguns desses itens sdo parte para se ter uma boa avaliacdo por parte dos
orgdos que analisam os periédicos e outros com funcédo de reforco de marca para

prépria revista no mercado em que esta inserida.

91


http://www.revistarete.edu.br/
http://www.uea.edu.br/arete
http://www.arete.edu.br/

CONSIDERACOES FINAIS

No atual estagio de desenvolvimento por que passa a chamada sociedade
contemporanea, o conhecimento disponivel e seu acesso sofreram uma inversao de
milhares de graus no que tange a disponibilizacdo e apreensdo do conhecimento.
Bem distante dos tempos em que saber era proibido, hoje se vive o tempo do “saber

€ preciso”.

Se nos primérdios possuir livros poderia representar condenacgdo, atualmente,
nao porta-los pode traduzir-se como sinbnimo de atraso cultural. E a medida que a
tecnologia avanca, té-los acondicionados a certos mecanismos tecnolégicos significa
ser moderno. Mas até a forma de condensar o conhecimento sofreu alteracdo. Se
antes os livros eram o0 suporte basico de transmissdo do conhecimento, agora sao
as revistas, através da publicacdo de artigos, que cativam, cada vez mais, certo

publico: o produtor e consumidor de conhecimento cientifico.

As revistas eletrbnicas tornaram-se, portanto, um dos principais veiculos de
divulgagdo da producdo cientifica que possibilita o desenvolvimento de uma
comunicacdo alargada, cuja as distancias sao suprimidas diante do fluxo das
redes. As estruturas das revistas eletronicas permitiram a consolidacdo de lacos
entre pares. Além disso, as preocupacdes com a usabilidade dos periddicos
popularizou os contetudos das revistas, que se tornaram mais acessiveis ao publico.
Hoje, uma das coisas que mais se busca € possibilitar que o leitor de revistas
eletrbnicas ndo se perca pelos caminhos mal explicados ou pouco atrativos das

plataformas eletronicas.

As plataformas de revistas eletrénicas devem buscar especializar-se cada vez
mais, tendo na usabilidade e no design seus carros-chefe. Afinal, se o conhecimento
estd a um clique do leitor, o interesse deste pode nao ultrapassar a barreira de um
site pouco atrativo, que dificulta a navegacdo e faz o usuario do conhecimento
desistir tdo logo se perca por vias burocraticas ou congestionadas. E para tal ndo se
deve considerar o nivel de conhecimento de cada um. A facilidade deve ser
proporcionada a todos.

Por fim, para demonstrar em concreto o foco de estudo, uma analise de trés

revistas, em especial a revista Areté, fez-nos concluir certos entraves que ainda
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persistem em algumas publicacbes. O mais simples e comum erro deles é a
duplicidade de identificacdo para acesso. Portanto, urge investimento ndo s6 em
tecnologias capazes de atrair e manter o consumidor. Antes de tudo, é necessario
fazer chegar ao conhecimento desse publico consumidor o caminho a ser seguido.
Ademais, estratégias de comunicacdo bem planejadas e estruturadas em suportes
técnicos eficientes e atrativos, certamente, poderdo trazer respostas significativas

ao publico leitor.

Se a comunicac¢do evolui nas malhas dar rede digital, aumenta o nimero de
acessos. Estes podem traduzir-se em mais artigos publicados, que certamente
poderdo ampliar o nimero de citagbes, propagardo mais conhecimento. Com base
nos estudos do presente trabalho, pode-se perceber todo esforco destinado para se
disponibilizar a revista Areté no meio digital, com reais significados para a
divulgacao do conhecimento e popularizacdo da ciéncia.

No entanto, considera-se pertinente a sugestdo de alguns pontos como
melhoria para a revista no meio digital e assim somar elementos para uma maior
qualidade da revista no meio cientifico. A mudancga de plataforma é um primeiro
passo a ser sugerido, aplicando o sistema SEER/OJS para isso. O que se foi
atribuido o estudo de vantagens e desvantagens em torno deste sistema e o quanto

poderia modificar e contribuir para a revista.

O estudo de webdesign, com foco na arquitetura da informacao, design da
marca e estrutura visual também foi sugerido como elemento para complementar a
sugestdo. De forma a dar qualidade para gquem navega pela revista e assim

estimular interesse pela producdo de contetdo por parte da revista.

Concluimos nossa investigagdo com a esperanca de poder ajudar o0s
desenvolvedores das revistas cientificas eletrbnicas a observar aspectos importantes
a gestao dos periddicos online. Entretanto, sabemos que o tema ndo se esgota nos
limites desse trabalho, mas esperamos que os aspectos nela analisados possam vir

a contribuir para novos estudos, no ambito da pds-graduacao.
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