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RESUMO: O presente artigo objetiva entender as dificuldades dos alunos de 9° ano em sala de
aula no desenvolvimento da compreensao oral e escuta. Nesse estudo foi aplicado um projeto
de abordagem qualitativa para conhecer de perto a situagdo abordada nesta pesquisa a¢ao: como
a oralidade pode influenciar no resultado do processo de formacéo e desempenho do aluno na
questdo da escuta? Dessa forma, discutiu-se dois eixos a escuta como objeto principal de
pesquisa e a oralidade como um problema a ser entendido. No estudo evidenciou-se a escuta
como a falta de pratica na aprendizagem dos alunos dentro e fora da escola.
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RESUMEN: El presente articulo objetiva entender las dificultades de los alumnos de 9° afio en
la clase en el desarrollo de la comprension oral y escucha. En este estudio se aplicé un proyecto
del abordaje cualitativo para conocer de cerca la situacion dirigido en esta investigacion: ;como
la oralidad puede influenciar en el proceso de formacion y desempefio del alumno en la cuestion
de la escucha? de esa forma, se discutio dos ejes a escucha como objeto principal de
investigacion y la oralidad como un problema a ser entendido. En el estudio se evidencio la
escucha como la falta de practica en el aprendizaje de los alumnos y fuera de la escuela.

Palabras-clave: Comprension oral. Escucha. Rendimiento. Ensefianza aprendizaje.

Introducéo

Este trabalho elenca o ensino e a aprendizagem dos alunos de nivel fundamental Il para
apontar o problema da compreensao oral em uma escola da cidade de Tabatinga. A pesquisa
acao de abordagem qualitativa foi realizada na Escola Municipal Jociédes Andrade através de
um plano de aula, que aqui chamar-se & de acdo metodoldgica, com uma turma especifica de 9°
ano com 41 alunos na disciplina de Lingua Portuguesa, com observacdes diretas, entrevistas
com alunos e professora em forma de questionario com perguntas abertas e fechadas, discussdo
coletiva, analises sobre a escuta dos alunos e suas dificuldades em compreender assuntos

abordados em sala.
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O projeto trata do problema da escuta dos alunos, néo pela questéo de serem deficientes
auditivos, mas pelo motivo da falta de atencdo e compreensao oral em sala de aula. O objetivo
desta pesquisa € entender as dificuldades dos alunos concludentes do ensino fundamental 11
com relagdo a compreenséo oral e escuta.

De acordo com as observagdes feitas no ambiente pesquisado, percebeu-se que essa
questdo ndo é uma preocupacdo dentro da escola, mas existem professores ainda preocupados
com os alunos, por esse motivo tornou-se um problema a ser abordado: como a oralidade pode
influenciar no resultado do processo de formagéo e desempenho do aluno na questdo da escuta?

O tema causou interesse pelo fato de o aluno ndo saber se expressar e apresentar
dificuldade em compreender cada assunto aplicado em sala de aula, 0 mesmo é reconhecido
como um problema por eles mesmos, porém nao é trabalhado por alguns educadores de forma
especifica e “o trabalho didatico de analise linguistica a partir dessas consideragdes se organiza
tendo como ponto de partida a exploracdo ativa e a observacdo de regularidades no
funcionamento da linguagem” (BRASIL, 1997, p, 54).

O problema foi questionado a partir de observacdes realizadas em contato com os alunos
nos estagios supervisionados e através da acdo metodoldgica realizada em sala de aula com a
turma escolhida, é notdrio que os alunos apresentam dificuldades em formular ideias e exprimir
suas compreensdes. Continua-se aqui enfocando os Parametros Curriculares Nacionais (PCNSs)
que:

Trata-se de situagcBes em que se busca a adequacdo da fala ou da escrita prdpria e
alheia, a avaliacdo sobre a eficacia ou adequacdo de certas expressdes no uso oral ou
escrito, 0s comentarios sobre formas de falar ou escrever, a andlise da pertinéncia de
certas substituicdes de enunciados, a imitacdo da linguagem utilizada por outras
pessoas, 0 uso de citacdes, a identificacdo de marcas da oralidade na escrita e vice-

versa, a comparagdo entre diferentes sentidos atribuidos a um mesmo texto, a
intencionalidade implicita em textos lidos ou ouvidos, etc. (1997, p.54) .

A importancia de compreender o que é ouvido e compreendido foi a temética destacada
neste projeto, pelo motivo de ter pouca importancia em sala de aula, pois tem alunos que
realmente ndo se interessam, estao distraidos com aparelhos eletrdnicos, o celular por exemplo,
e outros que ndo tém incentivo dentro e fora de casa, isso gera desinteresse na maioria dos
alunos e implica no desenvolvimento educacional, dificultando a interacdo em oralizar e
compreender o educador, afetando seu ensino-aprendizado desde o ensino fundamental ao

ensino médio, repercutindo talvez em todo o seu futuro.

1. A preocupacao no ensino aprendizagem dos alunos



Esta pesquisa mostra grandes desafios enfrentados pela questdo abordada do projeto,
que foi apontar o0 motivo que leva alunos apresentarem problemas com a oralidade, sendo que
eles demonstram pouco interesse nas aulas de Lingua Portuguesa e o porqué ndo param para
ouvir o educador. Segundo os Parametros Curriculares Nacionais,

[...] o ensino de Lingua Portuguesa na escola tem sido o centro da discussdo acerca da
necessidade de melhorar a qualidade da educacéo no Pais. No ensino fundamental, o

eixo da discussdo, no que se refere ao fracasso escolar, tem sido a questdo da leitura
e da escrita. (BRASIL, 1997 p. 19)

Isso implica bastante na sua aprendizagem, e a Lingua Portuguesa como disciplina

regular tem o objetivo de ajudar esses alunos, a Base Nacional Comum Curricular (2018, p.7)

enfoca que “todos os alunos devem desenvolver-se ao longo das etapas e modalidades da

Educacdo Baésica, de modo a que tenham assegurados seus direitos de aprendizagem e

desenvolvimento [...]”. Preocupados com a educacdo do futuro, a enfrentar e solucionar este
processo de aprendizado no ensino fundamental 11, vale ressaltar que:

O caminho do objeto até a crianca e desta até o objeto passa através de outra pessoa.

Essa estrutura humana complexa é o produto de um processo de desenvolvimento

profundamente enraizado nas ligacBes entre histéria individual e histéria social.
(VIGOTSKY, 2007, p. 20)

Os parametros focam muito em organizar essas dificuldades e mostram a referéncia que
se tem do ensino fundamental na questdo de aprendizado, também a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC) enfatiza sobre o desenvolvimento da aprendizagem dos alunos. Vale
ressaltar a preocupacdo em si quando Vigotsky cita que o primeiro caminho é mostrado e
direcionado por outra pessoa para poder o aluno se encontrar, quando se fala de educacédo o
alvo é sempre os alunos e com isso novamente os parametros curriculares, ressaltam as
dificuldades que enfrentam para solucionar esses empasses focado no momento que € o estudo
sobre o ensino fundamental de preferéncia ao 9° ano (antiga oitava série):

Sabe-se que os indices brasileiros de repeténcia nas séries iniciais — inaceitaveis
mesmo em paises muito mais pobres — estdo diretamente ligados a dificuldade que a
escola tem de ensinar a ler e a escrever. Essa dificuldade expressa-se com clareza nos
dois gargalos em que se concentra a maior parte da repeténcia: no fim da primeira
série (ou mesmo das duas primeiras) e na quinta série. No primeiro, por dificuldade
em alfabetizar; no segundo, por ndo conseguir garantir o uso eficaz da linguagem,

condicdo para que os alunos possam continuar a progredir até, pelo menos, o fim da
oitava série (BRASIL, 1997, p. 19).

Freire também preocupa — se com os alunos no seu ensino educacional, enfoca que ndo

existe ensino se ndo ha aprendizagem, ou seja, para que se tenha éxito no ensino é necessario



um complexo aprendizado, realmente precisa de alguém para ensinar e aprenda antes de tudo o
(ue quer repassar e outros para aprender, e futuramente possa ensinar o aprendizado de hoje. E
preciso reinventar-se, interagir, inovar e se adequar ao meio social buscando atingir o melhor
desenvolvimento, pois na medida em que se avanca a aprendizagem evolui-se o ensino. Sendo

assim a Base Nacional Comum Curricular, diz que,
Uma parte consideravel das criangas e jovens que estdo na escola hoje vai exercer
profissdes que ainda nem existem e se deparar com problemas de diferentes ordens e
que podem requerer diferentes habilidades, um repertério de experiéncias e praticas e

o dominio de ferramentas que a vivéncia dessa diversificacdo pode favorecer. (BNCC,
2018, p. 67)

Ensinar e aprender se torna uma tarefa cada vez mais dificil, principalmente quando se
refere a sala de aula, pois as pequenas dificuldades na vida dos alunos levam a falta de interesse
pelas aulas, o &nimo desgastado e a falta de incentivo e motivagéo fora da escola que lhes
ocasionam um certo desprezo por uma boa parte da populacdo que se acha superior, Freire

defende os oprimidos, destacando que:
N&do podemos deixar de lado, desprezando como algo imprestavel, o que os
educandos, sejam criancas, chegando a escola ou jovens e adultos a centros de
educacdo popular, trazem consigo de compreensdo de mundo nas mais variadas
dimens6es de sua pratica na préatica social de que fazem parte. Sua fala, sua forma de

contar, de calcular, seus saberes em torno da saude, do corpo, da sexualidade, da vida,
da morte, da forca dos santos, dos conjuros. (FREIRE, 1998, 85-86)

Por sua vez, a relevancia desta pesquisa diz respeito ao conhecimento elevado que
conseguiu-se adquirir durante varias observacfes em sala de aula, refletindo o problema dentro
da universidade e no meio social, com isso encontrou-se o interesse pela tematica abordada,
apos varias reflexdes percebe-se que o problema ndo € somente no ensino escolar, mas de
interesse social, pois uma vez que ndo é trabalhado nas series iniciais, repercute por todo o

percurso do ensino aprendizagem.

[...] o desenvolvimento ou a maturagdo € visto como uma pré-condicdo do
aprendizado, mas nunca como resultado dele. Para resumir essa posi¢do: o
aprendizado forma uma superestrutura sobre o desenvolvimento, deixando este Gltimo
essencialmente inalterado. (VIGOTSKY, 2007, p.89).

E como é abordado essa questdo da compreensdo oral como um problema, percebe-se
que a lingua ndo estd sendo utilizada de forma adequada, isso causa implicancia na
comunicacdo interativa dos alunos e realmente faz-se elencar a questdo da escuta que tornou
um problema na visdo da pesquisa, assim como 0s PCNs falam que “a lingua tem uma rela¢do

com a participagdo social” sabe-se que 0s questionamentos surgiram através de um problema



ndo sé referido no meio escolar, mas no meio social onde surge a maioria das indagacdes. Vale

aqui ressaltar que:

O processo da fala e da escrita, a disciplina do siléncio a ser assumido com rigor e ha
seu tempo pelos sujeitos que falam e escutam € um “sine qua” da comunicagdo
dialogica. O primeiro sinal de que o sujeito que fala sabe escutar é a demonstracdo de
sua capacidade de controlar ndo s6 a necessidade de dizer sua palavra, que € um
direito, mas também o gosto pessoal, profundamente respeitavel de expressa-la.
(FREIRE,1998, p. 131)

Percebe — se que 0 processo da escuta se inicia a partir do momento em que paramos
para ouvir, assim a compreensdo é ativada para poder usar a expressividade oral, Freire se
posiciona de uma maneira clara e sucinta, para haver dialogo precisa usar a calma e a escuta,
ou seja, para que se tenha uma boa comunicacdo em um dialogo ndo basta saber ou ter as
respostas certas, € necessario se submeter a algumas capacidades como, escutar, esperar 0 seu
tempo, e saber reproduzir suas ideias e sentimentos de maneira clara. Segundo os Parametros

Curriculares Nacionais:

O dominio da lingua tem estreita relacdo com a possibilidade de plena participago
social, pois é por meio dela que 0 homem se comunica, tem acesso a informacgéo,
expressa e defende pontos de vista, partilha ou constrdi visdes de mundo, produz
conhecimento. Assim, um projeto educativo comprometido com a democratizacéo
social e cultural atribui a escola a fungéo e a responsabilidade de garantir a todos 0s
seus alunos o acesso aos saberes linguisticos necessarios para o exercicio da
cidadania, direito inaliendvel de todos. (1997, p. 21).

No entanto, quando se trata da escuta e oralidade ndo se pode considerar que a forma de
ensino deve ser exercitada somente dentro da sala de aula, mas pode constatar que é um
exercicio a ser executado fora da escola também. N&o generalizando, mas uma boa parte da
sociedade tem culpa de o aluno ndo saber ter o dominio oral e falta de escuta, pelo fato de ndo
se posicionarem em favor da educacédo do futuro da sociedade e deixar que eles se virem como
querem deixando a responsabilidade sO para a escola. Se houvesse preocupagdo e mais
participacdo dos familiares, a situacdo educacional ndo estaria do jeito que esta, o refor¢o sai

de dentro de casa para 0 meio social e se fortalece na escola.
1.1 Oralidade e Escuta

Baseados nos conceitos descritos, os termos oralidade e escuta aqui propostos séo
entendidos como nog¢des sobrepostas uma a outra e equivalente, ou seja, algo que é dito provoca
reacdes no interlocutor e direciona sua oralidade, mas para que se possa evocar um sentido ao

oral, é necessario projetar uma escuta atenta.



Figura 1: sobreposicéo e equivaléncia da oralidade e escuta

Oralidad®

Inter-relacdo

E cabivel dizer que a oralidade tem grande relevancia para a vida da sociedade, mas que
ainda é pouco trabalhado nas escolas ou pela familia que seria o lugar ideal para focar
principalmente o aspecto oral “a oralidade enquanto pratica social é inerente ao Ser humano e
nao sera substituida por nenhuma outra tecnologia” (MARCUSCHI, 2001, p. 36), assim
possibilitando o melhor desempenho dos alunos ao se expressar em debates ou discussdes
acerca de determinados assuntos.

Segundo o sociolinguista inglés Michael Stubbs (1986, p. 142), o termo oralidade é
usado para “referir habilidades na lingua falada”. Compreende tanto a producao (a
fala como tal) quanto a audigdo (a compreensdo da fala ouvida). N&o se ensina a fala
no mesmo sentido em que se ensina a escrita, pois a fala é adquirida espontaneamente
no contexto familiar, e a escrita é geralmente apreendida em contexto formais de
ensino. A escola pode ensinar certos usos da oralidade, como, por exemplo, a melhor

maneira de se desempenhar em pUblico, num microfone, numa conferéncia, etc.
(MARCUSCHI & DIONISIO, 2007, p. 33).

Antes havia um certo descompasso entre a escrita e a oralidade, isso devido ao fato em
que era privilegiado mais a escrita do que o oral, mas hoje é notdrio a importancia da inter-
relacdo de ambas, principalmente quando se refere ao desenvolvimento do ensino e
aprendizagem. A questdo oral deve ser enfocada com mais intensidade nas escolas,
principalmente com as series iniciais servindo como base para futuros formadores de opinides

e ideias inovadoras.
Amor (2001) afirma que:

A oralidade é a zona do ensino-aprendizagem da lingua em que se pode detectar um
maior nimero de equivocos e a que se dedica menor atencdo, realgando que ndo ha
um ensino intencional e sistematico do oral, as praticas de observacdo e avaliacao
formativa das aprendizagens tém sido, também quase inexistentes.

A BNCC por sua vez destaca um meio pratico e inovador para poder chamar atencao
dos educandos, quando menciona uma forma de contribuir com novos métodos para a interacdo

dos alunos nas aulas com 0 novo que surge a cada instante e diz que,



Compreender uma palestra é importante, assim como ser capaz de atribuir diferentes
sentidos a um gif ou meme. Da mesma forma que fazer uma comunicagéo oral
adequada e saber produzir gifs e memes significativos também podem sé-lo. (BNCC,
2018, p. 67)

O ambiente escolar deve ser um local em que o professor fala, mas que também saiba
escutar e dar possibilidade para o aluno falar e expor suas ideias, pois € com esse método que
se prepara para corresponder as complexas exigéncias futuras. A proposta de trabalhar com a
oralidade inclui a leitura, a escrita e a escuta, pois essas abordagens sdo de grande relevancia
para que se tenha melhor desempenho na comunicacédo, escrever com coeréncia e coesdo, nao
sO ouvir, mas saber escutar com aten¢do, sendo o receptor para que em seguida tenha éxito ao
se portar como mediador do conhecimento.

O trabalho com a questéo discursiva sobre a oralidade se faz tdo importante quanto o da
escrita e suas fungOes estdo interligadas, mas as vezes passam despercebidas por alunos, isso
porque tanto o material didatico como os professores ndo apresentam essa modalidade de forma
especifica e objetiva. Pode-se dizer que a oralidade estd sempre presente no meio social e se
comunicar tanto de forma oral ou escrita estardo fazendo o seu uso. Assim pode-se dizer que a
oralidade por mais que se tenha conhecimento de sua importancia, hoje ainda existe uma
caréncia sobre o contetdo em materiais didaticos tratando especificamente do assunto.

Falar sobre a escuta é uma forma simples aos ouvidos de quem presta atencéo, pois €
somente compreender o que esta sendo falado através da sonoridade expressada por alguéem
que fala. E para haver compreensao € preciso aprender a escutar e ndo somente ouvir, ou seja,
é preciso estar atento para raciocinar e compreender. Por isso, escutar é fundamental para o
ensino aprendizagem de melhor qualidade e proveito, porque ndo basta somente ouvir e
entender, tem que escutar e compreender, € a mesma maneira de dizer que estar livre para
escutar um sujeito e sua fala. Paulo Freire ressaltava a importancia do escutar que vai além da
capacidade auditiva de cada sujeito:

Escutar, no sentido aqui discutido, significa a disponibilidade permanente por parte
do sujeito que escuta para a abertura a fala do outro, ao gesto do outro, as diferengas
do outro. Isto ndo quer dizer, evidentemente, que escutar exija de quem realmente
escuta sua reducdo ao outro que fala. Isto ndo seria escuta, mas auto anulagdo. A
verdadeira escuta ndo diminui em mim, em nada, a capacidade de exercer o direito de
discordar, de me opor, de me posicionar. Pelo contrério, é escutando bem que me

preparo para melhor me colocar, ou melhor, me situar do ponto de vista das ideias.
(FREIRE 2002, p. 44)

Quando se fala dos verbos ouvir e escutar logo se pensa que sdo sinbnimos, mas na

verdade ndo sdo. Ouvir esté ligado a questdo da audicdo que é superficial a escuta, trata-se de



entender a captacdo dos sons pelo ouvido e somente ouvir algo ndo significa que a informacao
foi compreendida, segundo a definicdo no Michaelis - Moderno Dicionario da Lingua
Portuguesa, ouvir é “entender, perceber pelo sentido ouvido”, geralmente quem sé ouve ndo
sabe escutar. J& a escuta é compreender aquilo que se ouve, se envolver com maior vigor no
que é transmitido pelo som e saber interpretar o contetdo falado, a definicdo de Michaelis para
a questdo escutar & “prestar ateng¢do para ouvir, dar aten¢do a, ouvir, sentir, perceber”.

A Base Nacional Comum Curricular (2018, p. 67) ainda menciona que “E preciso saber
reconhecer os discursos de odio, refletir sobre os limites entre liberdade de expressao e ataque
a direitos, aprender a debater ideias, considerando posi¢fes e argumentos contrarios”. Quem
sabe escutar, ouve, mas quem s ouve ndo sabe escutar de maneira clara e sucinta, que nem
aquele velho ditado popular “entra por um ouvido e sai pelo outro”, 0U seja, soube ouvir, mas
ndo entendeu, porque ndo escutou com atencdo. Saber escutar € se posicionar, ter ideias para
expor em uma conversa, como Freire cita, é aprender a discordar, opinar, se opor, é saber se
posicionar de forma que o outro entendera.

Sendo assim, como mostra a figura 1, sobreposicdo dos termos oralidade e escuta
possuem uma inter-relacdo onde ndo basta somente dizer que sdo equivalentes, porque quem
faz o uso da oralidade sabe falar com clareza fazendo o interlocutor ouvir, logo sabe que ficar
s6 ouvindo ndo é o suficiente, ativa 0 modo escuta e comeca a compreender, nesse instante
resolve se comunicar também para poder haver dialogo entre os falantes, assim eles passam a

entender e se expressar de maneira clara que faz valer apena aos olhos de quem quer aprender.
2. Metodologia

A pesquisa foi realizada na Escola Municipal Jociédes Andrade que esta localizada na
Avenida da Amizade, na cidade de Tabatinga Amazonas, com a turma de 41 alunos de 9° ano
A, do Ensino Fundamental Il no turno vespertino. A coleta de dados foi através da pesquisa
acao e de abordagem qualitativa e quantitativa, um método pratico e exploratério encontrado
para compreender de perto a situacdo aqui abordada, realizada com observacdes diretas.

Durante a acdo metodologica realizou-se uma entrevista com os alunos e professora,
em forma de questionario individual com perguntas abertas e fechadas, discussdes coletivas
com as mesmas perguntas do questionario. Foi observado comportamentos e a¢fes dos alunos
em sala para poder sustentar um dos objetivos especificos, apresentou-se métodos que nao sdo
para solucionar o problema de o aluno nédo saber ouvir e expor sua prépria opinido, mas que
deixou o aluno um pouco mais disposto a colaborar com a aula. Ao fazer os levantamentos de

dados que realmente mostra a falta da compreensdo oral dos alunos, buscou-se repassar



motivagOes para que 0os mesmos despertassem um pouco dentro da sala e enfrentassem essa
dificuldade abordada neste estudo.

A selecéo dos protagonistas como instrumento de pesquisa foi a turma ja mencionada,
no dia da aplicacdo contou-se com a presenca de 37 alunos, na faixa etaria de 13 a 16 anos.
Tornou-se motivo de pesquisa por ser conhecida como uma turma problemaética, porque 0s
alunos nao param para escutar o professor, porque para eles a desordem é mais importante que
o aprendizado em sala de aula, é certo que dentro daquela turma tem quatro alunos que se
destacam positivamente e sdo esforgados.

O comportamento da turma foi importante para alcancar o objetivo do trabalho. A
criacdo do projeto na verdade foi iniciada com um plano de aula diferenciado envolvendo a
parte ladica. Primeiramente foi apresentado ao gestor da escola, explicado a proposta que era
impulsionar os alunos a se tornarem participativos em sala e deixarem um pouco a brincadeira
de lado, pois era 0 aprendizado deles que estava em jogo. Deve-se ajuda-los para que concluam
o fundamental e ensino médio com éxito e busquem a faculdade que desejarem. E melhor
motiva-los agora do que esperar mais um pouco e ver a maioria desistindo por falta de interesse.

Lembrando que:

Ensinar inexiste sem aprender e vice-versa e foi aprendendo socialmente que,
historicamente, mulheres e homens descobriram que era possivel ensinar. Foi assim,
socialmente aprendendo, que ao longo dos tempos mulheres e homens perceberam
que era possivel trabalhar maneiras, caminhos, métodos de ensinar. Aprender
precedeu ensinar ou, em outras palavras, ensinar se diluia na experiéncia realmente
fundante de aprender. (FREIRE, 1997, p. 26)

As atividades préaticas aconteceram de acordo com o quadro abaixo, aula programada e

apresentada a coordenacao da escola:

Quadro 1: Plano de aula (acdo metodoldgica)

l. Plano de Aula:

Data: 09 de outubro de 2018
Tempo: 4 horas aula
Il. Tema:

- O segredo é aprender a escutar para oralizar!!!

- Conceito fundamental: A dicgdo nos causa impacto pelo motivo de parecer um problema para alunos
concludentes de ensino fundamental 1l na questdo de se expressar e compreender cada assunto
abordado em sala de aula, mas que ndo ¢ visto por alguns dos educadores e “o trabalho didatico de
andlise linguistica a partir dessas consideragdes se organiza tendo como ponto de partida a exploracéo
ativa e a observacao de regularidades no funcionamento da linguagem” (BRASIL, 1997, p, 54).
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I11. Objetivo geral: Entender as dificuldades dos alunos concludentes de ensino fundamental 1l na
sala de aula no desenvolvimento da compreenséo oral e escuta.

Objetivos especificos: Apontar as dificuldades dos alunos concludentes em ouvir e expressar - se
o Verificar fatos que levam a falta de interesse dos alunos em sala de aula
e Diagnosticar e analisar se é trabalhado essa questdo da compreensdo oral em sala de aula
¢ Identificar a importancia desses fatores para aprendizagem e desenvolvimento dos alunos.

IV. Conteldo programado:

-Apresentacdo de todos envolvidos na aula: cada pessoa presente devera apresentar o colega do lado
sendo que estaremos em circulo e a fala do colega dependera do grau de intimidade entre ambos, e
assim vai até fechar o circulo a intencdo é que todos falem. (Momento de interagdo, o quebra gelo)

-Explicacdo da aula programada: apresentar os motivos que nos levou a estarmos ali tomando o tempo
da professora e também explicar nosso propdésito de pesquisa.

-Expor o contetdo sobre oralidade e escuta: Adroaldo abordara a questdo da oralidade bem flexivel
exemplificando sua importancia, focalizando o alvo que é a interagdo deles dentro do contetdo
exposto e Raianea fard 0 mesmo, mas abordando a questdo da escuta, s6 que neste caso ela focara na
diferenga de escutar e ouvir.

-Uma breve discussao coletiva: dentro da discussdo tera um exercicio para treinar os dois contetidos
exposto oral e escuta, que serd as diferentes formas de fala regional, onde tera 6 alunos voluntarios
par realizar o exercicio de leitura, enquanto eles tentam falar de acordo com a fala de cada regido os
demais irdo prestar atencdo, ap0s langamos perguntas sobre o que ouviram, o que conseguiram captar
e 0 que eles ndo conseguiram entender, a discussdo acontece de acordo com o que cada um terd a
dizer

-Momento dinamizado para direcionar os alunos a responderem o questionario: deixaremos os alunos
a vontade, com um pouquinho de curiosidade para poder entrarem no tema que ¢ “O segredo ¢é
aprender a escutar para oralizar!!!” Entdo fecharemos seus olhos com vendas e colocaremos uma
musica de fundo para poder se concentrarem, sabemos que nem todos sabem colaborar, mas assim
mesmo tentaremos. Apos a musica faremos perguntas sobre o que captaram da musica se conseguiram
realmente compreender o sentido da musica, ou se estavam mais preocupados em saber 0 que iria
acontecer enguanto estavam de olhos fechados. ApoGs esses guestionamentos sobre a masica,
direcionaremos a eles uma entrevista que serdo as mesmas perguntas do questionario e depois de
responderem em voz alta tiraremos as vendas dos olhos e direcionaremos todos a responderem o
questionario no papel, é até um modo mais facil para que ndo tenham davidas.

-Aplicacdo do questionario: responder o questionario escrito de acordo com que responderam em voz
alta.

-finalizar: finalizaremos explicando a importancia de escutar para poder oralizar.

V. Desenvolvimento do tema:

-Este projeto tem como interesse descobrir o problema da falta de compreensdo que os alunos
demonstram em sala de aula, principalmente com o objetivo da pesquisa que est4 sendo abordada que
€ o0 saber escutar, assim trabalharemos em prol desta questdo, para articular ideias e encontrar
resultados favoraveis a este projeto e entender o motivo desta preocupagéo.

V1. Recursos didaticos:




11

-Lugar fora da sala de aula

-As cadeiras

-Caixa de som

-Vendas para fechar os olhos

-Conteldo sobre as aulas, impresso

-Questionarios para os alunos e professora, impresso
VIIL.

- Atividades: exposicdo de contetdo oral, questionario com perguntas abertas e fechadas, dindmica
para exercitar a escuta

Fonte: SAMIAS, Raianea; MACEDO, Adroaldo

O Plano de aula foi aceito pela escola, executou-se e como ja dito, obteve-se éxito, pois
saiu conforme o esperado e realmente verificou-se os fatores que levam a falta de atencéo nas

aulas.
3. Resultados e Discussoes

As limitacdes dos resultados referem-se a metodologia realizada nesta pesquisa, citada
como acdo metodoldgica executada na escola através de um plano de aula com alunos de 92
ano. Uma pesquisa acdo de abordagem qualitativa e quantitativa mostrando fatores que levou a
perceber a importancia deste tema que ainda precisa de continuacdo para apresentar uma
solucédo favoravel aos alunos. Além do fato deste publico ser composto por pessoas em seu
cotidiano escolar, ndo foi possivel apresentar uma solugéo a eles, mas foi apontado um pequeno
caminho para chamar atencdo dos mesmos. Destaca-se a falta de compreenséo oral no ensino
aprendizagem que os alunos demonstraram durante a aplicacdo do projeto e no decorrer de seus
estudos.

Conforme o questionario aplicado para os alunos, elenca-se os fatores que apontam
dificuldades para eles nas aulas de acordo com gréafico abaixo:

Gréfico 1: Resposta do questionario aplicado para os alunos

Na sala de aula, o que vocé acha mais dificil?

10%

m1° Falar m2° Escrever m3°Quvir 4° ler
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Quando questionados sobre o que acham mais dificil em sala de aula dentre as opg¢Ges
de respostas, 42% dos alunos dentre os 37 presentes responderam que “falar” era mais dificil
na aula, como os mesmos falaram em voz alta na hora da entrevista coletiva, foi pelo motivo
de ndo saberem se as respostas dadas seriam corretas e medo dos outros colegas rirem por ndo
saberem argumentar, lembrando que estavam todos de olhos vendados.

Os 30% responderam que escrever é mais dificil pelo fato de ndo saberem se posicionar
e nem terem muita no¢cdo de como comecar a escrever nem mesmo 0S proprios exercicios do
livro didatico pela falta de compreenséo.

Os outros, 18% falaram que ouvir é mais complicado quando a bagunga reina na sala e
acaba atrapalhando ndo sé a aula de Lingua Portuguesa como as demais aulas e 10% falaram
que ler é mais complicado pela falta de costume e porque da sono.

As dificuldades apontadas pela turma especifica de 9° ano, sdo as mesmas das outras
turmas que foram observadas também através dos estagios supervisionados que envolvem “a
fala e a escrita”. O primeiro é a falta da oralidade em seu cotidiano pelo fato de ndo se exercitar
ou nao ter uma motivacdo fora da escola que no momento da entrevista falaram “nunca
tinhamos ouvido falar da palavra oralidade e nem sabiamos para que servia”. 1sso foi falado
antes de ser exposto o conceito de oralidade e escuta, apos conceituado se deram conta que
sabiam o que era, mas ndo com a palavra oralidade, isto ¢, por falta de conhecimento e leitura
prévia. A professora da turma se posiciona no questionario, com relacdo a essa pergunta que
ela acredita que a habilidade mais dificil a ser trabalhada em sala é “a compreensdo oral” de
seus alunos e a mesma ainda complementa que uma das frustracdes deles é ndo ter esse dominio
de “compreender oralmente” 0 que é exposto, ela acredita que através da compreensao oral o
aluno desenvolve sua competéncia linguistica comunicativa.

Segundo a Base Nacional Comum Curricular, diz que,

A compreensao dos estudantes como sujeitos com histdrias e saberes construidos nas
interagdes com outras pessoas, tanto do entorno social mais prdximo quanto do
universo da cultura midiatica e digital, fortalece o potencial da escola como espago
formador e orientador para a cidadania consciente, critica e participativa (BNCC,
2018, p. 60).

Ja a segunda dificuldade referida a “escrita” ¢ pela falta de leitura que os leva a
reconhecer que ndo sabem escrever com coeréncia e quando escrevem, muitos ainda se sentem
menosprezados por ndo estarem no nivel daquele que aprendeu mais rapido, ou seja, pela falta
de leitura e pratica com a escrita.

Outra questdo apontada através de um questionario para os alunos foi perguntar se 0s

professores da escola aplicam provas e atividades orais, todos responderam que sim, &
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exercitado a oralidade através de provas e atividades orais. Sabe-se que este método de

aprendizagem é muito importante para o desenvolvimento dos alunos na base escolar.

Grafico 2: Resposta do questionario aplicado para os alunos

O livro didatico utilizado na sala de aula desenvolve atividades
orais?

m12SIM m2°NAO m 32ASVEZES

E quando foi perguntado a eles sobre o livro didatico se “desenvolve atividades orais
para que eles possam exercitar” 90% deles responderam que s6 “as vezes” quando eles tém que
estudar para apresentar o contetdo que estd sendo estudado naquela determinada aula, a
professora da turma afirma que sim, o livro didatico desenvolve atividades voltadas para a

oralidade como ja mencionado pelos alunos, os demais ndo souberam responder.

Grafico 3: Resposta do questionario aplicado para os alunos

O que vocé tem mais diticuldades para entender na sala de
aula?

W 12 Atividades Escritas M 22 Atividades Orais

Percebe-se que as atividades escritas sdo apontadas por 65% deles como uma
dificuldade para entender e pela falta de interpretacdo, os 35% dizem que as atividades orais
sdo mais dificultosas pelo motivo de falta de atencdo e também quando a baderna comeca
ninguém mais se interessa em estudar naquela turma, fato esse confirmado por eles mesmo, até
aqueles que ainda tentam se esforcar ndo conseguem, porque é a maioria que domina a

desordem em sala, principalmente quando o professor esta ausente.
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O que se pode apontar de concreto sobre essas dificuldades s&o, a falta de leitura, falta
de se expressar de modo claro, desinteresse nas aulas, pratica de escrita, a atencdo deles
enguanto o outro fala, sim eles tém dificuldades em prestar atencdo enquanto alguem fala pois
se distraem rapido demais. Percebeu-se mais claramente esta questdo na hora em que foi
trabalhado o exercicio sobre diferencas regionais sendo exposto pelos colegas, o local fora da
sala de aula foi a quadra e de vez em quando apareciam alunos de outras turmas que queriam
chamar atencdo fazendo barulho, desconcentrando a turma, e realmente querendo ou néo,
desfocavam da atividade.

Os fatores que levam a falta de interesse dos alunos em sala de aula é quando eles
comecam a ficar cansados por acharem a aula chata e cansativa, como eles mesmo falaram
durante a entrevista “a aula de lingua portuguesa é muito cansativa e tem muita leitura e
producado textual”’, pela preguica ser maior e 0 sono também, o celular que tem uso proibido,
mas eles usam do mesmo jeito, a falta de motivacdo da familia e tantos outros fatores. Essa
questdo de a aula ser cansativa, foi muito focada pelos 37 alunos presentes, 30 falaram que sé
vao a escola porgue os pais obrigam, levando em conta que esse fato ja faz o aluno ir a escola
com aquele desanimo.

O metodo utilizado dentro da sala de aula por ndo haver inovacdo também se torna mais
um fator que causa desénimo, pois grande parte das aulas sdo expositivas cheias de contetdo,
as vezes quando encontra um tempo disponivel a professora inova acrescentando o ludico nas
aulas, se fosse constante essa questdo de inovacdo os alunos nao apontariam como uma aula
chata, mas seria prazerosa e participativa. Uma ideia boa seria se os educadores abordassem
mais a oralidade e a escuta dos alunos, como por exemplo através do teatro, da musica, dos
ditados, seminarios conforme a criatividade de cada um, isso dentro da aula de Lingua

Portuguesa e Literatura.

Gréfico 4: Resposta do questionario aplicado para os alunos

Ja se sentiu desmotivado por ndo compreender o que esta sendo falado
durante as aulas?

m1°SIM

m 22 NAO
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Dos participantes, 72% se posicionaram que ja se sentiram desmotivados por ndo
compreenderem o que esta sendo exposto pelo professor e por receio de pedir que repita a
explicacdo, muitos ndo tem coragem, ficam desmotivados e acabam se retraindo e a maioria
acaba nem colaborando, percebeu-se essa problemética quando a exposicdo de variacOes
regionais estava sendo exposta pelos colegas e como de costume alguns atrapalhando o
momento, outros timidos ndo querendo participar e 0os demais ndo entendendo a explanacao e
mesmo assim ndo pediam para ser explicado novamente.

Segundo a professora a compreensdo oral é trabalhada em sala de aula através de “aulas
com tematicas voltadas para o meio social, como o debate”, e a maioria dos alunos confirmam
essa questdo, a docente se posiciona dizendo que “para ter sucesso na oralidade deve haver
pratica. Essa pratica nao ha em casa, a escola é apenas um complemento” € “a escola Nn&o

possui condi¢oes basicas para a pratica da oralidade”.

Gréfico 5: Resposta do questionario aplicado para os alunos

Vocé acha que o aprendizado dentro da sala de aula lhe prepara
para entender as dificuldades fora da sala?

M 19 SIM

H 22 NAO

De acordo com o grafico 5, 72% se posicionam confirmando que o aprendizado dentro
de sala de aula Ihes prepara para enfrentar as dificuldades fora da sala, os 28% negaram que
ndo saem preparados para enfrentar essa dificuldade fora daquele ambiente escolar, porque as
exigéncias fora da sala vao além do que é ensinado em sala, a professora se posiciona dizendo
que possui um objetivo para incentivar esses alunos enquanto estéo estudando que é “capacitar
os alunos a usar estratégias que possibilitardo o bom desempenho da compreensdo oral”.

Diante da realidade constatada, percebeu-se que a questdo ndo é sO entender as
dificuldades desses alunos sobre sua compreensdo oral e escuta, é parar para trabalhar e ensinar
com todo cuidado, pois sabe-se das dificuldades de cada um, agora nao se trata s6 de apontar
os culpados ou fazer vitimas, mas falar e compreender um pouco mais essas pessoas que estdo

tentando se esforcar para conseguir um futuro melhor.
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Considerac0es finais

Neste artigo, objetivou-se entender as dificuldades dos alunos concludentes de ensino
fundamental 11 na sala de aula no desenvolvimento da compreenséo oral e escuta numa escola
municipal de Tabatinga, e como resultado percebeu-se pouca motivacdo na escola, com isso,
estratégias foram elaboradas para ndo perder o foco, entdo, ndo houve solucdes para as
dificuldades dos alunos onde se aplicou este projeto, mas foi possivel apontar caminhos por
onde devem seguir, como uma motivacao a mais para eles, um tipo de alerta para se despertarem
um pouco mais, pois é sabido que as dificuldades sdo dificeis de superar, mas ndo impossiveis.

O problema da compreensao oral no ensino aprendizagem e desenvolvimento dos alunos
faz-se elencar de maneira clara e objetiva que é necessario trabalhar com flexibilidade as
questdes abordadas que é entender como a oralidade pode influenciar no processo de formacao
desses alunos, pois a maior parte deles foram praticamente obrigados a continuar na vida
escolar, porque hoje em dia a exigéncia é maior e complicada, requer mais preparo e
responsabilidade pela parte do jovem estudante que as vezes ndo consegue ter disponibilidade
para estudar e praticar o que aprendeu na escola.

Em comparacdo com a fundamentacdo tedrica, fica claro o quanto é importante a
preocupacao da compreensdo oral na escola e como ainda € pouco trabalhada tornando-se cada
vez mais preocupante. E importante ter em mente que os alunos precisam desenvolver suas
habilidades orais que ainda estdo escondidas tanto na comunicacdo quanto na escuta, mas nao
basta s6 ouvir tem que parar para escutar e em seguida oralizar e aprender a ter opinido prépria
e se por como um verdadeiro cidaddo que opina dentro da sociedade, ter a capacidade de
defender e expor seus pontos de vistas de modo claro e coeso durante as situacdes que
aparecerdo no percurso de toda a sua vida.

Portanto, finaliza-se com questfes em aberto, demostrando que é necessario encarar essa
realidade ndo apenas como alunos, mas como cidad&os que estdo prontos para encarar novos
desafios que aparecerem, e mesmo que ndo va solucionar, procurar se esforcar e apontar uma
direcdo para aqueles que pensam que nao existe mais solucao, quando na verdade sé ndo sabe
por onde comecar, 0s apelos expressos nos discursos dos alunos revelam fragilidade, que foi
notado e precisam apenas de atencao e persisténcia e um bom incentivo para exercitar o didlogo
entre os colegas e escutar realmente o que o outro fala.

Esse caminho deve ser apontado dentro de casa e incentivado na escola para quando
sair, ser um formador de opinides, pois é assim que devem ser os olhares para a educacdo do

futuro, mas carece de ser enfocado agora no presente para poder ser colhido este resultado



17

futuramente. Lembrando que os verdadeiros orientadores dos jovens saem de dentro de casa,

na escola o professor é apenas um mediador.
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