UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS
FACULDADE DE CIENCIAS SOCIAIS
CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

TATIANA APARECIDA ANTUNES

0S ALTOS CUSTOS COM AS PASSAGENS AEREAS PARA O INTERIOR DO
ESTADO DO AMAZONAS EM AERONAVES DE MEDIO E GRANDE PORTES:
UM ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA AEREA QUE ATUA NO INTERIOR
AMAZONENSE

MANAUS
2018



TATIANA APARECIDA ANTUNES

0S ALTOS CUSTOS COM AS PASSAGENS AEREAS PARA O INTERIOR DO
ESTADO DO AMAZONAS EM AERONAVES DE MEDIO E GRANDE PORTES:
UM ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA AEREA QUE ATUA NO INTERIOR
AMAZONENSE

Trabalho de conclusdo de curso de Graduacao em
Ciencias Contabeis da Universidade do Estado do
Amazonas, como requisito parcial a obtencado do titulo

de Bacharel em Contabilidade.

ORIENTADOR: Prof. Msc. WILLIAM SCORALICK

MANAUS
JUNHO 2018



0OS ALTOS CUSTOS COM AS PASSAGENS AEREAS PARA O INTERIOR DO ESTA-
DO DO AMAZONAS EM AERONAVES DE MEDIO E GRANDE PORTES: UM
ESTUDO DE CASO EM UMA EMPRESA AEREA QUE ATUA NO INTERIOR AMA-
ZONENSE

RESUMO

Tatiana Aparecida Antunes!

William Scoralick Amorim?

Pelo fato de ser uma regidao mais afastada, fazer uma viagem aérea na regidao Norte do Brasil
custa mais caro do que viajar para outros lugares dentro do préprio pais. A falta de
infraestrutura aeroportudria e incentivos governamentais faz com que empresas aéreas nao se
interessem pelo mercado da aviacdo no estado do Amazonas. Atualmente uma Unica empresa
aérea regional oferece voos regulares para todo o estado, a qual estd sediada na capital
amazonense, onde também se encontra o aeroporto mais importante da regido Norte, o
Aeroporto Internacional Eduardo Gomes. O presente trabalho teve como objetivo principal de
estudo expor os altos custos de uma companhia aérea ao realizar viagens aéreas para o interior
do estado do Amazonas e Para, bem como mostrar a falta de infraestrutura aeroportudria
fazendo com que o custo de uma viagem aumente ainda mais, e tendo como consequéncia a
ndo diminuicdo do preco final da passagem aérea. O grande responsavel pelo aumento dos
custos foi o combustivel de aviagdo (QVA), pois os avides, obrigatoriamente, devem deslocar-
se para o interior com combustivel para ir e voltar, devido a esses aeroportos nao possuirem o
servico de reabastecimento de aeronaves. Foi feito um estudo de caso de uma empresa aérea
regional com interpretacdo qualitativa e quantitativa de suas Demonstracdes Contabeis e
Balango Patrimonial dos anos de 2013 e 2014. Através do estudo foi possivel observar como

mais de 50% dos custos diretos totais sao gastos com combustivel de aviacao.
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ABSTRACT

Due to the fact of being a more distant region, taking an airplane trip within the North region
of Brazil is more expensive than travelling to other places within the same country. The lack
of airport infrastructure and government incentives makes the airlines not to be interested in
the aviation market in the Amazon state. Currently a single regional airline offers regular
flights to the whole state, which is based in the Amazonian capital, where is also situated the
most important airport in the North region, Eduardo Gomes International Airport. The current
work had as its main study objective to expose the high costs of an airline in flying to the
Amazon state countryside and Pard, as well as to show the lack of airport infrastructure,
causing the cost of a trip to increase even more, and having as consequence the not decreasing
of the airplane ticket final price. The great responsible for the cost increase was the aviation
fuel (QVA), for the planes, obligatorily, must travel to countryside with fuel to go and come
back, since these airports don’t have the airship refueling service. A case study was made of a
regional airline with qualitative and quantitative interpretation of its Financial Statements and
Balance Sheet of the years 2013 and 2014. Throughout the study it was possible to note how

more than 50% of the total direct costs are spent with aviation fuel.
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INTRODUCAO

O mundo esta em constante transformacao, principalmente no que tange ao desenvol-
vimento dos meios de transportes que vém tornando-se mais rapidos, econdmicos e eficientes.
No inicio do século passado, Alberto Santos Dumont mudou a histéria da humanidade ao rea-
lizar o feito de fazer voar um objeto mais pesado que o ar. No dia 23 de outubro de 1903 em
Paris, decolou o 14 BIS, tornando realidade o maior sonho do homem: o de voar. Em sua épo-
ca, nosso Pai da Aviacdo talvez ndo imaginasse que um século depois ajudaria a todos a che-
gar a lugares que jamais imaginariam.

Com a implantacdo e o desenvolvimento do transporte aéreo no nosso pais a partir da
década de 60, a locomogao aérea vem sendo utilizada para varios fins, dentre eles a integracao
dos povos, tendo como resultado a facilitacao da circulacdo de pessoas de diversas ragas e
ainda o transito de bens produzidos e consumidos em locais muito distantes, contribuindo
com a economia mundial.

No ano de 1967, foi criada a Zona Franca de Manaus, localizada na regidao Norte do
Brasil, ainda pouco conhecida — porém, cheia de oportunidades. Mas como seria para ter aces-
S0 a essa regiao? Assim, pensando no desenvolvimento desta, em 1968 foi constituido pelo
Ministério da Aerondutica, um grupo que tinha a missao de estudar a infraestrutura da regiao e
elaborar a criacao do Aeroporto Internacional de Manaus, o que viria a ser o principal aero-
porto da regido Setentrional do pais, inaugurado em marco de 1976, o que abriu as portas da
Amazonia para o mundo.

Com o advento da Globalizacao, o interesse nao era apenas reduzir o tempo dos voos,
mas também oferecer um transporte de qualidade, com bom preco e custos otimizados em seu
maximo. Os efeitos da globalizacdo fizeram com que no Brasil, em meados da década de 90,
as empresas aéreas se vissem numa competicdo mais forte e assim tivessem que elaborar uma
boa estratégia num mercado ocioso que se estabelecia. Em 2000, as companhias aéreas tive-
ram um crescimento devido a uma desregulamentacao de 1997, entretanto somente as “gigan-
tes” do setor aéreo vieram operar na regidao, cujo coragdo abriga a maior floresta tropical do
mundo, com pouca infraestrutura em seus aeroportos e com condi¢des ndo muito favoraveis.

De acordo com o levantamento da Associacdo Brasileira de Empresas Aéreas (ABE-
AR), a ja alta carga tributaria paga pelas empresas aéreas para alugar areas operacionais nos
aeroportos privados brasileiros triplicou desde 2012. Acresca-se a isso, o aumento das tarifas,
que agrava a crise das empresas aéreas brasileiras, que acumulam prejuizo de R$ 13 bilhoes

desde 2011.



A crise ndo atingiu apenas as empresas regionais, mas também as gigantes do setor aé-
reo brasileiro no mercado de voos domésticos do pais. A Gol e a Tam apresentavam resultados
negativos em torno de 1,3 bilhdo, devido principalmente ao alto custo do querosene, cerca de
40% dos custos de toda a operacao. Apesar de varios resultados negativos, o setor aéreo viu-se
em um constante crescimento ao longo dos anos.

No estado do Amazonas existem somente 9 cidades atendidas com voos regulares. E,
em Manaus, encontra-se o unico aeroporto do estado com boa infraestrutura. Se no estado
possui 25 aerodromos, isso representa cerca de 36% do que mantém atividades diarias. Desde
2015, existem licitacGes para reformas de 15 aeroportos do estado, mas, até hoje, somente um
saiu do papel e foi entregue, o construido em Maraa. E trés estdo sendo recuperados (Boca do
Acre, Coari e Labrea), custando aos cofres publicos mais de R$ 35 milhdes. Segundo a Secre-
taria de Aviacdo Civil (SAC) os custos das reformas dos 15 aerédromos ficariam aproximada-
mente em R$ 838,4 milhGes. As pistas dos 25 aeroportos precisam ser regularizadas, pois nem
avioes aeromédicos podem pousar em casos de emergéncias. Nota-se que a grande problema-
tica dos altos custos na regido é a falta de infraestrutura nos aeroportos, problema que sera

analisado.

1. FUNDAMENTACAO TEORICA
1.1 BREVE HISTORICO DA AVIACAO

Um dos sonhos mais antigos da humanidade foi o de voar como os passaros. Segundo
lenda grega, o primeiro a conquistar esse sonho foi Icaro, tinha par de asas de penas de
gaivotas e cera de abelhas. Porém, como conta a fabula, morreu ao voar préximo do sol. Um
dos homens mais fascinados pela aviagdo foi Leonardo da Vinci, sua obsessdao por voar o
levou em 1480 a iniciar seus estudos de aerodindamica. Observando os voos dos passaros ele
descreveu com exatiddo a forma que esses animais manipulavam o ar, assim, procurando as
causas em comum para deter a arte de voar, desenhou o modelo ornitéptero, um helicoptero
rtstico. Em 1709, criado pelo portugués Bartolomeu Gusmado, um baldo dirigivel de ar quente
teve o primeiro voo bem-sucedido.

No inicio do século XX, uma revolucdo de tecnologia sem fundamentos marcaram
essa época. Sendo o da aviacdo o marco histérico mais importante desse periodo, com os
pioneiros Alberto Santos Dumont, um brasileiro, e os irmdos norte-americanos, Wilbur e
Orville Wright, os “inventores do avido”. Mas existem controvérsias até hoje sobre quem teria

sido o primeiro a inventar a maquina voadora mais pesada que o ar e realizado o sonho da



lenda de fcaro. 23 de outubro de 1906 em Paris, o brasileiro realizou o primeiro voo com o
14-BIS na presenca de uma plateia de 1000 pessoas, a aeronave atingiu 60 metros em 7
segundos, a 3 metros de altura e atingindo uma velocidade de 30 km/h. Resultou para os
brasileiros no epiteto de Pai da Aviacdo e no titulo de Patrono da Aeronautica.

Entretanto, anos antes em 1903, os irmdos Wright empreenderam um voo em sigilo
com o FLYER I, na presenca de poucas testemunhas e utilizando o sistema de trilhos. Varios
voos foram realizados com essa invengdo por isso esta foi danificada e ninguém os levou a
sério. Mas em 1908 finalmente Santos Dumont e os irmdos Wright se encontraram em uma
festa promovida no aeroclube da Franga e puderam comparar suas invencoes. A essa altura 0s
norte-americanos ja estavam na terceira versao de sua criacao, o FLYER III, o qual tinha uma
estrutura bem mais aperfeicoada que a do 14 Bis. Isso significava que os irmdos ja vinha
trabalhando a anos na sua invencdo. As duas maquinas tinham grandes diferencas, e podemos
afirmar que os resultados dos pioneiros contribuiram imensamente para o desenvolvimento
dos modelos aeronauticos atuais.

Ha outras ideias de outros precursores na criacdao do avido, como a do francés
Clément Ader, cuja criacao resultou no modelo de aeroplano em forma de morcego; Samuel
Langley fazendo o avido a vapor sem tripulacdo; a do alemao Otto Lilienthal, que culminou
no desenvolvimento de diversos planadores e Louis Blériot, que atravessou o Canal da
Mancha em meia hora. Cada um deixou seu legado, os quais sdo utilizados na aviacao até os
dias atuais.

As guerras incentivaram o desenvolvimento tecnoldgico. Na Primeira Grande Guerra
(1914-1918), as aeronaves utilizadas ja carregavam mais de uma pessoa e seus motores eram
mais potentes do que os dos modelos utilizados antes do conflito e, até o fim da guerra, os
propulsores se tornariam ainda mais possantes. Anos mais tarde, com a Segunda Guerra
Mundial (1939-1945), o desenvolvimento tecnologico dos avides foi absurdo. Foi criado no
ultimo ano da guerra o primeiro avido de caca a jato alemao, o Messerschmitt Me 262, e com
isso bombardeios foram surgindo.

A aviacdo comercial surgiu no ano de 1914 com um avido que carregava somente um
passageiro em um curto voo, porém somente depois da Segunda Guerra Mundial que o
transporte comercial tomou forca, avides maiores e mais velozes foram desenvolvidos, como
veriamos no ano de 1958, no lancamento do primeiro jato de passageiros que comecgou a
operar dois anos mais tarde nos Estados Unidos. Logo em seguida, surgiram também os
aparelhos movidos a turbo — hélices, que seriam mais econdmicos e com grande poténcia. As

décadas de 60 e 70 foram marcadas por grandes criacdes de aeronaves.



1.2 ZONA FRANCA DE MANAUS

O governo de Juscelino Kubistchek, no ano de 1957, criou a Lei n° 3.173 onde surgiria
ao Zona Franca de Manaus, situada na capital do estado do Amazonas, entretanto, ao longo
dos anos, os incentivos fiscais do setor abrangeriam também os estados do Acre, Rondonia,
Roraima e Amapa. Um feito que dava oportunidade e impulso para o desenvolvimento dessa
regido isolada do Brasil, ndo s6 na esfera da indistria, mas também na comercial e
agropecuaria. Todavia somente com o Decreto-Lei 288, de 1967, foi que o Polo Industrial de
Manaus — como também é conhecida a area incentivada — foi realmente estabelecido. No Art

1° do Capitulo I publica o seguinte:

Art 1° A Zona Franca de Manaus é uma érea de livre comércio de
importacio e exportagdio e de incentivos fiscais especiais,
estabelecida com a finalidade de criar no interior da Amazonia um
centro industrial, comercial e agropecuario dotado de condicOes
econdmicas que permitam seu desenvolvimento, em face dos fatores
locais e da grande distdncia, a que se encontram, 0s centros

consumidores de seus produtos.

A proposta era atrair um contingente populacional, ja que a regido apresentava um
vazio demografico pois a industrializacdo se concentrava na regido sudeste do pais. O estado
do Amazonas, o maior do Brasil em extensao territorial possui uma area de 1.571.000 km?,
conta com 62 municipios, os quais detém pouquissimo desenvolvimento e o acesso a eles é
bastante dificil. Foi a partir dai, devido as dificuldades de se locomover pela regidao, que
comecou a se a notar os 6bices para o transporte no Norte do pais.

O objetivo era desenvolver a Regido. Entdo como um lugar em pleno crescimento
poderia otimizar seus custos e tempo com o transporte? E como realizar esse transporte dos
bens produzidos e das pessoas para o seu melhor desenvolvimento?

Foi entdo que no ano de 1968, visando a um desenvolvimento maior da regidao
Amazonica, que o Ministério da Aeronautica analisou trés aspectos relevantes: a situacdo da
economia da regido devido a implantacdo da Zona Franca; o crescimento do turismo regional;
e a seguranca nacional, uma vez que o Brasil estava naquele momento abrindo as suas portas
para o mundo. Até entdo o transporte era feito por vias terrestre e fluvial, mas dessa forma era
muito oneroso e o tempo das viagens era bastante extenso. O transporte em geral por via aérea
seria a solucdo para a diminuicdo do tempo das viagens. Mas entdo como unir diminui¢do de

tempo e de custos simultaneamente?



Manaus ja tinha desde 1954 um aeroporto que era base de apoio como os do restante
do pais para integracdo dos paises da América do Sul: o Aeroporto de Ponta Pelada, que
recebia os avioes do Correio Aéreo Nacional (CAN). Sempre com vistas ao desenvolvimento
da Amazonia, foi criado um grupo, cuja finalidade era de estudar e propor uma solucdo para a
criagdo de um novo Aeroporto na cidade de Manaus. Desse modo, analisando os custos de
transporte terrestre dos passageiros entre a cidade e o aeroporto foi escolhido o local e
construido o maior aeroporto da regidao Norte do Brasil, o Aeroporto Internacional Eduardo
Gomes.

A partir da década de 1990 a Globalizacdo passou a ter maior impacto na economia
brasileira e assim facilitando o setor de transporte aéreo. Entdo o intenso processo de
privatizacoes das empresas estatais comecou. O mundo passou a ser dividido em paises do
Norte (desenvolvidos) e do Sul (subdesenvolvidos). Houve maior inser¢dao das industrias e
companhias multinacionais no Brasil, instalaram-se para ampliar o seu mercado consumidor,
buscar mao de obra barata e maior acesso as matérias-primas. Isso resultou em uma maior
producdo de emprego, porém com péssimas condi¢oes de trabalho. Uma vaga observacao dos
beneficios da Globalizacdo para Brasil daquela época, nos faz perceber que se tratou de uma
farsa, pois os processos produtivos se faziam em outros paises e apenas as montagens dos
produtos eram feitas nacionalmente. A intencdo era driblar os impostos alfandegarios e
diminuir os custos de producdo, uma vez que a mao de obra em paises subdesenvolvidos
como o Brasil costuma ser mais barata que nos paises desenvolvidos. Foi uma contradigao
essa Globalizagado brasileira: de um lado, o aumento de emprego e da producdo; do outro, o
aumento da precarizacdo do trabalho e da concentracdao de renda, sobretudo nos anos 1990 e
inicio dos anos 2000.

O intuito das empresas aéreas nesse momento ndo era apenas reduzir o tempo dos
voos, mas também era oferecer um transporte de qualidade, com bom preco e conseguir
otimizar ao maximo o custo-beneficio. Os efeitos da “falsa” globalizacdo fez com que no
Brasil, em meados da década de 1990, as empresas aéreas se vissem numa competicao mais
forte e assim tiveram que elaborar uma boa estratégia num mercado ocioso que ocorria. A
volta do crescimento das aéreas se deu a partir da década 2000, mas, mesmo assim, somente

as grandes empresas do setor se aventuraram a operar na regiao Norte.

1.3 CONTABILIDADE DE CUSTOS



A Contabilidade é a ciéncia que tem por objetivo estudar as varia¢des quantitativas e
qualitativas ocorridas no Patrimonio (conjunto de bens, direitos e obrigacdes) das entidades.
Através dela é fornecido o maximo de informacdes tteis para as tomadas de decisdes e assim,
alocar as empresas no mundo globalizado.

A competitividade entre as empresas faz com que os custos sejam fator fundamental
para a tomada de decisOes. Para um melhor desenvolvimento e para um melhor
acompanhamento, a Contabilidade vem criando sistemas de informacOes permitindo um
melhor gerenciamento dos custos. Mesmo com os resultados negativos, o crescimento do
setor aéreo vem sendo continuo ao longo dos anos e faz-se necessario uma otimizagdo do
espaco aéreo.

Para uma melhor compreensao nos altos custos com viagens para o interior do estado

do Amazonas por uma empresa aérea, faz-se necessario um estudo no sistema de custeio.

Contabilidade de Custo e seu surgimento

No inicio da Revolucdo industrial a contabilidade de custos se deriva da contabilidade
financeira e da gerencial. Com uma gestdo de custos bem analisada, reduz um ambiente
ocioso e facilita o trabalho do gestor para a tomada de decisdo. Segundo Bornia (2002, p.35)

apud Camilla de Oliveira (2016):

Com o aparecimento das empresas industriais (revolucdo industrial),
tendo por objetivo calcular os custos dos produtos fabricados. Antes
disso, os artigos normalmente eram produzidos por artesdos que, via de
regra, nao constituiam pessoas juridicas. Praticamente s6 existiam
empresas comerciais, que utilizavam a contabilidade financeira
basicamente para avaliacdo do patrimonio e apuracdo do resultado do

periodo.

Mas com o surgimento das operacdes de escrituracdo mercantilistas, com a finalidade
de elevar as apuragOes do custo e resultados, a fim de ajudar os gestores no controle e gestao
do negocio, os custos passaram a requerer o uso de informag0es corretas, objetivas e precisas
para auxiliar no processo de tomada de decisdo da entidade atuante. Conforme Warren, Reeve
e Fess (2003, p.8) apud Oliveira (2016), “ O objeto de um sistema de contabilidade de custos é
acumular os custos de produtos, além de fornecer informagdes com intuito de possibilitar um
melhor controle deles.”

E importante frisar que, segundo Kroetz (2001, p.8-9) apud Oliveira (2016):



A Contabilidade de Custos nao se aplica somente as industrias, sendo que
é possivel calcular custos comerciais, de servicos, agricolas etc. Porém a
énfase maior é dada a atividade industrial, uma vez que é neste segmento
seu maior campo de atuacdo (motivo esse que leva muitos a
denominarem, erroneamente, a contabilidade de custos como sindonimo

de contabilidade industrial).

As mudangas ocorridas no mercado competitivo diariamente elevam a importancia da
gestdao dos custos dentro de uma empresa. Para Beulke (2008) apud Oliveira (2016) tais
mudancas exigem, tanto das organizacoes privadas quanto das publicas, acOes gerenciais cada
vez mais eficazes para a distribuicao de produtos, em tempos reais reduzidos e com menos
recursos. A existéncia de uma contabilidade de custos diminui o ambiente de incerteza do
gestor, que passa a dispor de informacoes técnicas para as suas decisoes.

A Contabilidade de Custos é explicada por Martins (1998, p.22) apud Rosa (2010):

A Contabilidade de Custos tem duas func¢des relevantes: no auxilio ao
controle e na ajuda As tomadas de decisdes. No que diz respeito ao
controle, sua mais importante missdo é fornecer dados para o
estabelecimento de padrdes, orcamentos e outras formas de previsdo e,
num estigio imediatamente seguinte, acompanhar o efetivamente

acontecido para comparacdo com valores anteriores definidos.

Termos contabeis

A termologia dos custos é usual nas empresas de qualquer setor. Os principais sdo:
Gasto - valor assumido por uma empresa pela aquisicao de bens e servigos adquiridos.
Investimento - é todo dinheiro despendido na expectativa de gerar beneficios no futuro.
Custo - é todo e qualquer valor aplicado no momento da producdao de mercadorias ou da
oferta de servicos da empresa (produto final), lembrando que os custos so6 se iniciam com a
elaboracdo do produto ou execucdo do servico e terminam no momento que o produto esta
pronto para venda ou o servico esta concluido.
Custos Diretos - custos que podem ser diretamente apropriados aos produtos, necessitando
apenas que haja medida de consumo.
Ex.: Matéria-prima. Toma-se o aumento do consumo de combustivel de aviacdo, devido a
infraestrutura aeroportuaria precaria que ndo tem ao menos servico de abastecimento e a
auséncia de capacidade para dar apoio operacional a aeronaves do tipo Boeing ou Airbus, a

falta de operacdo de torre de controle, bem como a localizagdo geografica em uma regido com



tempo instavel e por ndo operar no modo Instrument Flight Rules (IFR)3. Todos esses fatores
elencados encarecem ainda mais uma viagem aeréa na Regidao Norte, pois as aeronaves devem
estar com combustivel sobrando e munida de equipamentos modernos e adequados para voar
sob situagoes adversas de tempo.

Custos Indiretos - custos que ndo permitem a apropriacdo direta aos bens produzidos e a
alocacdo deve ser feita por estimativa, através da atribuicao de critérios. Ex.: Aluguel da
fabrica

Despesa - englobam todos os valores despendidos pela empresa para manter a manutengao
de estrutura minima e o funcionamento de suas atividades. Normalmente, é tudo aquilo
investido nas operag0es comerciais, nos setores administrativo, recursos humanos, marketing,
entre outros.

Perda - quando sdo ocorridas involuntariamente ou anormal.

Os métodos de custeio sdo utilizados para os custos dos produtos e ajuda a facilitar a
apropriacdo destes na apuracao dos resultados ao final do periodo. Os métodos de custeio,
desde sua origem, vém oferecendo, de forma padronizada e objetiva, a investigacdao e
determinacdo dos custos totais.

Custeio por Absorcdo - procura-se alocar os custos de producdo ao produto ou servigo de
forma direta ou indireta. £ a forma de custeio usada no Brasil, respeitando os Principios da
Contabilidade e aceita pela legislacao comercial e fiscal, lei n°6.404/76

Custeio Variavel (Custeio Direto) - utilizado para fins gerenciais, esse método nao é aceito
pela legislacdo. Nele sdo considerados somente os custos variaveis dos produtos vendidos; os
custos fixos sdo separados e considerados como despesas daquele periodo.

Custeio Baseado em Atividades (ABC) - apropria os custos de forma mais adequada aos

produtos da empresa, definindo as atividades.

1.4 AS DIFICULDADES DE VOAR NA AMAZONIA

Os primeiros anos da década de 1960 ndo foram nada faceis para o desenvolvimento
da Amazonia. Mesmo com a criacdo da Zona Franca anos mais tarde, ainda existia a
dificuldade do acesso a vasta regido, que, cuja bacia hidrigrafica é a maior do mundo, torna-se
quase impossivel a locomocgao por terra, fazendo também com que a construcdo de estradas
no territério da Amazoénia Ocidental tenha altos custos. Por todo o problema gerado pela

topografia local, os custos logistico da regido eram elevados e continuam sendo até os dias

3 - operacdo utilizada para que o piloto possa navegar sem que para isso precise enxergar fora da aeronave



atuais. Também por apresentar uma vasta regido, as distancias isolam as comunidades,
dificultam a logistica de transporte de pessoas e cargas, com deslocamentos somente a pé ou
por via fluvial e aérea.

Na época a regido Norte ndo era a predileta dos burgueses brasileiros, a sociedade nao
entendia o porqué de acumulo de capitais e a criagdo de meios de estimulos para
investimentos, tornando-a uma zona diferenciada para aplicacdo de recursos e incentivos
fiscais. Assim, as dificuldades da maior regido do pais passa a ser de conhecimento de todos.
Se a intencdo era colocar pessoas no “vazio demografico” que existia numa enorme regido
cheia de recursos e belezas naturais e facilitar seu desenvolvimento, porque os custos para se
fazer uma viagem para o Norte desde de sempre é tdo mais caro mesmo com tantos fomentos?

O governo concedeu beneficios para a economia local através do mercado
internacional, via vantagens de exportacdo e pelo interesse crescente de capitais internacionais
em investimentos industriais, mineradores e agroexportadores. Com toda essas atividades, o
mercado para o transporte aéreo, em tese, também teria de ser facilitado, uma vez que a regiao
é diferenciada por ser afastada, com uma populacgdo carente e pouco desenvolvida em relacdo
ao restante do pais dando mais oportunidades de se locomoverem no tdo extenso territdrio e
ajudando no dificultoso ato de ir e vir de um municipio a outro.

Entretanto, o Governo visou adotar somente politicas de favorecimento a entrada de
capitais estrangeiros no pais, garantindo a reproducdo desses capitais e, sempre que pudesse,
reter parte de seus lucros. O Estado ndo se preocupou em investir em infraestrutura dos
municipios pobres dos estados do Norte. Dos 62 municipios do estado do Amazonas, apenas
15 tem aeroportos e somente 9 sdao atendidos por voos regulares que sao aqueles que sao de
uma base de dados composta por informacdes de voos de empresas de transporte aéreo
regular que apresenta os cancelamentos, os horarios em que os voos ocorreram e as
justificativas apresentadas pelas empresas aéreas. Mas mesmo com a constru¢ao do Aeroporto
Internacional de Manaus e com todos os incentivos fiscais locais, porque as tarifas
aeroportuarias nao sao mais baixas do que as praticadas no restante do pais? Se o objetivo era
desenvolver a regido, que € rica em belezas naturais, ndo seria uma boa opgdo oferecer um
mercado melhor para as empresas aéreas e com isso incentivar areas como por exemplo o
turismo, para que todos pudessem e tivessem mais oportunidades de visitar os municipios e
gerar mais fontes de renda?

Apesar de ter uma populacdo que vive em regides afastadas, indspitas, ndo muito
desenvolvidas e de dificil acesso — até hoje os projetos de reformas dos aeroportos da Regiao

Norte quase ndo sairam do papel, os custos para se fazer uma viagem até essas cidades ainda



sao muito altos. Como resultado, as companhias aéreas ndo veem um mercado bom para
poder investir, pois sem uma boa infraestrutura aeroportuaria, com gastos de combustiveis
além do normal com uma viagem e a pouca procura de voos para esses lugares certamente

ndo teriam um mercado lucrativo.

1.5 0S AEROPORTOS E OS ALTOS CUSTOS PARA SE VOAR NA AMAZONIA

O Aeroporto Internacional Eduardo Gomes localizado na cidade de Manaus é o maior
da regido Norte, foi reformado a partir de 2011 e é o uUnico do estado onde as aeronaves
conseguem reabastecer. O municipio de Tabatinga possui um Aeroporto Internacional, porém
as aeronaves que partem com destino até la devem ir com combustivel suficiente para ir e
poder retornar a sua origem. O combustivel de aviagdo, conhecido como QVA, representa
cerca de 40% dos custos de uma viagem, e com esse tipo de problema — de ndo
reabastecimento — uma aeronave gastara além do normal de uma viagem, assim aumentando
seus custos

Dessa forma, com as aeronaves tendo que ir com combustivel para ir e voltar, acabam
incidindo no custo da viagem outros gastos encarecendo-a ainda mais, pois se a aeronave vai
com muito combustivel ela fica mais pesada; se fica mais pesada, tem que ir com menos
passageiros; se vai com menos passageiros, tem que aumentar o valor dos bilhetes de
passagens, pois ha que se ter um lucro final depois da retirada de todos os custos diretos com
combustivel QVA e tarifas aeroportudrias; custos indiretos como salarios da tripulagdo,
aluguel de hangar, manutencdo de site para venda de bilhetes, pessoal operacional e
administrativo. Todos esses custos sdo calculados no preco final de uma viagem, isso faz com
que muitas empresas nao achem incentivos para competir em um mercado aéreo sem
nenhuma infraestrutura como o da Regidao Amazonica.

As tarifas aeroportudrias sdao os valores pagos aos operadores de aerddromos para
remuneracdo pela utilizacdo das instalacOes, dos equipamentos e demais servicos
disponibilizados pela infraestrutura aeroportudria. Atualmente as tarifas aeroportudrias
domésticas e internacionais sdo: tarifa de embarque, de conexdo, de pouso, de permanéncia,
de armazenagem e de capatazia da carga importada e a ser exportada. Ja a tarifa de embarque
é a tnica a ser paga pelo passageiro e tem a finalidade de remunerar a prestacao dos servigos,
instalacOes e facilidades necessarios aos procedimentos de embarque e desembarque dos
passageiros e bagagens. As tarifas de conexdo, pouso e permanéncia sdo devidas pelo

proprietario de aeronave privada ou explorador da aeronave (como as empresas aéreas).



Nos aeroportos do estado do Amazonas como Coari e Sdo Gabriel da Cachoeira, por
exemplo, é cobrada uma taxa de embarque para voos domésticos, aqueles realizados para
viagens somente no Brasil, no valor de R$ 31,27 — exatamente a mesma cobrada no Aeroporto
Internacional Tancredo Neves, em Belo Horizonte, um aeroporto com toda infraestrutura e
rotatividade alta. A taxa cobrada no Norte ndo oferece beneficio algum para todos os usudrios
pois ndo existem esteiras para restituicao de malas, reabastecimento de aeronaves ou torre de
controle para coordenacdo do trafego aéreo.

A partir de 2012, um projeto para incentivar a Aviacdo Regional foi criado pelo
Decreto 652, Programa de Desenvolvimento da Aviacao Regional (PDAR). A iniciativa vinha
sendo preparada ha varios meses e tem como objetivo aumentar o nimero de voos em
aeroportos regionais de pequeno e médio portes, oferecendo transporte aéreo para mais
cidades. Para isso, estavam em pauta algumas agdes como isencdo de tributos para as
companhias aéreas e subsidio de até metade das poltronas de cada avido, tinham como
finalidade baratear as passagens aéreas. Também comentava-se sobre uma eventual isencdo da
taxa de embarque nos voos partindo desses aeroportos. Segundo o governo, o programa deve
elevar o nimero de frequéncias das rotas regionais operadas regularmente e aumentar o
nuimero de cidades atendidas por transporte aéreo.

A ideia é facilitar o acesso a regides com potencial turistico, e as cidades do interior do
Norte do Brasil seriam as mais beneficiadas com esse projeto. Eirunepé, Léabrea, Tefé e Sao
Gabriel da Cachoeira, no Amazonas e no Para, Tucurui e Porto Trombetas sdao exemplos de
cidade que seriam beneficiadas com a implantacdo do plano. Isso ocorreria depois das
reformas previstas para até 2014, pois o valor a ser calculado seria de acordo com a
infraestrutura e servicos oferecidos pelo aeroporto que, no caso dos aerédromos em questao,
ndo tém infraestrutura precaria.

Com a falta de competitividade e incentivos para a aviacdao no norte brasileiro, as
poucas empresas que operavam na regido comecaram a sofrer com a crise do setor aéreo que
o Brasil enfrentava advindas do aumento das tarifas aeroportudrias, volatilidade cambial e do
aumento do preco do barril do petréleo. A crise fez com que a empresa Rico Linhas Aéreas - a
qual chegou a ser a maior companhia aérea regional do Brasil servindo o Acre, o Amazonas, o
Pard e Rondonia - desfizesse suas operacoes para o interior desses estados; assumindo o
mercado, a partir dai, a Trip Linhas Aéreas, empresa forte no setor.

De acordo com levantamento da Associacdo Brasileira de Empresas Aéreas (ABEAR),
a ja alta carga tributdria paga pelas empresas aéreas para alugar areas operacionais nos

aeroportos privados brasileiros triplicou desde 2012. Ainda apontado pela associagdo, o



aumento das tarifas agrava a crise das empresas aéreas brasileiras, que acumulam prejuizo de
R$ 13 bilhdes desde 2011. Toda essa crise resultou no encerramento das atividades da
Empresa Rico Linhas Aéreas, que realizava voos regulares para o interior dos estados da
regido Norte desde 1996. Assim, apenas uma companhia aérea continuou a operar voos
regulares em aeronaves de grande porte para o interior do estado, a Map Linhas Aéreas.

A crise ndo atingiu apenas as empresas regionais, mas também as gigantes do setor
aéreo brasileiro no mercado de voos domésticos do pais. Gol Linhas Aéreas e a Tam Linhas
Aéreas apresentavam resultados negativos, em torno de 1,3 bilhdo, devido principalmente ao
alto custo do querosene, cerca de 40% dos custos de toda a operagdo. Apesar de varios
resultados negativos, o setor aéreo viu-se em um constante crescimento ao longo dos anos,
entretanto um mercado bom para empresas operarem no interior do Amazonas ndo é
vislumbrado. Atualmente a Map Linhas Aéreas e a Total Linhas Aéreas oferecem voos
regulares para os municipios do Amazonas. Apesar do esfor¢o das empresas em diminuir os
custos nas viagens para que os precos finais do bilhete diminuam, o que se observa na
realidade sdo precos muito acima da média que em tese seria justo. Uma passagem aérea, de
Manaus para Coari por exemplo, tem uma média de preco de R$900,00 fora a taxa de

embarque, a qual beneficia o usuario com sua isencao apenas na volta.

1.6 UMA EMPRESA REGIONAL AMAZONENSE

A Map linhas aéreas, atualmente é a sexta maior companhia aérea do Brasil e tipica
empresa amazonense. Em 2013, comeca a atuar na regido Amazdénica com voos regulares e a
cada ano que se passa vai expandindo suas rotas. A empresa possui 0 mais importante
certificado de seguranca e qualidade da aviacao, o IOSA (IATA Operational Safety Audity).
Possui os modelos utilizados sdao da fabricante ATR, produzidos na Franca, avido de grande
porte que voa através de propulsdo turboélice. Equipado para pousar e decolar de maneira
eficiente em pistas de pouso regionais, o ATR possui modelos de 46 e 68 passageiros dentro
de uma estrutura robusta e confiavel.

Um dos principais desafios das empresas aéreas é manter os seus custos mais baixos e
diminuir as despesas operacionais repassando essas reducdes para os clientes e, com isso, se
preservar forte e competitiva no mercado. Porém a histéria na regido Norte do Brasil é um
pouco diferente: existe uma competitividade minima, ou seja, apenas duas empresas operam
rotas para o interior da regido e com isso fica quase impossivel baixar os custos. A maior parte
dos custos de uma viagem de avido estd no combustivel de aviagdo (QVA), cotado em délar,

podendo sofrer variagdes cambiais e do preco de barril de petréleo.



As Demonstragdes Contabeis estdo disponiveis a todas as pessoas e sdo importantes
tanto para os usudrios internos como para 0s externos, sejam funciondrios, socios, governos,
autoridades tributdrias, clientes, entre outros. Tais demonstrativos devem conter informacoes
corretas e que sejam lteis na tomada de decisoes e avaliagGes dos usuarios em geral. Vejamos

o que Assaf Neto (2012, p.43) apud Ubiratan (2017) fala sobre as demonstragdes contabeis:

Através das demonstracbes contdbeis levantadas por uma
empresa, podem ser extraidas informacOes a respeito de sua posicdo
econdmica e financeira. Por exemplo, um analista pode obter conclusdes
sobre a atratividade de investir em agdes de determinada companhia; se
um crédito solicitado merece ou ndo ser atendido; se a capacidade de
pagamento (liquidez) encontra-se numa situacdo de equilibrio ou
insolvéncia; se a atividade operacional da empresa oferece uma
rentabilidade que satisfaz as expectativas dos proprietdrios de capital; e

assim por diante.

O objetivo da andlise das demonstracoes contdbeis é analisar sua situacdo financeira
atual. Com base no estudo, foram utilizadas as informagdes contabeis extraidas do site da
Anac. A maneira como sdo analisadas as demonstracdes varia de pesquisador para
pesquisador que podem chegar a conclusdes diferentes mesmo utilizando-se dos mesmos

indicadores financeiros. Serao analisados os anos de 2013 e 2014 da empresa em questao.

2. METODOLOGIA

Atualmente a falta de competitividade de empresas aéreas com voos regulares para o
interior do estado do Amazonas, faz com que os precos das passagens aéreas fiquem mais
caros, visto que a infraestrutura aeroportuaria é precaria contribuindo para que aumente os
custos, assim ndo atraindo outras empresas para prestar servicos para a regidao. Com isso,
somente a Map Linhas Aéreas oferece voos regulares para o interior do estado e a Azul
Linhas Aéreas esporadicamente faz alguns voos para algumas cidades do interior. Para ilustrar
a importancia da competitividade, segundo Porter (1989), a vantagem competitiva advém do
valor que a empresa cria para seus clientes em oposi¢ao ao custo que tem para cria-la.

A pesquisa se justifica dada a importancia que o transporte aéreo tem para o interior do
estado do Amazonas. Para atingir este objetivo, foram analisadas as rotas e seus impactos nos

indices financeiros de uma empresa regional. Para embasar esta pesquisa foram utilizados



documentos fornecidos pela Agéncia Nacional de Aviacao Civil (ANAC), publicacdes do
Comando da Aerondutica (COMAER), as demonstracdes financeiras da empresa aérea
supramencionada e livros sobre contabilidade de custos, gerencial e financeira.

A pesquisa foi descritiva, pois foram utilizadas interpretacGes dos fatos e a analise dos
dados do Balango Patrimonial e Demonstracdo de Resultado do exercicio dos anos de 2013 e
2014 de uma empresa aérea regional, realizando inicialmente, uma pesquisa bibliografica e
documental, em sites e livros de aviacdo, como também estudos de legislacdo para melhor
entendimento, utilizando literatura especializada, legislacao pertinente e a internet e,
posteriormente, um estudo de caso da empresa, com andlise qualitativa e quantitativa, de
indices financeiros nos Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Resultado do exercicio da
empresa analisada e procedimentos realizados em voos em outras regioes do pais para analisar
o porque de ser um custo mais alto nesse regiao.

Para alcancar o objetivo, foram analisados os indices financeiros da sexta maior
empresa aérea brasileira do setor e tinica prestadora de voos regulares no estado do Amazonas
e buscar interpretar os altos custos para se voar no estado do Amazonas, ja que a regido Norte
do Brasil apresenta precaria infraestrutura aeroportuaria e nao insentivo nessa area por parte

do setor publico.

3- ANALISE DOS RESULTADOS
ANALISE DO BALANCO PATRIMONIAL E DA DEMONSTRAGAO DO RESULTADO
DO EXERCICIO DA EMPRESA AMAZONENSE

Serdo analisados Balanco Patrimonial e Demonstracdao do Resultado do Exercicio dos
anos de 2013 e 2014 de uma empresa amazonense, sediada na capital Manaus que oferece
servicos de transporte aéreo para o interior do estado do Amazonas e Para. Foram utilizados
esses anos porque apos pesquisa e levantamento dos dados no site da ANAC, Agéncia
nacional de Aviacao Civil, as demonstracdes contabeis do exercicio de 2015 ainda ndo haviam
sido apresentado relatério de auditoria interna independente e os relatérios da administracao
estavam em desacordo com a portaria ANAC 2148/SRE, de 11/09/2014, enquanto que as
referentes ao exercicio de 2016 ndo haviam sido apresentadas as relativos ao 4° trimestre e as
de 2017, por terem sido previamente submetidas a auditoria independente, nos termos da
Resolucdo n° 342/2014 da ANAC. Nao obstante, tal documentacdo encontra-se em constante
processo de fiscalizagdo por parte da ANAC quanto ao devido cumprimento das normas de

sua competéncia, podendo haver alteracdes e/ou substituicoes de arquivos posteriormente.



Abaixo, quadro 1, transcrevemos o balango Patrimonial e a Demonstracdo de Resultado do

exercicio 2013/2014, objeto de nossa analise.

Quadro 1 — Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do Exercicio de 2013 e 2014

BALANCO PATRIMONIAL
ATIVO 2014 2013 PASSIVO 2014 2013
ATIVO 30.668.183,99 | 23.308.297,08 PASSIVO 8.934.600,32| 7.570.225,21
CIRCULANTE CIRCULANTE
DISPONIBILIDAD 2.353.592,72| 1.714.471,31 | OUTRAS 4.435.959,34| 4.038.328,64
ES OBRIGACOES
CAIXA 15.789,34 2.541,63| FORNECEDORES | 4.206.795,34| 3.897.358,54
BANCO CONTA| 1.769.456,12| 1.374.196,36 EMPRESTIMOS 229.164,00 190.970,00
MOVIMENTO BANCARIOS
APLICACAO 548.347,26 337.733,32 | OBRIGACOES 2.154.100,36| 1.810.826.67
FINANCEIRA TRABALHISTAS
CREDITOS 21.969.332,88| 14.447.471,49 | OBRIGACOES 1.829.205,86| 1.241.624,27
FISCAIS
ESTOQUES 6.345.258,39| 7.148.354,28| PASSIVO NAO | 35.860.314,63 | 35.860.314,63
CIRCULANTE
ATIVO NAO 27.236.085,59| 25.446.474,43| PATRIMONIO | 13.108.354,63| 5.324.231,67
CIRCULANTE LiQUIDO
EMPRESTIMOS 15.646.979,35| 21.831.933,74 | CAPITAL 11.692.195,90 | 11.692.195,90
INTEGRALIZADO
IMOBILIZADO 11.588.106,24|  3.614.540,69 | RESERVAS 1.416.158,73 | (6.367.964,23)
AERONAVES 31.719.380,93| 20.847.098,10 | LUCROS (6.367.964,23) | (9.128.903,15)
ACUMULADOS
OUTROS 156.613,99 156.613,99 | RESULTADO 7.784.122,96 | 2.760.938,92
()DEPRECIACAO | (20.287.888,68) | (17.389.171,40)
TOTAL 57.903.269,58 | 48.754.771,51 TOTAL 57.903.269,58 | 48.754.771,51
DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCIiCIO
RECEITA OPERACIONAL 2014 2013
BRUTA
RECEITAS 44.774.198,50 19.756.180,44
DEDUCOES (2.491.915,87) (1.408.471,38)
RECEITA OPERACIONAL 42.282.851,67 18.349.709,08
LiQuIDA
CUSTOS DO SERVICOS (20.294.030,79) (11.601.642,03)
LUCRO OPERACIONAL 21.988.830,88 6.746.067,03
LiQUIDO
DESPESAS OPERACIONAIS (12.894.244,05) (4.055.285,33)
RECEITAS OPERACIONAIS 421.775,03 447.475,89
LUCRO LIQUIDO DO 7.784.122,96 80.938,92
EXERCICIO

Fonte: Agéncia Nacional de Aviagado Civil - ANAC




Através do balan¢o comparativo 2013/2014 conforme apresentado no quadro 1, foi
possivel observar que, as contas no Ativo, as Disponibilidades tiveram um crescimento de
37% quando comparada com o ano anterior, enquanto Clientes e Estoques, estes,
representados exclusivamente por pecas de reposi¢do, apresentaram pequenas variacoes, ainda
que de forma inversa, pois enquanto Clientes apresentou crescimento de 54%, os Estoques
tiveram uma reducdo de 11%, preocupante até certo ponto, se considerada a vida util
avancada das aeronaves. Ja os direitos com Coligadas e Controladas no longo prazo teve uma
reducdao aproximada de 28%, enquanto que o Imobilizado teve um crescimento de 52%
indicando possivel aquisicdo ou substituicdo das aeronaves em razdo da menor
proporcionalidade relativa entre depreciacdao x imobilizacao, que em 2013 estava em 82% e
em 2014 caiu para 63%.

No Passivo o principal destaque recai na conta de Empréstimos, ainda que de longo
prazo, que representa 74% do total do Passivo + Patrim6nio Liquido em 2013 e 62% em
2014, entretanto, representando 80% do total das obrigacdes passivas no ultimo ano. Por outro
a vinha acumulando.

Na Demonstragdo do Resultado do Exercicio a receita bruta é proveniente do
transporte de passageiros, correspondente a sua principal atividade, que foi menor em 2013
pelo fato da empresa estar comecgando suas operacdes com voos regulares que até entdo, pois
o servico oferecido era com fretamento para taxi aéreo. As despesas, tiveram seu maior
comprometimento com as decorrentes da atividade administrativa e comerciais, consumindo
juntas 20% das receitas.

Entretanto, o que mais contribuiu negativamente, foram os custos, principalmente com
combustiveis, manutencoes e salarios, que consumiram juntos 30% das receitas, ainda que
comparativamente ao exercicio anterior tenha ficado um pouco menor. Se analisado
individualmente, estes custos representam 61% do total dos custos diretos.do, a melhora no
resultado contribuiu para a reversao dos Prejuizos que a empresa vinha acumulando.

Na Demonstracdio do Resultado do Exercicio a receita bruta é proveniente do
transporte de passageiros, correspondente a sua principal atividade, que foi menor em 2013
pelo fato da empresa estar comegando suas operacdes com voos regulares que até entdo, pois
o servico oferecido era com fretamento para taxi aéreo. As despesas, tiveram seu maior
comprometimento com as decorrentes da atividade administrativa e comerciais, consumindo
juntas 20% das receitas.

No quadro 2 a seguir serdo analisados detalhadamente, més a més a composicdo da

receita apresentada na demonstracao do resultado do exercicio de todos os meses de 2013 e



2014.

Quadro 2 — Comparacao de valores mesais dos anos de 2013 e 2014 — Receitas
2013

I

AM

REDE DOMESTICA

Valores Mensal§ 1 10 1 —_—
Em milhares de reais

i Passagem 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 586,40 0,00 0,00 1.235,77 1.235,77

i Excesso de Bagagem 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fretamento - Passageiro 1.276,06 784,70 1.260,04 735,30 780,22 303,23 0,00 896,26 1.817,54 0,00 7.853,35

Receita de Fretamento - Carga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Receita de Rede Postal Noturna 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

1.276,06 784,70 1.260,04 735,30 780,22 303,23 586,40 896,26 1.817,54 1.235,77 9.089,12

Valores Mensa|§ 1 7 10 11 12 Total
Em milhares de reais

845,94 616,44 1.209,19 1.256,57 1.351,12 3.003,06 1.194,96 2.112,35 245119 3.141,72 324451 267408 23.101,12
000 000 000 000 000 0,00 0,00 000 0,00 000 000 000 0,00
000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00
0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
1553,08 1.22330 1.697,39 2.099,73 2.070,73 1.386,19 352308 278057 1.67259 217990 233886 2.859,92 25.385,34
000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00
000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 000 000 0,00 0,00
000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00
000 000 000 000 0,00 0,00 0,00 000 000 0,00 0,00 0,00 0,00
P S I 2.399,02 1.839,74 2.906,58 3.356,30 3.421,85 4.389,25 4.718,04 4.892,01 4.123,77 5.321,62 5.583,37 5.534,00 48.486,46
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A empresa comecou a oferecer o servigo de voos regulares para o interior do estado do
Amazonas somente no final do ano de 2013, porém oferecia servico exclusivo de fretamento
de avides e taxi aéreo, e ndao de passagens com passageiros que so iniciou em 2014, quando
passou a exercer atividades de voos regulares. Logo, compde a receita principal de 2013 sdo
os fretamentos.

A empresa apresentou receitas exclusivas com passagens e fretamentos de aeronaves,
fazendo com que o total das receitas apresentasse equilibrio durante a maioria dos meses de
2014, conseguindo, manter-se em uma posicao favoravel no mercado aéreo regional.

A proxima andlise, conforme quadro 3, serdo os custos diretos, que sdao 0s mais

pertinentes ao estudo.



Quadro 3 — Comparacao de valores mensais dos anos de 2013 e 2014 — Custos Diretos

2013

)

AM

REDE DOMESTICA

Valores Mensais
Em milhares de reais

119,47 87,53 162,28 121,09 122,35 159,28 170,79 298,37 220,68 242,78 1.533,81
24,77 18,26 54,20 44,42 4442 3648 42,48 55,07 51,94 57,12 386,67
274,33 94,00 209,69 203,73 170,45 153,96 182,04 367,24 458,96 504,85 2.437,24
38,17 20,05 38,87 38,17 38,27 38,17 3817 0,00 0,00 0,00 211,72
Custo com Manutengdes e Revisdes 16,60 21,38 27,89 21,41 20,17 25,56 62,80 13,00 31,42 34,56 211,98
30,83 15,42 30,83 30,83 30,83 0,00 28,83 564,59 77,40 85,14 865,87
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Custo com Tarifas Aeroportudrias 30,61 19,62 34,99 24,05 19,14 5,92 8,45 37,37 45,85 50,44 267,99
Custo com Tarifas de Navegacao Aérea 0,00 0,00 0,00 2,98 2,85 20,11 25,32 37,37 28,99 31,89 124,19
Total de Custos Diretos 534,79 276,25 558,75 486,69 448,48 439,50 558,90 1.373,01 915,23 1.006,78 6.039,47
2014

PAM

REDE DOMESTICA

e HEHEEEEBEDEIEREE]
Em milhares de reais

27004 33893 31932 36722 42230 50676 60811 63851 67044 73748 77436 81308  6.466,54
67,83 66,52 7224 83,08 9554 114,65 13758 14446 15169 166,85 17520 18396  1.459,61
55534 666,41 799,69 919,64 105759 126911 152293 1.599,08 1.679,03 1.846,93 1.939,28 203624  15.891,27
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
3801 45,62 5474 62,95 72,39 86,87 10424 10946 11493 12642 132,74 139,38  1087,74
673,26 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 673,26
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
5548 66,58 7990 91,88 10567 12680 15216 159,76 167,74 18452 19374 20343  1587,66
3507 42,09 14565 16750 19263 231,15 27738 29125 30581 33640 35322 37088  2.749,04
L T T T 1.695,05 1.226,14 1.471,54 1.692,27 1.946,12 2.335,34 2.802,41 2.942,52 3.089,64 3.398,61 3.568,54 3.746,96 29.915,12

~

Fonte: Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC

Observa-se que os custos com tripulantes e comissarios aumentou do ano de 2013 para
0 ano 2014 exatamente 312,72%. O que se pode destacar sdo os custos com combustivel de
aviacao que representa uma média de mais de 53% do total dos custos, em 2014 quando
comparado ao ano anterior, quase seis vezes, o que justifica pelo grande nimero de voos
regulares que passaram a ser oferecidos, com isso, gastando-se mais QVA.

Nota-se que os custos diretos correspondem em média de 62% das receitas de voo, no
que pode ser atribuido a maior parte com o alto consumo de QVA.

Custos com tarifas aeroportudrias e de navegacdo aérea aumentaram uma média de
100%, devido ao aumento de voos e reajuste das tarifas de um ano para o outro.

Deixamos de analisar os custos indiretos que sao representados pela equipe de solo, a
qual auxilia na limpeza das aeronaves e no embarque de passageiros, em razao de sua pouco

relevancia, pois representa somente 6% do total das receitas.



Por ultimo, serdo analisada as despesas operacionais constantes no quadro 4, que sdo
0s gastos necessarios para manter a empresa em funcionamento e que irdo incorrer no periodo

que esta sendo projetado, exceto os custos de producao.

Quadro 4 — Comparacao de valores mesais dos anos de 2013 e 2014 — Despesas Operacionais

2013

3

AM

REDE DOMESTICA

Valores Mensais

] ) 1 10 11 12 Total
Em milhares de reais

636,85 318,73 792,60 602,24 511,71 547,53 691,42 1.466,91 998,84 1.098,75 6.974,16
1509 1539 2045 2130 2119 1960 2046 1851 1851 20,36 17039
0,00 0,00 000 000 000 000 000 0,00 0.00 0,00 0,00
2074 1567 101,88 6122 6301 3368 4695 5571 6609 7270 490,72
8358 10244 110,65 12471 38902 10202 15264 8405 8487 9336 117471
119,40 13350 232,98 207,23 47322 15531 220,05 15827 169,47 186,42 1.83581
Lo N I o tlel Y 756,26 452,23 1.025,58 809,47 984,93 702,84 911,48 162518 1.168,31 1.2857 8.809,97
Resultado de Voo 519,81 332,47 234,46 -74,17 -204,72 -399,61 -32508 -72891 649,23 -49,40 279,15

2014

I

AM

REDE DOMESTICA

Valo'_‘es Mensal§ 1 7 10 11 12 Total
Em milhares de reais

1.797,17 1.348,66 1.618,56 1.861,35 2.140,55 2.568,66 3.082,39 3.236,50 3.398,33 3.738,16 3.925,07 4.121,32 32.836,70
Organizagao Trafego Passageiro 2239 2687 3225 3708 4264 51,17 6141 6450 6772 7449 7822 8213 640,88

Organizagéo Trafego Carga 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesas Administrativas e Gerais 7997 9597 11442 13158 15132 181,58 217,89 228,79 24023 26425 277,46 29134 2.274,79

Outras Despesas Operacionais 101,74 12324 14788 17007 19558 23469 28163 29570 31049 34153 35861 37654  2937,70
PEIEDES LT ORI EIE 204,11 246,08 294,54 338,73 389,54 467,44 560,93 583,99 618,44 680,28 714,29 750,01 5.853,37
LIEIRG EN T GEREDEEREEEE o [ 2,001,28 1.594,74 1.913,10 2.200,07 2.530,08 3.036,10 3.643,32 3.825,49 4.016,76 4.418,44 4.639,36 4.871,33 38.690,07
Resultado de Voo 397,74 245,00 993,48 1.156,22 891,76 1.353,15 1.074,72 1.067,43 107,01 903,18 944,01 662,67  9.79640
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Essas despesas também ndo representam valor significativo, cerca de 12% do total das
receitas. Essas despesas sdo representadas por atividades internas relacionadas ao envio dos

planos de voos e programacao de rotas, basicamente.



4. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo do presente tema abordado fez observar o porqué dos altos custos para se
viajar para o interior do Amazonas. O principal custo identificado foi o grande consumo de
combustivel de aviacdo e a falta de infraestrutura aeroportuaria adequada na regido Norte do
Brasil, fazendo com que os empresas aéreas nao se interessem em competir no mercado aéreo
dessa regido. A criacdo da Zona Franca mesmo com seus incentivos fiscais para varios
setores, ndo fez com que essa regido diferenciada e mais afastada fosse beneficiada com
incentivos para o setor aéreo.

Observa-se que o total dos custos diretos gastos com a empresa analisada é mais da
metade somente com o QVA e as tarifas aeroportudrias, também bastante representativo. Os
custos indiretos compostos pela equipe de atendimento em solo ndo representam valor
significativo, razdo porque nao foi considerado na anélise. As despesas e custos operacionais
também apresentam valores com baixa representatividade, equivalente aos custos indiretos.

Concluiu-se que ha uma necessidade de incentivos por parte dos governantes para a
melhoria dos 25 aerodromos do estado do Amazonas o que sugere para maiores estudos. Uma
regido tdo extensa e dependente do transporte aéreo deve ter um bom acesso para a populacao
e com um preco acessivel a todos. Se nos principais aeroportos tiverem ao menos o servico de
reabastecimento de aeronaves, esse custo ja traz uma reducdo no custo das passagens, pois as
aeronaves nao precisardo mais viajarem com QVA a mais, permitindo assim, com que elas
possam levar mais passageiros e como consequéncia trara reducdo aos custos, que poderao ser
repassados aos clientes na compra dos bilhetes.

Outro fator importante é a auséncia de incentivos fiscais, que se houvesse, permitiria
com que as companhias aéreas operassem Vvoos para o interior, abrindo um mercado
competitivo para que a populacdo tenham mais oportunidades, seja para viajarem com
bilhetes mais econdmicos, quanto para que pudesse haver uma maior oferta de voos em

horarios e dias diferenciados, aumentando com isso a demanda e a economia do Estado.
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